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USO DE LENGUAJE INCLUSIVO
En la elaboracién del presente documento ha sido una preocupacién el uso de un lenguaje
que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres. Sin embargo y con el fin de
evitar la sobrecarga gréafica que supondria utilizar en castellano “o/a” para marcar la existencia
de ambos géneros, se ha optado por utilizar - en la mayor parte de los casos - el masculino
genérico, en el entendido de que todas las menciones en tal género representan siempre a

hombres y mujeres, abarcando claramente ambos géneros.

TITULO I: ANTECEDENTES GENERALES

INTRODUCCION
Los principios fundamentales de la politica educacional vigente dan fuerza y coherencia

al quehacer educativo a nivel de colegio. El principio més importante es el mejoramiento en la
calidad de la educacion y que tiene como fin formar personas capaces de asumir derechos y
obligaciones, adecuandose a condiciones culturales, econémicas y técnicas en una sociedad
democrética y en desarrollo.

El ministerio de Educacién ha hecho necesario y oportuno orientar aspectos referidos a la
formulacion del Reglamento de Convivencia Escolar, respetando los objetivos institucionales
propios, en la cual participan diferentes personas con distintos estamentos y que aspiran a lograr
objetivos, asegurando la coherencia entre ellos.

“Aprender a vivir juntos” es uno de los pilares fundamentales de la educacién planteados
por la UNESCO. Aprender a vivir juntos, constituye la base de la Convivencia Escolary a la vez es
el sustento de la construccién de una ciudadania inclusiva, en paz, participativa y solidaria.

La educacién tiene como finalidad contribuir al desarrollo integral de nifas, nifios y
jévenes colaborando en su proceso de integracién a la vida social, habilitindolos para la
participacion responsable en la vida ciudadana y en el protagonismo de su propio proyecto de
vida.

Para lograr esto, el colegio Marcela Paz, necesita llevar a cabo su misién, Educar a nuestros
ninos y nifas con igualdad de oportunidades, en las distintas areas de aprendizaje, con
profesionales calificados y comprometidos, para transmitir, al servicio educacional, la formacion
de valores, el desarrollo de habilidades cognitivas, socio -afectivas y destrezas deportivas.

Estos aprendizajes se van relacionando y evolucionando en una préctica cotidiana y una

construccion social que involucra y hace responsables a todos los actores de nuestro
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establecimiento Colegio Marcela Paz, en tanto sean significativos y respondan a las necesidades

y demandas expresadas en el Proyecto Educativo Institucional (P.E.).

La convivencia escolar se debe construir cotidianamente, mantenerse y renovarse;

influyen y es influida en y por la dindmica institucional, las interrelaciones de los actores, los

vinculos personales, los procesos de subjetivacién y socializacidn entre las personas.

Nuestro Establecimiento Educacional “Colegio Marcela Paz” privilegia la comunicacién, el

respeto mutuo, el didlogo y la participacidon, generando condiciones para el logro de

aprendizajes de calidad. La convivencia escolar es la base para la creacién de un clima propicio

para lograr estos aprendizajes.

OBJETIVOS.

1.

Ordenar la estructura, las funciones, interrelaciones de los distintos estamentos, con el
propdsito de lograr la consecuciéon de las politicas propuestas por el establecimiento en el

Proyecto Educativo.

2. Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
escolar, promoviendo su desarrollo personal y social.

3. Contribuir a crear las condiciones técnicas pedagdgicas y administrativas que propician un
clima organizacional de acuerdo a la necesidad del Establecimiento con el fin de fortalecer el
desarrollo del proceso educativo.

4. Generar procesos de reflexion para crear conciencia critica en torno a la convivencia y cautelar
derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar, promoviendo su desarrollo
personal, cultural y socio-ambiental

5. Propiciar y regular las relaciones entre el Establecimiento educacional y la comunidad
organizada, en funcién del logro de los objetivos educativos.

6. Implementar Protocolos de actuacion.

7. Desarrollar gestiones que permitan la prevencion escolar en temas como: La Droga,
Sexualidad, Bullying, Seguridad, Violencia Escolar, entre otros.

FUNDAMENTACION.

El Colegio Marcela Paz se encuentra ubicado en el sector céntrico de la ciudad, en calle

Chacabuco 154 Linares. Su RBD es 3299-9.
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El Colegio Marcela Paz, es una Unidad Educativa que tiene como objetivo central el
ensefar para educar y educar para orientar y fortalecer el desarrollo de personas Uutiles a la
sociedad.

Su Reglamento de Convivencia Escolar da vida a su funcionamiento y tiene por objeto
ordenar las normas técnicas y administrativas que regulan la estructura, el funcionamiento y
vinculacidén de los distintos estamentos del Establecimiento, como también los derechos y
obligaciones de sus integrantes, con la finalidad de mejorar la calidad del proceso educativo. El
reglamento de Convivencia Escolar debe ser coherente con los principios y valores que inspiran
al colegio y que contemple el Proyecto Educativo.

La Sana Convivencia Escolar, es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de
la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto
que éstas se deben.

Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en
un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros puedan
desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechosy cumplir sus deberes correlativos.

Desarrollar la Convivencia Escolar es un imperativo para el buen funcionamiento de la
institucion escolar. Asi, se requiere que las Comunidades Educativas revisen permanentemente
sus reglamentos y responder asi a las nuevas demandas y requerimientos de la comunidad. En
tal sentido, “la Politica de Convivencia Escolar constituye un instrumento relevante para la
formacién integral de nifos, nifias y jovenes, el cual es dindmico, por eso se requiere examinar
sus énfasis y orientaciones de manera de posicionarla como una politica que oriente y dé cuenta
de los procesos de interrelacién que se desarrollan en el espacio escolar” (MINEDUC, 2011).

Por otra parte, La Convivencia Escolar es una responsabilidad compartida por toda la
Comunidad Educativa “Marcela Paz" y por la sociedad en su conjunto. En tal sentido, nuestra
Comunidad Educativa debe constituirse como aseguradora de la formacién y del desarrollo
integral de las y los sestudiantes, asumiendo los roles y funciones que establecen las normas,
resguardando los derechos y deberes de cada uno de sus integrantes y participando en los
ambitos que le corresponden. Especificamente, “los estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de nuestro
establecimiento educacional propiciaran un clima escolar que promueva la buena convivencia

de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 15 -

DEL MARCO LEGAL.

El presente Reglamento se fundamenta en un conjunto de normas y principios legales vigentes
en la Republica de Chile, entre las que destacan como mas importantes las siguientes:

1.- Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

2.- Ley General de Educacion.

3.- Ley de Inclusién Escolar.

4.- Convencién sobre los Derechos de los Nifios.

5.- Circular No 482/2018 de la Superintendencia de Educacion.

6.- Circular No 860/2018 de la Superintendencia de Educacién.

7.- Interés superior del nino, que segun establece la Convenciéon de los Derechos del nifio, es un
concepto triple, que abarca las siguientes dimensiones:

a) Derecho sustantivo: El nifio tiene derecho a que su interés superior sea una prioridad en la
evaluacion y toma de decisiones que lo afectan.

b) Principio juridico interpretativo: En caso de multiples interpretaciones de una disposicidn
juridica, se elegird aquella que mejor proteja el interés superior del nifio.

c) Norma de procedimiento: Cualquier decisién que afecte al nifio debe incluir una evaluacién
de sus consecuencias y debe garantizar un proceso justo. La justificacién de la decision debe
mostrar que se ha considerado explicitamente el interés superior del nifio.

El presente Reglamento fue construido respetando el enfoque en resguardo de derechos y los
principios que inspiran el sistema educativo, a saber:

1.- Dignidad del ser humano.

2.- Interés superior del nino, nifa y adolescente.

3.- No discriminacién arbitraria.

4.- Legalidad.

5.- Justo y racional procedimiento.

6.- Proporcionalidad.

7.- Transparencia.

8.- Participacién.

9.- Autonomia y Diversidad.

10.- Responsabilidad.
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PROPOSITO Y ALCANCES DEL REGLAMENTO INTERNO.

La educacion es el proceso de aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas de
la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmision y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracion de los derechos humanos y de
las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad
nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y
participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democrética y activa en la comunidad, y
para trabajar y contribuir al desarrollo del pais.

Se entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de
la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.

El presente Reglamento incluye protocolos de actuacién para proteger los derechos de
los integrantes de la comunidad educativa en situaciones que representen un riesgo o
vulnerabilidad. Estos protocolos son un elemento esencial del reglamento interno y deben ser
seguidos por todos los miembros de la comunidad educativa.

Forman parte integrante del presente Reglamento Interno los siguientes anexos:

ANEXO I: Protocolo de actuacidn frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa.

ANEXO II: Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten

contra la integridad de los estudiantes.
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ANEXO IlI: Protocolo de actuacién frente a la deteccidon de situaciones de vulneracién de
derechos de nifios, nifias y adolescentes.

ANEXO IV: Protocolo frente a situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.
ANEXO V: Protocolo de retencién escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.

ANEXO VI: Protocolo de accidentes escolares.

ANEXO VII: Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de nifas, nifos y
estudiantes adolescentes Trans.

ANEXO VIII: Protocolo de riesgo suicida, intento suicida o suicidio.

ANEXO IX: Protocolo de salidas pedagdgicas y giras de estudio.

ANEXO X: Protocolo de desregulacién emocional y conductual en el establecimiento.

ANEXO Xl: Protocolo de actuacién frente a hechos de violencia en contra de profesores y
funcionarios del establecimiento.

ANEXO XII: Plan integral de seguridad escolar.

ANEXO XllI: Reglamento de evaluacion, calificacién y promocion escolar.

Las situaciones no previstas en el presente reglamento serén resueltas por la directora del
Colegio, quien podré consultar al equipo directivo, siempre velando por el interés superior del
nifo, el cumplimiento de la normativa educacional y el resguardo del Proyecto Educativo del

establecimiento.

MEDIOS DE DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO.

Este reglamento serd difundido a la comunidad educativa a través de los siguientes medios:

1.- Entrega de una copia del manual de convivencia y reglamento interno a los padres, madres 'y
apoderados al momento de la matricula.

2.- Publicacion en la pagina web del establecimiento educacional.

3.- Disponibilidad de una copia en la secretaria de direccidén para consulta de estudiantes,
apoderados y la comunidad educativa en general.

Este reglamento serd revisado anualmente con el objetivo de incorporar modificaciones
necesarias en base a cambios en la normativa vigente y/o la organizacion del establecimiento.
Todas las modificaciones realizadas al reglamento entraran en vigencia una vez informadas y
difundidas a la comunidad escolar. Las excepciones son aquellas que respondan al cumplimiento

de una obligacidn legal, las cuales serdn consideradas vigentes al momento de su realizacion.
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TITULO II: COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa es una agrupacién de personas que inspiradas en un propdsito
comun integran una institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacién y el
logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de ésta, propendiendo a
asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El
propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al Proyecto Educativo del
establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno. Este
reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en la ley.

La comunidad educativa estd integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y
sostenedores educacionales.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y
a recibir la formacién integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se
cumpla o se vea afectado, los integrantes tendrén derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y

exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.
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A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de
conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el

esclarecimiento de los hechos denunciados.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes
de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes

deberes.

SOSTENEDOR

Son derechos del sostenedor:

1.- Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa y
de acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.

2.- Establecer planesy programas propios en conformidad a la ley.

3.- Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion
vigente.

Son deberes del sostenedor:

1.- Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional.

2.- Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo escolar.

3.- Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes.

4.- Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero del establecimiento a la
Superintendencia, informacién que seré publica.

5.- Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley.

6.- Someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad
alaley.

DOCENTES DIRECTIVOS

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen el derecho de
conducir la realizacién del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen.

Son deberes del equipo docente directivo del establecimiento educacional:

1.- Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a
elevar la calidad de éste.

2.- Desarrollarse profesionalmente.
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3.- Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas.

4.- Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

5.- Realizar supervision pedagdgica en el aula.

PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Los profesionales de la educacidn tienen los siguientes derechos:

1.- Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2.- Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

3.- Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

4.- Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Los profesionales de la educacién tienen los siguientes deberes:

1.-Ejercer su funcién docente en forma idénea y responsable.

2.- Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

3.- Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

4.- Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

5.- Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de
los estudiantes.

6.- Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demaés
miembros de la comunidad educativa.

7.- Responder lo méas pronto posible las solicitudes de entrevista o atencién individual de parte
de los apoderados. Sean de su asignatura o jefatura de curso respectiva.

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los asistentes de la educacién tienen los siguientes derechos:

1.- Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, y que se respete su integridad fisica y
moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

2.- Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
3.- Participar de las instancias colegiadas de ésta.

4.- Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los

términos previstos por la normativa interna.
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Los asistentes de la educacion tienen los siguientes deberes:

1.- Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.

2.- Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefnan como los derechos de
los estudiantes.

3.- Tener un trato respetuoso y sin discriminacidén arbitraria con los estudiantes y deméas
miembros de la comunidad educativa.

ESTUDIANTES

Los estudiantes tienen los siguientes derechos:

1.- Recibir una educaciéon que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.
2.- Recibir una atencién adecuada y oportuna e inclusiva.

3.-Enel caso de tener necesidades educativas especiales, a no ser discriminados arbitrariamente.
4.- A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

5.- A expresar su opiniéon y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos.

6.- A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales.

7.- A que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme al
proyecto educativo institucional y al reglamento interno del establecimiento.

8.- A ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un
sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento del establecimiento.

9.- A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

10.- A asociarse entre ellos.

Los estudiantes tienen los siguientes deberes:

1.-Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

2.- Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.
3.- Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

4.- Cuidar la infraestructura educacional.

5.- Respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento Interno del establecimiento.

PADRES, MADRES Y APODERADOS

Los padres, madres y apoderados tienen los siguientes derechos:

1.- Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacidn para sus hijos o pupilos.
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2.- Ser informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus
hijos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo
de ellos, asi como del funcionamiento del establecimiento.

3.- Ser escuchados y participar del proceso educativo en los dmbitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del
Centro de Padres y Apoderados.

4.- Ser atendidos lo mas pronto posible cuando soliciten una entrevista a los educadores de sus
hijos o pupilos

Los padres, madres y apoderados tienen los siguientes deberes:

1.- Educar a sus hijos o pupilos.

2.- Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo.

3.- Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento a las normas de convivencia y a las de
funcionamiento del establecimiento educacional.

4.- Apoyar sus procesos educativos.

5.- Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

6.- Respetar su normativa interna.

7.- Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

DE LAS MEDIDAS EN FAVOR DE LA INCLUSION.

El presente reglamento considera la inclusién como un eje fundamental en el desarrollo
educativo de nuestros estudiantes. Esto se fundamenta en la conviccion de que todos los
individuos, independientemente de sus diferencias, tienen derecho a recibir una educacién de
calidad y a ser parte activa de nuestra comunidad escolar.

La inclusion en el contexto educativo se define como el proceso que busca reducir, y si es
posible, eliminar las barreras que puedan impedir el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la

participacion de todos los estudiantes en igualdad de condiciones.
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Este enfoque promueve la creacion de ambientes educativos que respeten y valoren las
diferencias individuales. La inclusion implica el reconocimiento y la aceptacién de las
necesidades individuales de cada estudiante, asi como la implementacién de medidas y
estrategias pedagdgicas que permitan atenderlas de manera efectiva.

El colegio se compromete a aplicar medidas para disminuir las barreras que puedan
impedir el acceso, permanencia, aprendizaje y participacion de todos los estudiantes en igualdad
de condiciones. Estas medidas estardn en consonancia con dos elementos cruciales:

1.- El caracter grupal del disefio de la educacion escolar, lo que implica que las medidas a aplicar
seran en general adaptaciones de las actividades grupales previamente disefiadas y no
necesariamente la atencion individual de los estudiantes.

2.- La disponibilidad de recursos del colegio, lo que significa que todas las medidas seran en
relacién a los recursos disponibles, sin ser posible aplicar aquellas que impliquen una carga
desproporcionada.

Lo anterior sin perjuicio de las medidas que se apliquen a los estudiantes con necesidades
educativas especiales que sean parte del programa de integraciéon escolar.

Se prohibe toda forma de discriminacién arbitraria, especialmente aquellas por razén de
nacionalidad, raza, sexo, nivel social, convicciones politicas, morales o religiosas, trayectoria
académica, apariencia fisica, etnia, condicién socioecondmica, tipo de familia, orientacion sexual,
identidad de género, religién, condiciones de salud, maternidad; asi como por discapacidades

fisicas, sensoriales, intelectuales o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

CONSIDERACIONES PARA ESTUDIANTES CON TEA.

El colegio aplicara las normas y procedimientos del reglamento en consideracion de las
caracteristicas particulares que implica la atencion de parvulos y estudiantes con trastorno del
espectro autista (TEA). Esto significa que se podran realizar ajustes a las normas cuando estas

impidan que los estudiantes con TEA se desarrollen de forma adecuada en el colegio.
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Sin embargo, es importante tener en cuenta que las normas del reglamento existen en

relacion al proyecto educativo del colegio. Por lo tanto, solo se ajustaran aquellas normas que

puedan impedir el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la participacién de los estudiantes

con TEA en igualdad de condiciones.

NORMAS GENERALES.
NORMAS GENERALES DEL DIRECTOR

El director es nombrado por la Corporacién Educacional Marcela Paz de Linares. Y serd el jefe

del establecimiento, responsable de dirigir, organizar, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo

de sus distintos organismos, de manera que funcionen armonica y eficientemente.

ARTICULO 26: Son deberes del director del colegio:

1.

Dirigir el establecimiento teniendo siempre presente que la principal funcion del colegio es
educar y que esta prevalece sobre la administrativa y cualquiera otra funcién en cualquier
circunstancia.

Impartir instrucciones para que se establezca una adecuada organizacién, coordinacidn,
supervision y funcionamiento haciendo un eficiente uso y distribucién de los recursos
humanos y materiales.

Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con las necesidades
de la comunidad escolar y nacional.

Coordinary supervisar las tareas y responsabilidades del personal.

Proponer la estructura organizativa técnica-pedagdgica del establecimiento que estime
conveniente, debiendo salvaguardar los niveles bésicos de direccion, planificacion vy
ejecucion.

Propiciar un ambiente estimulante en el establecimiento para el trabajo de su personal y crear
las condiciones favorables para la obtencién de los objetivos del plantel.

Presidir los consejos técnicos y delegar funciones cuando corresponda.

Representar oficialmente al colegio frente a las autoridades educacionales y a su vez cumplir
con las normas institucionales que emanan de ella.

Arbitrar las medidas necesarias para que se realicen normalmente la supervisién y la

inspeccion del ministerio de educacién, cudndo corresponda.

10. Coordinar a nivel superior la accién de los organismos del colegio.

11. Administrar el Plan Anual de Accidn.

12. Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal de su dependencia.
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13. Autorizar el uso de las dependencias del establecimiento a instituciones u organismos ajenos
aél.

14.Velar por el cumplimiento de las normas de prevencién, higiene y seguridad dentro del
establecimiento.

15. Dirigir y decidir acerca del proceso de admisidn, permanencia y egreso de los alumnos del
establecimiento.

16. Designar una persona encargada de la convivencia escolar.

NORMAS GENERALES DE INDOLE TECNICO PEDAGOGICA

El colegio Marcela Paz de Linares, estd ubicada en el sector urbano céntrico de la comuna de

Linares en calle Chacabuco N° 154.

Atiende alumnos desde Prekinder a 8° afio de ensefianza general bésica en jornadas, mafnana'y

tarde.

Los planes y programas de estudios para alumnos de 1° a 6° afo basico estédn cefidos por lo

dispuesto en el decreto 2960/2012, para alumnos de 7° a 8° afio basico estan cefidos por el

decreto 169/2014. La educacién parvularia se cifie bajo el decreto 481/2018.

En lo referido a evaluacion del rendimiento y promocién escolar, el establecimiento se cifie por

el decreto 67/2018 para los cursos de 1° a 8° bésico.

El colegio evaluard el rendimiento de los alumnos en forma semestral.

Los profesores jefes informaran sobre la situacion escolar de sus alumnos al Consejo General de

profesores con el fin de analizar los casos especiales y determinar las respectivas acciones

remédiales, la evaluacion diagnostica debera ser un buen indicador para conocer la situaciéon

pedagdgica de los alumnos en los distintos subsectores del plan de estudio.

Durante el desarrollo de una unidad de aprendizaje debera aplicarse a lo menos una evaluacién

para verificar logros y retroalimentar si es necesario. La aplicacién de procedimientos evaluativos

no debe lesionar la formacién, autoestima y aprendizaje de los alumnos.

El colegio asume la responsabilidad en cuanto a la seguridad e integridad fisica y emocional de

los alumnos, desde el momento en que los educandos llegan al colegio y durante su

permanencia.

Se prohibe administrar sanciones a los alumnos por problemas disciplinarios o de otra indole,

que pueda significar un menoscabo en sus calificaciones, castigo fisico, agresién verbal,

psicoldgica o de cualquier otro tipo o qué dafen la integridad como persona en formacion.
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Determinar las medidas pedagdgicas més convenientes para evitar problemas derivados de los

atrasos, con el fin de resguardar su aprendizaje, rendimiento académico y desarrollo integral del

estudiante.

La funcion de supervision debe ser entendida como la entrega de asesoria y apoyo técnico hacia

el docente principalmente, teniendo como finalidad contribuir al mejoramiento de la calidad del

proceso educativo.

El profesor recibird asesoria técnica en materias especificas de metodologia, recibiendo el apoyo

directo de sus asesores en el aula.

La direccion favoreceréd y promoveré el continuo perfeccionamiento de los docentes en materias

de indole pedagdgicas.

NORMAS GENERALES DE LA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

Es el profesional docente responsable de la programacién, organizacién, coordinacién vy

evaluacion del desarrollo del proceso educativo integral realizada en el colegio y de asesorar al

director en estas materias.

Sus funciones son:

1. Asesorar al director en el proceso de elaboracién del plan de actividades curriculares del
establecimiento.

2. Asesorar y supervisar el desarrollo técnico de la planificacién, metodologias y material
didactico, a fin de cautelar el cumplimiento de las normativas vigentes.

3. Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacién, programacién y desarrollo de las
actividades de evaluacion y en la aplicacion de planes y programas de estudio.

4. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion y curriculum.

5. Dirigir los consejos técnicos que le competen: Gabinete técnico. Evaluaciones semestrales,
Consejos técnicos de profesores.

6. Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases sistematicas, horas de
trabajo PIE y horas de colaboracién.

7. Controlar la realizacion de las actividades culturales, sociales y deportivas.

8. Hacer circular informaciones tanto administrativas como pedagdgicas y culturales.

9. Subrogar al director en su ausencia.

NORMAS GENERALES DE LA ORIENTADOR EDUCACIONAL

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 27 -

El orientador educativo planifica, dirige, coordina, evalda y controla, las actividades de

orientacién educativa y vocacional dirigida a los estudiantes y apoderados del centro educativo.

Sus funciones son:

1. Asesorar al personal docente y docente-administrativo en asuntos relacionados con la
orientacién educativa y vocacional.

2. Participar en charlas y reuniones de orientacién y convivencia escolar que promueve e
imparte el Ministerio de Educacién.

3. Planificar y desarrollar diferentes acciones relacionadas con la orientacion educativa y
vocacional de los estudiantes.

4. Promovery desarrollar acciones y estrategias que promuevan un buen clima escolar y sanas
relaciones interpersonales entre todos los miembros de la comunidad educativa.

5. Analizar la informaciéon sobre rendimiento académico, ausentismo y desercién escolar,
proponiendo medidas correctivas pertinentes y acciones que se requieran

6. Guiary asesorar al profesor jefe en su rol como educador tanto con los estudiantes como con
los apoderados.

7. Atender necesidades de estudiantes, apoderados y docentes en relacidén a su area de
competencia.

8. Supervisar las unidades de orientacidn, horas de consejo de curso y entrevistas.

9. Participar de la gestiéon del drea administrativa, pedagdgica, formativa y curricular que
promueve la direccion del establecimiento.

10. Formar parte del equipo de gestidn y participar activamente de sus reuniones.

NORMAS GENERALES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA

Existird uno o méas encargados de convivencia escolar, quienes deberdn asumir de manera

permanente el rol primario en la implementacién, acuerdos, decisiones y planes del comité de la

sana convivencia escolar e investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier

asunto relativo a la convivencia.

El encargado de convivencia escolar es una persona idénea, dinamizadora de los procesos de
formacién para una convivencia justa y positiva, mediadora e imparcial en la toma de decisiones.

Genera actitudes de escucha, respeto, tolerancia y autonomia.

Ofrece un acompafnamiento constante en la solucién de conflictos, promoviendo y creando
conciencia en los estudiantes, apoderados y demas miembros de la comunidad escolar, para

asumir el fiel cumplimiento del Reglamento de Convivencia.
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Ademaés, es el responsable de disefar, elaborar e implementar el Plan de Gestion, conforme a las

medidas que determine el Consejo Escolar.

Se ocupara conforme a las instrucciones emanadas de la direccién de la conformacién de equipos

de trabajo y la estrategia de implementacion del Plan de Gestidn.

Debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y monitoreo del Plan de Gestion e

informar al equipo directivo de los avances y dificultades en la implementacion de dicho plan.

Son funciones del encargado de convivencia escolar, las siguientes:

1.

Es responsable de velar por el orden, la disciplina y de resolver conflictos de los estudiantes y
de estos con los demas miembros de la comunidad escolar. Se solicita su intervencién cuando
el conflicto no ha podido ser resuelto por los estudiantes o por algunos de los educadores,
siendo responsable de implementar los protocolos de actuacién existentes para los casos de
situaciones de maltrato en que estén involucrados estudiantes y/o adultos de la comunidad

escolar.

Informar en forma veraz y periddica al director del Establecimiento, o a quién designe, respecto

de los casos de convivencia escolar que se presenten.

. Orienta la direccién de los estudiantes, por parte de los funcionarios del colegio, para propiciar

un ambiente éptimo de convivencia y estudio.

Participa en el organigrama y cronograma de actividades del colegio, planeamiento general y

elaboracién de contenidos relativos a la sana convivencia escolar.
Hacer el seguimiento comportamental de los estudiantes a su cargo.

Informa orienta y asesora a los padres de familia en el proceso de disciplina o comportamiento

de sus hijos.

. Velar por el cumplimiento de las normas del manual de convivencia.

Realizar las investigaciones de denuncias de maltrato escolar o asimiles contenidas en este

reglamento cuando se les encomiende.

Realizar las demas funciones que le sean asignadas que estén de acuerdo con la naturaleza de

su cargo.

No se debe olvidar que somos una “comunidad educativa”, de manera que en primera instancia

los encargados de resolver los conflictos de convivencia entre estudiantes son los propios
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estudiantes y en caso de ser necesario, contaran con la colaboracién activa de sus profesores e
inspectores si fuese posible. No obstante, lo anterior, si el conflicto no pudiere ser resuelto
previamente por los mismos, o bien, si la falta cometida amerita una sancién o cuando existan

adultos involucrados, el procedimiento seré realizado por el encargado de convivencia.

NORMAS GENERALES DE INSPECTOR

Es la persona encargada de velar que las actividades del establecimiento se desarrollen en un
ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia. Sus funciones son:

1. Llevar al dia asistencia de los estudiantes (si es solicitada por el director).

2. Controlar la disciplina del alumnado, exigiendo hébitos de puntualidad y respeto a
directivos, profesores, asistentes de educacion y entre pares.

Supervisar salidas educativas, pedagdgicas de los estudiantes.

Supervisar y controlar el ingreso de estudiantes con presentacién personal adecuada.

Comunicarse con apoderados en caso de inasistencia y casos disciplinarios.

T T

Controlar el ingreso de los apoderados y personas ajenas al establecimiento en horario

normal de funcionamiento.

N

Preocuparse del toque de timbre en horarios de funcionamiento del establecimiento.

8. Auvisar oportunamente las ausencias imprevistas de estudiantes al establecimiento, a
Direccién o U. T. P, y Recepcionar licencias médicas cuando corresponda.

9. Otras tareas encomendadas por el director.

10. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacién, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

11. Participar activamente en el equipo de convivencia escolar.

12. Supervisar y controlar el aseo y ornato del establecimiento

13. Supervisar e informar situaciones que puedan representar un peligro para la comunidad
educativa.

NORMAS GENERALES DEL CONSEJO DE PROFESORES

El consejo de profesores es un organismo técnico de caracter consultivo, en los que se expresara

la opinidn personal de sus integrantes.

El consejo de profesores estara integrado por profesionales, docentes directivos y docentes de

la unidad educativa. Constituird una instancia de participacién técnica para cada profesional de
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la educacién, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida del colegio, el

desarrollo curricular y la marcha del establecimiento.

El centro de Padres y Apoderados, u otros organismos del Colegio también podran participar en

el consejo de profesores con derecho a voz, cuando sea necesario y/o requerido.

Corresponden al consejo de profesores las siguientes funciones:

1. Tomar conocimiento y participacién de la planificacién que presenta la Direccion del
Establecimiento, proponer adecuaciones si fuera necesario, y asumir la responsabilidad de
su ejecucion.

2. Analizar problemas individuales o generales de adaptacién o rendimiento y proponer
soluciones pedagdgicas.

3. Planificar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo de la escuela.

4. Garantizar una integracién y participacion democrética de todos los componentes de la
comunidad escolar.

5. Velar por la correcta aplicacién de las normas legales y reglamentarias.

6. Analizar los resultados del proceso educativo.

7. Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo, acentuado su accion
en la formacién de valores éticos.

8. Promover el perfeccionamiento profesional del personal docente del establecimiento.

Los consejos de profesores se realizarédn todos los dias lunes de cada semana, en horario de

18:30 horas a 20 horas. En forma extraordinaria el director podra convocar oportunamente, a

dicho consejo en dias y horas no establecidas. Este consejo estard presidido por el director o por

el docente en quien haya delegado esta funcion.

La asistencia de los profesores a los consejos es obligatoria.

Podran asistir a los consejos ademés del personal que corresponda, otros funcionarios del

establecimiento cuando su presencia sea requerida por la direccién del establecimiento.

Los miembros del consejo deberdn mantener reserva respecto a las materias que en ellos se

traten.

NORMAS GENERALES DEL PROFESOR JEFE DE CURSO

El profesor jefe de curso es el docente de aula del colegio a quien el director le encomienda esta

funcién especifica de gran responsabilidad e importancia, para que la cumpla dentro de un curso

determinado en el que tiene horas de clases. Son deberes del profesor jefe:

1. Asumir las funciones de orientacién de su curso, siendo su guia, leal, confidente y promotor

de su desarrollo personal y grupal.
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Recoger las inquietudes y problemas que afectan al curso, cémo depositario principal de la
confianza del mismo y, resolverlos en conjunto con otros docentes que se desempefien en el
mismo curso.

Planificar, supervisar y evaluar el proceso de orientacion educacional, vocacional o
profesional de los alumnos del curso en conjunto con los restantes docentes de los
subsectores.

Colaborar y asesorar a la directiva del curso en la preparacién, organizaciéon animacion y
evaluacion de las actividades del consejo de curso y de la vida propia del grupo curso y en
relacién con la totalidad del colegio.

Preparar al grupo curso para su participacién responsable en las actividades del mismo y
escuchar sus opiniones colectivas como también, las individuales de sus componentes.
Velar por la calidad del proceso de ensefanza aprendizaje dentro del ambito del curso,
velando porque todos los docentes que colaboran en el mismo realicen su labor en forma
eficaz y porque los alumnos reciban oportunamente informaciéon de sus logros.

Asistir y participar activamente de reuniones con equipo multidisciplinario, para evaluar,
planificar y acordar estrategias y acciones pertinentes a casos especificos, sean o no
estudiantes pertenecientes al Programa De Integracién Escolar.

Cumplir con horas destinadas al trabajo colaborativo (horas no lectivas) y de atencién
personalizada a todos los estudiantes de su curso.

Elaborar actas, planillas, fichas, informes de rendimiento y personalidad; mantener al dia la
documentacién de cada alumno de su curso y de la marcha en general de este.

Citar individualmente a los padres tutores o apoderados, para informarles sobre desempefio
o problemas que afecten al estudiante,

Dirigir las reuniones de apoderados, dando a conocer las necesidades y materias propias del
proceso educativo del curso.

Informary presentar a los estudiantes y apoderados de su curso, el plan Integral de seguridad
escolar del establecimiento. (protocolo ante ocurrencia de temblor o incendio).

Designar dos estudiantes encargados de abrir la puerta de la sala de clases (deben ser dos
por si uno faltase). Cabe resaltar que ante un siniestro o catéstrofe es el profesor jefe el
encargado de abrir la sala de clases, sin embargo, puede que no esté; por lo que se hace
perentorio designar dicha tarea.

Confeccionary actualizar junto con sus alumnos el diario mural de la sala de clases.
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15. Mantener el aseo y ornato de su sala de clases. Comprometiéndose con el cuidado y buen
uso de todos los materiales audiovisuales y otros dentro de su sala de clases bienes.

16. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacidn, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES DEL PROFESOR DE AULA

Docente de aula es el educador titulado o habilitado legalmente para ejercer la docencia, que

tiene a su cargo la condicidn directa del proceso de ensefianza aprendizaje; el fomento de los

valores morales y entendimiento de principios fundamentales y deseos de autorrealizacién,
mediante la accidn o exposicién directa, ejecutada en forma continua y sistematica, durante las
horas de clases o de aula fijadas en los planes de estudio. Son deberes de los docentes de aula.

1. Guardar lealtad y respeto al establecimiento y comunidad educativa.

2. Fomentar e internalizar en los alumnos valores y hébitos positivos, a través del ejemplo
personal.

Convertirse en un adulto cercano y cordial, comprensivo, pero que guia, corrige y encausa.

4. Avisar oportunamente las ausencias imprevistas al establecimiento, a Direcciény U.T.P.

5. Presentar licencia médica en el plazo legal (48 horas) y comunicar al director en forma
inmediata.

6. Presentar antes de las 48 hrs. Por escrito toda solicitud de permiso.

7. Responsabilizarse de la correcta revision de los promedios de la asignatura que atiende.

8. Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de su especialidad.

9. Integrar los contenidos de su asignatura con otras disciplinas.

10. Cumplir integramente su horario y las disposiciones de indole técnico-pedagdgicas que se
establezcan.

11. Cumplir con horas destinadas al trabajo colaborativo y de atencién personalizada a
estudiantes.

12. Asistir y participar activamente de reuniones con equipo multidisciplinario, para evaluar,
planificar y acordar estrategias y acciones pertinentes a casos especificos, sean o no
estudiantes pertenecientes al Programa de Integracién Escolar.

13. Cumplir con las actividades de colaboraciéon y complementacién estipuladas en el contrato,

con el mismo celo, eficiencia y puntualidad que las exigidas en sus actividades de aula.
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Ejecutar las efemérides, actividades complementarias y extraescolares que tenga a su cargo,
segun el plan anual de actividades y calendario de actos.

Contribuir al correcto funcionamiento del establecimiento, resguardar los bienes de él y
responsabilizarse de aquellos que se le confian.

Mantener al dia la documentacion que le corresponde y entregar en forma oportuna y precisa
la informacién que le requieran.

Establecer comunicacién permanente de los apoderados y alumnos de los procesos
educativos y orientarlos hacia la realizacion personal.

Participar en los consejos y a todos los actos educativos, culturales y civicos que determine la
direccion.

Resguardar la integridad, tanto fisica como psicoldgica de los alumnos a su cargo.

Velar por la permanencia de los estudiantes al interior de la sala, durante las clases,
permitiendo el uso de los servicios higiénicos en casos puntuales, con previa autorizacion de
la direccién.

Conocer y aplicar protocolos ante ocurrencia de siniestros contemplados en el Plan Integral
de Seguridad Escolar del Colegio.

Dejar la sala en condiciones adecuadas para la clase siguiente.

Firmar el libro de asistencia del personal a la llegada y salida del establecimiento.

Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacion, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

prohibe absolutamente al profesor que se encuentra en aula:

Recibir llamados telefénicos o visitas.

Realizar o recibir llamadas y/o mensajes de su teléfono celular.

Efectuar cualquier tipo de comercio, sin autorizacién, aun cuando sea en beneficio de su curso.

Masticar, comer y beber aguas calientes, como gomas de mascar, golosinas, alimentos, te,

café entre otros.

Documentacién Que debe manejar el Profesor:

1.
2.

Mantener al dia su libro de clases digital en todos los rubros que le son pertinentes.
Las educadoras de Pre - Bésica y profesores jefes deben mantener actualizadas las fichas

escolares de su curso, sin perjuicio de las indicaciones de la U.T.P.
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3. El profesor debe confeccionar su planificacién en concordancia a las normas vigentes y
programas de estudios.

4. Los profesores deben registrar constantemente en libro de clases digital, las calificaciones de
los alumnos, como maximo 15 dias después de efectuada la evaluacion.

5. Cada profesor tiene la libertad absoluta para impartir su asignatura, utilizando metodologia
que él estime conveniente, sin transgredir normas vigentes y a favor del educando.

6. En caso de una eventual dificultad, en el &mbito de aula, de cualquier tipo, o en la entrega de
contenidos, sera la U.T. P. la encargada de brindar la orientacién correspondiente.

7. Cada profesor debe realizar adecuaciones curriculares, con la orientacién de las profesoras
de Integracion. - (cuando corresponda).

8. Los profesores deben entregar a los alumnos los resultados de las evaluaciones. A mas tardar
dentro de 10 dias de la fecha de aplicacién.

Los Servicios de Apoyo como el Programa de Integracién Escolar (PIE) y los Asistentes de la

Educacién (personal no docente) como Trabajadora Social, asistentes de aula, asistentes de

parvulos, Bibliotecaria, inspector general, encargado de sala de enlaces; contemplan todas las

tareas especificas que posibiliten la éptima ejecucion de la labor educativa de acuerdo a los

objetivos generales de la escuela.

NORMAS GENERALES DEL PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR (PIE):

Serdn parte del Programa de Integraciéon Escolar (PIE) de este colegio los alumnos con

Necesidades Educativas Especiales (NEE) derivadas de una condicién.

El Colegio poseera un profesional especialista que imparta ensefianza diferencial para atender a

las y los estudiantes con necesidades educativas especiales pertenecientes al Programa de

Integracién escolar del Colegio.

El Colegio deberd incorporar las innovaciones y adecuaciones curriculares necesarias para

permitir y facilitar a los alumnos que tengan necesidades educacionales especiales (NEE), el

acceso a los cursos o niveles, brinddndoles la ensefianza complementaria y progreso en dicho

sistema.

Los cupos para el ingreso y permanencia en PIE son como méaximo de 7 alumnos por curso, (hasta

5 estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de caracter Transitorio (NEET) y hasta 2

estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de cardcter Permanente (NEEP),

El Programa de Integracién Escolar es el equipo interdisciplinario conformado por Profesionales

docentes y no docentes, responsables del proceso ensefanza-aprendizaje, cuyo objetivo

principal es favorecer las condiciones para que los estudiantes logren un desarrollo integral,
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tendiente a mejorar el drea cognitiva y su autoestima, dentro de sus posibilidades individuales.

Sus funciones principales serén:

1.
2.

Diagnosticar a nivel individual y familiar.
Realizar tratamiento, a través de acciones metodoldgicas orientadas a intervenir las
Necesidades Educativas Especiales detectadas, buscando alcanzar los objetivos del PACI (Plan

de Adecuacién Curricular Individual) y del PAI (Plan de Apoyo Individual)

. Procurar la educacién integral del educando con la colaboracién y asesoria de la UTP y

Profesionales que componen el equipo de trabajo y con profesionales de otros servicios.

. Cumplir labores de asesoria, a través de la entrega de elementos de la especialidad en las

diferentes instancias técnicas de la institucion educativa.

. Participar en reuniones técnicas y estudio de casos.
. Evaluar el trabajo de alumnas/os en practica cuando la escuela lo requiera.

. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados del

colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares, colaborativas y
complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de reforzamiento y
retroalimentacion, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos, conmemoraciones,

visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES DE LA EDUCADORA DIFERENCIAL (PIE)

1.

Acordar lineamientos generales y especificos de metodologia, respetando la didactica de la
asignatura y estrategias educativas de cada profesor(a).

Apoyar a los alumnos/as con NEE en el fortalecimiento y desarrollo de habilidades cognitivas
y hdbitos necesarios para un proceso de aprendizaje exitoso.

Apoyar tareas y/o actividades de todos los estudiantes del curso.

Intervenir en un momento de la clase; apoyando la adquisicién de aprendizajes.

Contribuir el favorecimiento de la clase por medio de estrategias disciplinarias vy
pedagdgicas.

Confeccionar material didactico y/o material especifico de acuerdo a las NEE de los
estudiantes (guias, glosarios, mapas conceptuales, etc.)

Registrar observaciones directas del grupo curso, para compartirlas con la profesora de
asignatura.

Atiende en forma personalizada a los estudiantes de PIE en aula comun o de acuerdo a lo

establecido en la planificacion.
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13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.
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Mantener registros de evaluacién y planificacién al dia y a disposicién de los demas
integrantes del equipo de aula. En el libro digital pestana de inclusidn

Asesora y apoya sisteméaticamente al docente de aula comun, en cuanto a la seleccion de
estrategias ajustadas a las NEE, para mejorar la calidad de los aprendizajes de los estudiantes
integrados.

Realizar reevaluaciones de forma anual para determinar estado de avance y/o alta de los
alumnos/as.

Realizar informes pertinentes, dirigidos a las familias, profesores, etc, cuando sea solicitado.
Realizar talleres de capacitacion y/o acciones de retroalimentacion, dirigido a la Comunidad
Educativa.

Realizar reuniones y/o talleres en tematicas asociadas al Programa de Integracién Escolar.
Informar periddicamente a la familia, las acciones realizadas y avances del alumno.

Participa activamente en actividades curriculares y extracurriculares del establecimiento.
Conoce y promueve las politicas nacionales de Educacién Especial relacionadas con la
educacidn inclusiva.

Cuidar los materiales del programa y uso adecuado.

Respetar y cumplir los horarios establecidos.

NORMAS GENERALES DE LA PSICOLOGA.

1.

Realizar evaluacién psicoldgica y diagnostico a nivel individual y colectivo por medio de
aplicacion de test psicométricos y otras técnicas de evaluacién psicoldgica.

Implementar programas de intervencion psicoldgica y psicoeducativa con fines preventivos
y de desarrollo.

Realizar derivaciones a atencién externa cuando sea necesario.

Realizar intercambio de informacidn con los profesores(as), recibiendo informacién respecto
a los casos ademas de devolver informacion respecto al proceso de diagndstico e
intervencion de los niflos y nifas.

Realizar asesoramiento y colaboracién a los docentes respecto a teméticas relacionadas con
las problematicas abordadas.

Realizar curso de formacion para el profesorado en relacion a programas de intervencién
que se implementaran, asi como de teméticas de interés para los docentes.

Realizar entrevistas y devolucién de la informacién a padres y apoderados (as)respecto de
los procesos de intervencién y diagndstico de sus hijos(as).

Organizar talleres o charlas sobre temas de interés para los padres.
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9. Articulary socializar con Equipo de Gestion y Equipo de Convivencia, los casos trabajados.

10. Generary ejecutar charlas segun necesidades del curso.

11. Promover ambientes bien tratantes, brindando apoyo o realizando actividades de
convivencia escolar aportando a una comunidad inclusiva.

12. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacion, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES DE LA FONOAUDIOLOGA.

1. Realizar evaluacién individual, rigiéndose por lo establecido, aplicando pruebas
estandarizadas a nivel nacional para la evaluacion de Trastornos Especificos del Lenguaje.

2. Realizar terapia fonoaudioldgica semanal de forma individual y grupal.

3. Adquirir y crear material y recursos educativos especializados y adaptados de acuerdo a las
necesidades de cada nifio o nifia para facilitar el proceso de aprendizaje - ensefianza.

4. Realizar reevaluaciones de forma anual para determinar estado de avance y/o alta de los
alumnos/as.

5. Realizar educacion al entorno familiar mediante exposicién oral y entrega de materiales con
el fin de instruir y explicar el trabajo en conjunto a favor de los nifios integrantes de la terapia
fonoaudioldgica.

6. Realizar socializacién de las distintas patologias que se pueden presentar en el &mbito vocal,
entregando instructivos de prevencidon y malos hébitos vocales. Luego realizar taller de
técnica vocal para entregar herramientas para el uso y mal uso vocal.

7. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacidn, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES DE LA BIBLIOTECARIO.

Es la persona encargada de la biblioteca, prestando servicio de apoyo y respaldo al proceso de

ensefanza y aprendizaje que se lleva a cabo en el establecimiento. Sus funciones son:

1. Promover en los estudiantes el gusto por la lectura.
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. Gestionar el préstamo y actualizacién de libros, materiales y recursos de aprendizajes

disponibles en la biblioteca.

3. Administrar la entrega y recepcidn de materiales prestados a estudiantes y profesores.

o

0 © N O

Crear un ambiente favorable al aprendizaje en la biblioteca.

Asesorar a los estudiantes sobre libros u otros recursos de aprendizaje que les puedan ser
utiles.

Hacer circular informaciones tanto administrativas como pedagdgicas y culturales.

Organizar los diversos materiales de la biblioteca.

Otras tareas encomendadas por el director.

Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados del
colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares, colaborativas y
complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de reforzamiento vy
retroalimentacidn, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos, conmemoraciones,

visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES ENCARGADO DE INFORMATICA E INTERNET

Es la persona encargada de dar apoyo (técnico, administrativo o directivo) a los profesores para

permitirles un uso educativo cotidiano del equipamiento computacional. Sus funciones son:

1.

Preocuparse de la disponibilidad del equipamiento para su uso, por medio de la realizacién
de tareas administrativas y de cuidado del equipamiento computacional (ejemplo: inventario,

reparacion y recepcién de nuevo equipamiento)

. Garantizar el funcionamiento del equipamiento computacional y su conectividad a Internet

(ejemplo: resolucién de problemas técnicos, etc.)
Facilitar la utilizacidon cotidiana de recursos audiovisuales, acorde a las necesidades
pedagdgicas del establecimiento (ejemplo: apertura y cierre de la sala de computacién,

préstamo de parlantes, etc.)

. Encargarse del buen funcionamiento y requerimientos del PAE (programa de alimentacion

escolar)

. Encargarse del buen funcionamiento y requerimientos del SAE (sistema de admision escolar)

Encargarse del buen funcionamiento y requerimientos de los distintos programas de la

JUNAEB (Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas)

. Encargarse de las gestiones de salud.

. Otras tareas encomendadas por el director.
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Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados del
colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares, colaborativas y
complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de reforzamiento vy
retroalimentacion, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos, conmemoraciones,

visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES DE LOS ASISTENTES DE SALA

Es la persona encargada de asistir al profesor de curso, en el proceso de formacién de los

alumnos/as, complementando y apoyando al profesor, en actividades pedagdgicas; siendo

colaborador en el proceso de ensefianza aprendizaje. Sus funciones son:

1.

Preocuparse del orden, mantenimiento, limpieza y aseo de la sala a cargo, antes y después de
cada clase.

. Colaborar en la preparacion y revisién de materiales y tareas para las clases, de acuerdo a lo
indicado; ademas de la correccidn de pruebas, si fuese solicitado por el profesor.

. Colaborar en la preparacion de material de ornamentacién como diarios murales e
informacién en general.
Comunicar oportunamente situaciones pedagdgicas y de convivencia relevantes, presentadas
durante la jornada.

. Contribuir en la correcciéon de actitudes de disciplina, higiene y puntualidad, en la sala de
clase.

. Guiar, acompanfar y cuidar a los estudiantes en los recreos.
Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados del

colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares, colaborativas y
complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de reforzamiento vy
retroalimentacion, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos, conmemoraciones,

visitas a autoridades, etc.-

NORMAS GENERALES DE LOS ASISTENTES DE PARVULOS.

Es la persona encargada de asistir a la educadora de parvulos, colaborando en el proceso

ensefanza y aprendizaje. Sus funciones son:

1.
2.
3.

Ejecutar tareas solicitadas por la educadora, preparacién de material, atenciéon alumnos/as.
Recibir y despedir a los alumnos.

Resguardar la integridad, tanto fisica como psicoldgica de los alumnos/as a su cargo
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4. Velar por la permanencia de los alumnos/as al interior de la sala, durante las clases,
permitiendo el uso de los servicios higiénicos en casos puntuales y con previa autorizacién.

5. Mantener el aseo, ornato, orden de mobiliario y material didactico.

6. Durante el recreo, ordenar sala, disponer de los recursos para las actividades posteriores y
luego cuidado de patio.

7. Observary reportar conductas positivas y negativas de nifios y apoderados.

8. Asistir a los parvulos en el servicio de alimentacidn escolar.

9. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacidon, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

10. Cumplir funciones de ornamentacion, reparacién, mantencién, limpieza en todo mueble e
inmueble de dependencia del colegio, en actividades propias de su nivel.

NORMAS GENERALES DEL PERSONAL DE SERVICIO

Se consideraré personal de servicio y auxiliar a las personas que ocupan cargos como: chofer,

aseador, etc. Les corresponderd cuidar, vigilar, custodiar, limpiar, reparar, etc., los bienes

muebles o inmuebles del establecimiento. Realizar todas las funciones de orden doméstico o

artesanal que conforman la rutina del colegio, brindar atencién personal a otros funcionarios o al

publico. Son deberes del Personal de Servicio:

1. Tener siempre presente, al igual que todo trabajador del colegio, que ellos también

contribuyen a la educacién de los alumnos.

Guardar lealtad y respeto al establecimiento educacional y comunidad educativa.

Presentar por escrito y con 48 hrs de anticipacion toda solicitud de permiso.

Cumplir las érdenes de quién les sea asignado como jefe para organizar y dirigir al personal.

Mantener el orden de las dependencias y sus implementos, y el aseo en todo lugar.

Desempeniar la funcién de portero cuando se le asigne.

Controlar el ingreso de apoderados y personas ajenas al establecimiento.

Retirar, repartir, franquear correspondencia si se destina a tal tarea.

Y o N oA~ W N

Evitar desperdicios de materiales, deterioros y pérdidas de objetos, herramientas, utensilios
de trabajo, etc.

10. Avisar a quién corresponde cualquier situacion anormal.
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11. Colaborar activamente en las actividades de difusién y publicidad del colegio: diario, radio,
television, visitas a la comunidad, puerta a puerta, etc.

12. Fomentar, participar y apoyar con eficiencia a todos los alumnos, profesores y apoderados
del colegio en las distintas actividades, sean estas curriculares, extracurriculares,
colaborativas y complementarias: apoyo pedagdgico y psicosocial, actividades de
reforzamiento y retroalimentacidon, desfiles, efemérides, celebraciones, aniversarios, actos,
conmemoraciones, visitas a autoridades, etc.-

13. Cumplir funciones de ornamentacion, reparacién, mantencién, limpieza en todo mueble e
inmueble de dependencia del colegio.

14. Otras funciones que el director encomiende.

OBLIGACIONES, PROHIBICIONES Y DERECHOS GENERALES DE LOS FUNCIONARIOS
El empleador, ademas de respetar y de cumplir las normas contractuales debera:
1- Respetar la dignidad de las personas y su calidad profesional.
2- Asignar al trabajador labores convenidas en el contrato.
3- Promover e incentivar el perfeccionamiento profesional de los docentes y no docentes.
4- Mantener constante y expedita comunicacion con el personal del colegio, atendiendo a
sus inquietudes y problemas en la medida posible.
5- Dar a conocer los beneficios que las instituciones de seguridad social o provisional
otorgan a los afiliados.
6- Esforzarse por crear un clima favorable al trabajo y mantener la identidad propia del
colegio y sus miembros.
7- Fomentar el espiritu creador; la iniciativa personal.
8- Escuchar al personal cuando este solicite ser recibido.
9- Dar a conocer el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento, el Manual de

Convivencia Escolar y el Reglamento de Evaluacién.

Seran OBLIGACIONES de los trabajadores en general cumplir el contrato y las normas

siguientes:
1- Realizar profesionalmente su trabajo convenido y en conformidad a las érdenes e

instrucciones del director del colegio.
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2-

Mantener un clima cordial y de respeto entre todo el personal, con los alumnos,
apoderadosy con el publico en general brindandose en atencién deferente y cortés, a fin
de facilitar el cumplimiento de los fines de la educacién y el colegio.

Desempefar en forma personal e indelegable sus labores, con diligencia, eficiencia,
honestidad y puntualidad.

Guardar la debida lealtad para con la institucién, sus autoridades, compafieros y
subalternos.

Mantener la sobriedad y compostura que corresponde a todo educador.

Cuidar los bienes de la institucion, velar por su mantenciéon, dando aviso de inmediato al
jefe directo o al director, en caso de deterioros, de pérdidas y/o evitar gastos innecesarios.
Respetar el horario de trabajo pactado y el control de asistencia adoptado. Comunicar
oportunamente las ausencias.

Firmar y registrar los horarios de entrada y salida en forma puntual y oportuna en libro de
registro de asistencia de los trabajadores.

Poner en conocimiento de su jefe inmediato o del director las irregularidades que se

advierten a los reclamos que se le formulan.

10- Estar dispuestos a la colaboracidn, auxilio y ayuda en caso de siniestros o emergencia en

el colegio.

11- Cumplir con todas las normas establecidas en el presente reglamento.

Constituyen PROHIBICIONES para todo trabajador del colegio:

1-

Faltar al trabajo o abandonarlo durante la jornada respectiva, sin la autorizacion del jefe
directo.

Atrasarse en forma reiterada y sin justificacion.

Suspender sin causa las actividades de trabajo o inducir a otros funcionarios a ello.
Causar dafos involuntarios o intencionales a las instalaciones materiales del
establecimiento.

Ingresar al lugar de trabajo en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol,
drogas o estupefacientes.

Hacer circular listas y organizar colectas sin la autorizaciéon escrita, del director del
establecimiento.

Cometer actos ilicitos, inmorales, prohibidos por las leyes y que tengan repercusién ante

el publico y/o personal.
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8-

Mostrar negligencia en cumplir compromisos con el colegio, alumnos y demas
companeros.

Llevar una vida impropia con los valores éticos que sustenta el colegio de acuerdo a lo
expresado en este reglamento, que contradiga la moral y buenas costumbres y siembren

la desorientacién entre el resto de los trabajadores y, especialmente entre los alumnos.

10- Efectuar comercio personal y/o de terceros dentro del establecimiento sin autorizacién

del director.

Constituyen DERECHOS del empleador, director y trabajadores en general:

1-

9

El empleador tendrd amplias facultades para amonestar verbal y privadamente al
trabajador que infrinja sus obligaciones o deberes o contravenga las prohibiciones
establecidas en el presente reglamento.

Si el caso lo requiere, se hara al trabajador una amonestacién escrita y en privado que
consiste en una amonestaciéon formal, dejandose constancia en la carpeta de
antecedentes personales.

En casos considerados graves, el empleador podrd poner término al contrato, previa
comprobacién de la existencia de la falta y de oir al inculpado.

El director y jefe de UTP, tendran amplios derechos para visitar las salas de clases durante
el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, asimismo revisar informes, libros
entre otros, con fines de asesoria directa y detectar necesidades de indole técnico-
pedagdgicas.

El director, previa informaciéon al profesor de turno cuando corresponda, podra
amonestar verbalmente al alumnado si considera que este ha infringido el reglamento.
Como también lo haréa con fines de indole informativo.

El director tendrd derecho de ser oportunamente informado cuando un estamento o
representantes de estos, adopten medidas o iniciativas de caracter interno.

El trabajador tendrd derecho a afiliarse libremente a una previsién de acuerdo a lo
establecido en la ley correspondiente.

El educador tiene amplias facultades para realizar innovaciones curriculares, siempre que
ello conduzca al logro de los objetivos educacionales propuestos por el colegio.

El trabajador tiene derecho de ser informado privadamente sobre situaciones que a juicio

del director constituye transgresién a las normas del presente reglamento.

10- El trabajador tiene derecho de ser informado permanente sobre su situacién contractual,

en especial si el contrato de trabajo ha sufrido variaciones.
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TITULO Iil.- ORGANIZACION DEL COLEGIO

ORGANIGRAMA COLEGIO MARCELA PAZ DE LINARES

CORPORACION
EDUC MARCELA
PAZ

CENTRO DE
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BIBLIOTECA DOCENTES ASIST, COMPUTACION PROGRAMA CONVIVENCIA PERSONAL
CRA EDUCACION INFORMATICA PIE ESCOLAR ASEO

NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO

La principal autoridad del colegio es el director, que ademas cuenta con un equipo de direccidn,
lo que permite optimizar la eficiencia académica y administrativa.

Los niveles de ensefianza impartida por el establecimiento son:

1.- Nivel de Educacidn Parvularia: Prekinder y Kinder.

2.- Nivel de Educacidon Bésica: de 1° a 8° Ano de Ensefanza General Basica.
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Para una mejor organizacién del establecimiento, los cursos de nivel de educacion béasica se
organizaran en ciclos, segun se indica a continuacion:

Primer ciclo de ensefianza béasica: que corresponde a los cursos desde Primero a 4to afio basico
Segundo ciclo de ensefianza basica: que corresponde a los cursos desde 5to ano basico a 8vo

ano béasico.

REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

El establecimiento NO se encuentra adscrito al régimen de jornada escolar completa, por tanto,
atiende a sus alumnos en dos jornadas: Prekinder, Kinder y segundo ciclo de ensefianza bésica
en jornada Mafana y primer ciclo basico de ensefianza bésica en jornada tarde. Ademas, ofrece

en jornadas alternas talleres extraprogramaticos de libre eleccién a todos los alumnos.

HORARIOS DE CADA JORNADA

Curso o nivel Jornada manana Jornada tarde

lery 2to nivel de | Lunes a viernes: 08:30 a 13:05 hrs.

transicion
De 1ro a 4to Lunes a viernes: 13:30 a
basico 18:20 hrs
5°y 6°to basico Lunes a viernes: 08:30 a 13:05 hrs.
7°y 8°vo basico Lunes a viernes
Dos dias de la semana de 08:30 a 13:05
hrs.
Tres dias de la semana de 08:30 a 13:50
hrs.

HORARIO DE TALLERES Y OTRAS ACTIVIDADES

El horario de los talleres se realiza en jornada alterna a la jornada de clases. Siendo en la
manana de 08:30 a 12:30 horasy en la tarde de 13:45 a 17:45 horas

Las actividades que se realizan fuera del establecimiento, ya sea dentro del horario de clases o
fuera de éste, y que son coordinadas por el profesor jefe, profesor de asignatura, orientacién o
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direcciéon, forman parte del curriculum; entre ellas estan las jornadas de reflexion, charlas,
conmemoraciones, visitas o salidas académicasy culturales, las actividades de convivencia y otras

coordinadas por el establecimiento.

SUSPENSION DE ACTIVIDADES

Si por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, construccién,
cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otros) el establecimiento se ve obligado a
suspender clases y a modificar algunas de las fechas establecidas en el calendario escolar
durante el curso del afio escolar, se solicitard, la autorizacién al jefe del Departamento Provincial
de Educacion respectivo, a méas tardar dentro de los 5 dias hébiles siguientes de ocurrido el
hecho. En todos los casos se acompanara un plan de recuperacion de las clases no realizadas y
haber informado por escrito al Consejo Escolar. La recuperacion no podra realizarse en partes
como tampoco en dias sdbados. Sin embargo, en casos debidamente fundamentados, la jefatura
del Departamento Provincial podré autorizar excepcionalmente dicha modalidad.
Toda otra situacion que sin ser caso fortuito o fuerza mayor (paros, tomas, movilizaciones, huelgas
legales u otras anédlogas), implique suspension de clase, serd informado a la jefatura del
Departamento Provincial inmediatamente conocidos los hechos por parte de las autoridades
educacionales, debiendo adjuntar todo documento de respaldo disponible. Terminado el hecho
que ocasiond la interrupcién del servicio educacional se presentard, en el plazo de 5 dias, el plan
de recuperacién respectivo. Dicha presentacion sera evaluada por la autoridad provincial la cual

resolverd acoger o rechazar la peticion.

PROCESO DE ADMISION

El proceso de admisién del establecimiento se rige por las reglas y criterios establecidos segun
el Sistema de Admisidn Escolar del Ministerio de Educacién (SAE).

Seré condicidn necesaria para proceder con la postulacién a los establecimientos, la adhesidn y
compromiso expreso por parte del apoderado, tanto respecto del proyecto educativo como del
reglamento interno de los establecimientos de su preferencia.

Respecto de todos los trémites y acciones relacionadas con el proceso de admisién escolar del
Ministerio de Educacién (SAE), se entenderd por apoderado al padre, la madre o a los
ascendientes mas préximos. Sin embargo, para todo lo que se relacione con trdmites posteriores
alaadmisiény que se susciten durante el afio escolar se entiende como apoderados por derecho

propio a padres y madres, sin hacer distincion alguna sobre su estado civil o la situacién de hecho

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 — 2024 R.I.C.E.- 48 -

en que estos se encuentren (quienes tienen la corresponsabilidad en el cuidado personal de sus
hijos), y, como tales, adquieren los deberes y derechos que corresponden a dicha condicidn
También son apoderados los tutores legales o quienes tengan el cuidado personal del menor
por resolucion judicial.

La etapa de postulacion se realizar directamente en la pagina web habilitada por el Ministerio de
Educacidn www.sistemadeadmisionescolar.cl, en la cual se puede postular a todos los
establecimientos publicos y particulares subvencionados del pais.

Realizada la postulacion en la plataforma de registro, ésta generard un comprobante de ella, el
que podra ser entregado de manera fisica o digital a los apoderados.

En la pagina web mencionada es posible encontrar toda la informacién sobre nuestro
establecimiento referente a:

1.- Tipo de Ensefnanza

2.- Jornada

3.- Género

4 .- Existencia de Programa de integracion Escolar.

5.- Gratuidad.

6.- Proyecto educativo y Reglamento Interno

7.- Indicadores de la Agencia de Calidad de la Educacién

8.- Programas extracurriculares e infraestructura

9.- Entre otros.

Sin embargo, los apoderados en la etapa de postulacién podran solicitar entrevistas al o los
establecimientos de su preferencia, las que serén de caracter voluntario y tendran una finalidad
Unicamente informativa y de conocimiento del proyecto educativo. Por tanto, se prohibe que
éstas constituyan una exigencia o requisito dentro de la etapa de postulacién. Se prohibe,
asimismo, la exigencia de pruebas de admision de cualquier tipo, u otro antecedente vinculado
al desempeno académico, condicién socioecondmica o familiar, asi como cualquier cobro por la
postulacién de los estudiantes.

Todos los estudiantes que postulen al establecimiento educacional, siempre y cuando los cupos
disponibles sean suficientes, serdn admitidos.

Silos cupos disponibles son menores al nimero de estudiantes postulantes, entonces se aplicara
un procedimiento de admisién aleatorio el cual considera los siguientes criterios de prioridad en

orden sucesivo:
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1.- Hermanos en el establecimiento: Tendran primera prioridad aquellos postulantes que tengan
algin hermano consanguineo de madre o padre en el establecimiento al momento de postular.
2.- 15% estudiantes prioritarios: Tendran segunda prioridad un 15% de estudiantes prioritarios
por nivel en el establecimiento. Este criterio se aplica, siempre y cuando el porcentaje de alumnos
prioritarios por nivel en el establecimiento sea menor al 15%.

3.- Hijos de funcionarios: Tendran tercera prioridad aquellos postulantes que su padre o madre
realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

4.- Exalumnos: Tendran cuarta prioridad aquellos postulantes que deseen volver al mismo
establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.

Finalizadas las etapas descritas anteriormente, el Ministerio publicard las vacantes de cada
establecimiento en la plataforma de registro (www.sistemadeadmisionescolar.cl).

Aquellos apoderados que rechazaron la asignacién y aquellos que no postularon por cualquier
causa, podran volver a postular, o postular por primera vez en su caso, mediante el mismo
mecanismo descrito previamente, pero en las fechas consignadas por el Ministerio para ello.
Los apoderados deberan consignar, en la plataforma de registro, sus preferencias respecto de
aquellos establecimientos que cuenten con vacantes a la fecha, en los mismos términos que lo
dispuesto para el procedimiento de postulacion.

El Ministerio asignara las vacantes, cuando estas sean suficientes en relaciéon al nimero de
postulaciones.

Si el nimero de vacantes fuera menor al de postulantes, el Ministerio aplicaré respecto de ellos
un procedimiento aleatorio, objetivo y transparente, teniendo a la luz de manera supletoria las
reglas y criterios que rigen el mecanismo principal de asignacién.

Luego de realizada la postulacion en el sitio web mencionado, los apoderados deben ingresar
con su RUN y contrasena para ver los resultados, donde deberdn aceptar o rechazar el
establecimiento en el que fue admitido el estudiante.

Siresultan aceptados en nuestro establecimiento, deben dirigirse de manera presencial a realizar
el trémite de matricula correspondiente, en el periodo y segun las indicaciones que el Colegio
informara de manera oportuna.

Finalizado el procedimiento descrito anteriormente, los apoderados que no hayan participado
en los mecanismos principal o complementario de asignacién o habiendo participado de
aquellos, requieran cambio de establecimiento, deberan seguir el procedimiento

El Ministerio llevard un registro de aquellos establecimientos que, finalizado los mecanismos

principal o complementario de asignacidn, registren vacantes para el afio escolar respectivo. Para
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efectos de la postulacién durante el proceso de regularizacién, los apoderados podran solicitar
informacién respecto de las vacantes en los establecimientos en las oficinas que el Ministerio
disponga para este fin.

Todos los estudiantes que soliciten ingresar a un establecimiento mediante el presente
procedimiento, deberdn ser admitidos en caso de que las vacantes sean suficientes en relacién
al nimero de postulantes.

En caso de no existir vacantes suficientes, el establecimiento abrird un registro publico en el que
se consignara el dia, hora y firma del apoderado que solicite matricula en el establecimiento, de
manera tal de respetar el orden de ingreso de la misma para efectos de la admision.

El registro al que se refiere el parrafo anterior deberéd encontrarse habilitado al menos durante el
tiempo inmediatamente posterior a la matricula (regularizacidn exclusiva para repitentes y luego
regularizacién general) y hasta que se inicie el plazo de postulacién para el periodo escolar
siguiente segun el calendario anual del Sistema de Admisién Escolar.

El establecimiento debe informar al apoderado al momento del registro, el mecanismo o
protocolo que utilizard para tomar contacto, en caso de que se libere una vacante se pueda
concretar la matricula. Es decir, debe estipular la forma de contacto, cantidad de veces que se
intentard contactar, tiempo de espera para que el apoderado concrete la matricula, entre otros.
Es responsabilidad del apoderado estar informado ante un aviso del establecimiento.

El registro debe contener al menos la siguiente informacién: folio, fecha, hora, nivel, nombre y
run apoderado, nombre y run estudiante, correo electrénico y teléfono de contacto, fecha 'y
hora del contacto con el apoderado, estado del contacto, estado de la asignacion vacante y

fecha de matricula.
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TITULO IV INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y COMUNICACION

Todo miembro de la comunidad educativa tiene el derecho de manifestar sus opiniones o puntos
de vista dentro de un marco de respeto y buena convivencia.

Los miembros de la comunidad educativa tienen la potestad de crear las instancias y
agrupaciones que estimen necesarias para representar libremente la diversidad de intereses
colectivos que puedan darse en el escenario escolar.

La ley promueve la intervencién de los miembros de la comunidad educativa en distintas
instancias de planificacion, gestién, promocidn curricular y extracurricular y convivencia de los
establecimientos educacionales.

El colegio promoveré la formacion ciudadana con el fin de fomentar la participacion de

sus estudiantes en la sociedad, garantizando que todos los parvulos y estudiantes tengan
derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, asi como a
asociarse entre ellos.

En este sentido, el colegio no podra impedir la participacion de los Estudiantes y alumnas

con Trastorno de espectro autista (TEA) en ninglin érgano del establecimiento, cuando ello sea
posible de acuerdo a su autonomia progresiva y siempre pensando en el bien superior del nifio
o nifa.

Asimismo, con el propésito de contribuir al proceso de ensefianza, el colegio promovera

la participacién de todos los miembros de la comunidad educativa, sin distincién, especialmente
a través de la formacién de Centros de Estudiantes, Centros de Padres y Apoderados, Consejos

de Profesores y Consejos Escolares.

CONSEJO ESCOLAR: COMPOCISION FUNCIONAMIENTO Y REGLAMENTO INTERNO

1. El Consejo Escolar es un érgano de caracter informativo, consultivo y propositivo. Tiene
como tarea, cumplir con las funciones de promocién de la buena convivencia escolar y
prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos,
causada a través de cualquier medio, incluso los digitales (redes sociales, videos, internet,

etc.).
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2.

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

La constitucion, funcionamiento y facultades del Consejo Escolar se encuentran
establecidas en el Art. 7°, de la Ley N°19.979 de 2004, y sus modificaciones posteriores,
respecto a la constitucion y funcionamiento del Consejo Escolar.
Lo sefialado en Articulo 10 del Decreto N°24, de fecha 11.03.2005, del Mineduc, que
establece la existencia de un reglamento para los Consejos Escolares.
Ambos relativos a la constitucién, integracién y funciones de los Consejos Escolares.
La constitucion del Consejo Escolar, el 25 de abril de 2005 y sus modificaciones, el 22
de abril de 2009 y el 28 de marzo de 2019.
El Consejo Escolar, se regird por las normas contenidas en la Ley N° 19.979, por su
reglamento y modificaciones posteriores. Por tanto, también lo hard por las

indicaciones contenidas en el presente Reglamento.

Del caracter y rol del Consejo Escolar

1.

De los
1.

NN

El Consejo Escolar de la CORPORACION EDUCACIONAL MARCELA PAZ DE LINARES,
tendra caracter informativo, consultivo y propositivo, en relacién a las decisiones de tipo
administrativo y pedagdgico

La existencia del Consejo responde a la necesidad de incorporar distintos actores en el
andlisis de la gestidén y toma de decisiones directivas. Su rol, es a la vez de apoyo y de
fiscalizacion, velando por el bienestar de todos los estamentos y el logro de metas
institucionales.

integrantes y periodo de vigencia

El Consejo Escolar estara integrado por:

El director del establecimiento, quién lo presidira.

Un docente elegido por el cuerpo de profesores. Esta eleccion serad de caracter anual.

El presidente del Centro General de Padres y Apoderados.

El presidente del Centro General de Estudiantes.

El representante de los Asistentes de la Educacion, elegido por sus pares. Esta eleccion

serd de caréacter anual.

1.1 Lo conforman, ademas:

v
v

Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica,
Ademaés, pueden ser invitados distintos miembros de la comunidad, segin necesidades,

previo informe y aceptacion del presidente del Consejo.

De la vigencia
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1.

La constitucidn se realizard anualmente, incorporando al director. Presidente del Centro
General de Padres, por derecho propio. Presidente del Centro General de Estudiantes.
El representante del cuerpo Docente y Asistente se elegird anualmente, con posibilidad

de renovacién para el ano siguiente.

De las funciones

1. Funciones de los representantes del Consejo Escolar:

a) Seran funciones del director:

v
v
v

Presidir el Consejo Escolar.

Citar a reuniones del Consejo Escolar, planificarlas y llevarlas a cabo.

Informar oportunamente al Consejo Escolar, sobre la reformulacién del Proyecto
Educativo Institucional y Reglamentos Normativos y el Plan de Gestion de la Convivencia.
Presentar en la primera reunién el Calendario anual de actividades.

Representar al Directorio de la Corporacién Educacional Marcela Paz de Linares, en el
Consejo Escolar, manifestando la posicion de esta, frente a los temas abordados.
Participar de las sesiones, validando con su firma los acuerdos e informando al Directorio
de los temas abordados.

Informar oportunamente al Consejo sobre los estados financieros y administrativos del
Establecimiento.

Apoyar a los distintos estamentos en la consecucién de los objetivos planteados y que
promueven la mejora continua en la escuela.

Dar cuenta, en diciembre o marzo de cada afio, de la gestién pedagdgica.

Informar sistematicamente al Consejo Escolar acerca de la implementacién del Proyecto
Educativo Institucional (PEl), nivel de avance del Calendario anual y de sus resultados en
todas las areas de gestién: liderazgo, curriculo, convivencia escolar, recursos y resultados.
Planificar, organizar, dirigir y/o monitorear Proyectos o acciones que el Consejo Escolar

determine.

b) Seran funciones del Representante de los Profesores:

v

Informar a los profesores sobre el disefio, implementacién y evaluacién del Proyecto
Educativo Institucional (PEl), nivel de avance del Calendario anual, Reglamento de
Convivencia (y sus protocolos), Plan de Gestién de la Convivencia, PISE; y transmitir las

sugerencias de sus representados.
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v" Comunicar al equipo docente los temas tratados y acuerdos conseguidos en el Consejo
Escolar. ® Proponer, organizar, y dirigir las acciones (pertinentes a su rol) que el Consejo
Escolar le designe.

c) Seran funciones del presidente del Centro General de Padres y Apoderados:

v Informar a padres, madres y apoderados sobre el disefio, implementacién y evaluacidon
del Proyecto Educativo Institucional (PEl), nivel de avance del Calendario anual,
Reglamento de Convivencia (y sus protocolos), Plan de Gestidn de la Convivencia, PISE; y
transmitir las sugerencias de sus representados.

v" Comunicar a padres, madres y apoderados los temas tratados y acuerdos conseguidos
en el Consejo Escolar.

v" Proponer, organizar, y dirigir las acciones (pertinentes a su rol) que el Consejo Escolar le
designe.

d) Sera funcién del representante de los Asistentes de la Educacién:

v Informar oportunamente a sus pares sobre el disefio, implementacion y evaluacién del
Proyecto Educativo Institucional (PEl), nivel de avance del Calendario anual, Reglamento
de Convivencia (y sus protocolos), Plan de Gestion de la Convivencia, PISE; y transmitir
las sugerencias de sus representados.

v" Comunicar a sus representados los temas tratados y acuerdos conseguidos en el Consejo
Escolar.

v Proponer, organizar, y dirigir las acciones (pertinentes a su rol) que el Consejo Escolar le
designe.

v Llevar al Consejo Escolar las opiniones y necesidades de su estamento.

De las sesiones de trabajo.

1. El Consejo se reunira en las dependencias del Colegio Marcela Paz, Chacabuco # 154, Linares.
2. El Consejo debera sesionar oficialmente, a lo menos cuatro veces en el afio. El consejo
sesionara en forma ordinaria durante los siguientes meses: 17 reunién: Entre marzo y mayo 2°
reunion: Entre junio y julio 3% reunién: Entre agosto y septiembre 4? reunién: Entre octubre y
diciembre

3. Las reuniones oficiales seran fijadas en la primera reunién del afio, determinando un diay hora
en conjunto, asignando la temporalidad de acuerdo a las semanas del mes (primera, segunda,
tercera o cuarta).

De las sesiones
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1. Durante el desarrollo de cada sesién, el Consejo redactard un acta, con los acuerdos y
temas tratados.

2. Cada afo, en la primera reunién se constituird mediante acta el Consejo Escolar, se
revisara el reglamento del Consejo y se elegiréd el/la secretario/a.

3. Cada reunidén se iniciard con la lectura del acta anterior y se incorporaran las materias
consideradas en tabla. Cada estamento tendra un espacio para informar sobre temas de
interés de sus representados y existird un punto denominado “varios” para situaciones
emergentes.

4. Eltemario ytabla serd elaborado por el presidente.

Las sesiones no podran exceder las dos horas, salvo la primera y ultima, las que implican
constitucién y cuenta publica. No obstante, no podran exceder las 3 horas.
Del/la secretario/a

1. El/la secretario/a serd propuesto/a por algin integrante permanente del Consejo y
ratificado por el director.

2. Llevar registro de las reuniones en el formato disefiado para ello. Levantar acta en cada
reunion y darle lectura en la reunién siguiente. Solicitar firma del Acta por el presidente
del Consejo y firmarla como secretario/a. Solicitar firmas de asistencia a todos los
integrantes del Consejo participantes, incorporando nombre completo. (En el caso de
reuniones por via electrénica Meet u otra, se dejara registro en el acta de la asistencia de
los miembros sin necesidad de firmar).

3. Tanto el acta como la hoja de firmas debe registrar el Nimero de reunién, la fecha, hora
de inicio y hora de término, en formato disefiado para ello.

4. El/la secretario/a archivard el acta de constitucion, Reglamento firmado, actas de
reuniones y hojas de firma de reuniones. Ademas, incorporaré los documentos que hayan
sido trabajados en la reunidn. Esta carpeta estard debidamente rotulada y archivada en
un lugar de facil acceso frente a una Supervisién. (Podra quedar en archivo electrénico de
un correo institucional para almacenar en el drive)

5. Es responsabilidad del/la secretario/a preparar el espacio para cada reunién vy verificar
que se den las condiciones para su normal desarrollo.

De la citacion y el quérum

1. Las citaciones las hara el director mediante correo electréonico o carta dirigida a cada

miembro del Consejo Escolar, con lo menos 3 dias habiles, antes de la fecha de la reunién.

2. Latablaytemas de cada reunidén se daran a conocer en la citacion.
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3. El quérum para sesionar es el 50% mas uno. Si durante el desarrollo de la reunién el
quérum baja del 50%, el director podra dar término a la sesién. Si a la hora fijada no hay
quoérum para abrir la sesion se esperard durante 10 minutos se declarard la inexistencia
de qudérum y el/la secretario/a dejarad constancia en el acta de los asistentes y la hora de
término.

Sobre el debate, los acuerdos y su comunicacién a la comunidad

1. El presidente serd quien modere la reunidn, otorgando la palabra segun el lugar que
ocupe cada temética en la tabla. Cada tema no podréa extenderse mas alléd de 15 minutos.
Sin embrago, cuando existan dudas o se cuestione algun punto, este podra ser debatido.

2. Losacuerdos del Consejo Escolar serdn adoptados por mayoria del 50 més uno, buscando
siempre en primera instancia el acuerdo general.

3. Las materias tratadas y acuerdos de Consejo, podran ser difundidos a la Comunidad.
Cuando exista solicitud de mantener reserva en relaciéon a un tema y el presidente
concuerde, se registraréd en acta y no podré ser divulgado.

4. Siendo lunes 26 de marzo de 2024, los abajo firmantes aceptan y declaran vigente el

presente reglamento Interno de funcionamiento del Colegio Marcela Paz de Linares.

ESTUDIANTES

Los estudiantes participaran de la vida escolar de distintas maneras

1.- Estudiante en forma individual: Todos los estudiantes tienen el derecho a exponer ante las
autoridades del Colegio aquellas situaciones académicas, disciplinarias o administrativas que les
afecten en forma personal, ya sea de manera verbal o por escrito, siguiendo estrictamente el
siguiente conducto regular:

Profesor de asignatura

Profesor jefe

Inspector

Jefe de unidad técnica pedagdgica

Director
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2.- delegados de cada curso: Son elegidos democraticamente por los estudiantes que lo
integran, para que representen sus intereses e inquietudes ante las autoridades del Colegio y/o
el Centro General de alumnos.

3.- Centro General de estudiantes: su finalidad es servir a sus miembros en funcién de los
propdsitos del establecimiento y dentro de las normas de organizacién escolar, para desarrollar
en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la
vida democrética y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales. El centro
general de estudiantes, al programar sus actividades, debera siempre tener presente y respetar
el Proyecto Educativo y los planes de trabajo establecidos por la Direccién del Colegio.

4.- El establecimiento designard un docente encargado de asesorar al Centro General de
Estudiantes, quien dentro de otras labores promovera la participacidn paritaria en los centros de

alumnos, directivas de curso y otros espacios de asociatividad de los estudiantes.

APODERADOS

Los establecimientos educacionales estdn obligados a entregar a los padres y apoderados la
informacién que determine la ley.

Los padres y madres, o quienes gocen de la tuicién o tengan la representacién legal del alumno,
de preferencia deben designar a una persona para que ejerza este derecho en las instancias
establecidas, de conformidad a las disposiciones que la institucién contemple en su reglamento
interno, sin perjuicio de que, en aquellos casos en que no se formalice esta designacién, ambos
puedan ejercerlo indistintamente.

De conformidad a la normativa educacional vigente, el derecho preferente de los padres de
educar a sus hijos, y los derechos de éstos a asociarse, ser informados, ser escuchados y a
participar, asisten de igual manera a padres y madres, sin hacer distincion alguna sobre su estado
civil o la situacion de hecho en que éstos se encuentren. Asi las cosas, no corresponde que un
establecimiento restrinja los derechos antes mencionados a uno de los padres, por el solo hecho
de no tener el cuidado personal de sus hijos, a menos que exista una resolucién judicial que lo
ordene.

El Colegio reconoce la facultad que tienen los apoderados para realizar denuncias ante la
Superintendencia de Educacion, no obstante, privilegia la solucion dialogada de los problemas
que puedan suscitare, en atencién del bienestar del estudiante y los demés miembros de la
comunidad educativa, por lo que se sugiere que siempre la primera instancia de resolucién de

conflictos sea el didlogo con las autoridades del Colegio. Por otra parte, cabe recordar que en
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virtud del articulo 65 de la Ley 20.529, respecto a una denuncia ante la Superintendencia de
Educcidn, la directora regional o el Superintendente pueden estimar aquella como carente de
fundamentos, lo que puede acarrear una multa no inferior a 1 UTM y no superior a 10 UTM a
quien la hubiere formulado.

Apoderados en forma individual

Los apoderados, sean o no socios de la asamblea del Centro General de Padres y Apoderados,
podrén exponer o pedir se les dé a conocer aspectos que afectan directamente a su pupilo o,
eventualmente, al propio apoderado, tanto en materias académicas, formativas, disciplinarias o
administrativas, siguiendo estrictamente el siguiente conducto regular.

Profesor de asignatura

Profesor jefe

Inspector

Jefe de unidad técnica pedagdgica

Director

Centro General de Padres y Apoderados (CGPA)

Es un organismo que comparte y colabora en los propédsitos educativos y sociales del
establecimiento educacional del que forman parte.

El CGPA orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico- pedagdgicas
que competen exclusivamente al establecimiento, promovera la solidaridad, la cohesién grupal
entre sus miembros, apoyard organizadamente las labores educativas del establecimiento y
estimulara el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad educativa.

Deberé tener un reglamento interno que determinara su organizacion y funciones.

Si bien sus funciones estardn establecidas en sus respectivos estatutos, el Colegio sélo
reconocera aquellas que tengan relacién exclusivamente con el cumplimiento de los siguientes
objetivos:

1.- Promover el cumplimiento de los deberes y responsabilidades educativas de cada familia en
relacion con la crianza y formacién de los hijos.

2.- Integrar a los padres o apoderados que forman la organizacién a partir de sus metas en comun
y canalizar sus aptitudes e intereses.

3.- Fomentar los vinculos entre la familia y el Colegio para que los padres o apoderados deban

apoyar la educacién escolar.
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4.- Proyectar acciones hacia la comunidad local, difundiendo el trabajo que desarrolla la
organizacion y creando alianzas con instituciones y agentes comunitarios que puedan contribuir
hacia el bienestar de los estudiantes.

5.- Proponer y proyectar acciones que favorezcan la formacién integral de los estudiantes.

6.- Sostener un didlogo permanente con las autoridades educativas del establecimiento para
intercambiar informacién e inquietudes.

7.- Con respecto a materias técnico-pedagdgicas o la administracion y organizacion escolar
dentro del establecimiento, su intervencion deberd limitarse Gnicamente a representar las
inquietudes existentes y transmitir a la comunidad de padres o apoderados las respuestas que
emanen de los niveles directivos del Colegio.

8.- El Centro General de Padres puede constituirse de las siguientes formas:

1.- Centro de Padres sin personalidad juridica: Se rigen por su Reglamento Interno y el Decreto
Supremo N°95 de 1990 del Ministerio de Educacién.

2.- Centro de Padres con personalidad juridica de:

a) Organizacién comunitaria: Se regula por sus estatutos, o por el Estatuto Modelo contenido en
el Decreto Supremo N°732 de 1990 del Ministerio de Educacién. En lo no regulado se rigen por
la Ley de Junta de Vecinos.

b) Asociacién o Corporacién: Se efectia conforme a las reglas del Cédigo Civil y sus propios
Estatutos. Se puede utilizar el Estatuto Modelo establecido en la Resolucidon Exenta N.° 1611 de
2012 del Ministerio de Justicia.

El Colegio pondré a disposicion del Centro General de Padres un profesional asignado por la

direccién, que oficiard como nexo entre la directiva de dicha agrupacién y el Colegio.

MECANISMOS DE COORDINACION DEL DIRECTOR CON OTROS ESTAMENTOS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR.

Mecanismos.

a) Centro General de Padres: La Direccidon establecera vinculos con los padres y apoderados
del colegio a través de la Directiva del Centro General de Padres y el profesor asesor lo que se
materializa en reuniones mensuales ordinarias, o extraordinarias segin sea la situacion
emergente.

b) Centro de alumnos: La direccion establecera vinculos con los alumnos del colegio a través de
la Directiva del CEPAL y su profesor asesor, lo que se materializa en reuniones mensuales

ordinarias, o extraordinarias.
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c) Consejo Escolar: Serd convocado por la Direccidn, tal como lo establece la ley, a lo menos 04
veces al ano, 02 veces el primer semestre y 02 veces el segundo semestre.

d) Consejo de Profesores: La direccion convocard a Consejo General de profesores 4 veces al
mes, los que podran ser de tipo: administrativo, técnicos, orientacion, y de disciplina.

e) Reflexién Pedagégica: La direccion convocara a Reflexion Pedagdgica de profesores 2 veces
al mes, los que podran ser de tipo: taller, orientacion, y anélisis.

f) Comunidad de Aprendizaje: Es convocada por el director y se realiza en conjunto con equipo

PIE, profesor jefe, profesores de asignatura y jefa de U.T.P.

TITULO V MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El presente Reglamento de Convivencia tiene un sentido formativo y transformador, induciendo
a la apropiacion de actitudes y précticas sociales que favorezcan vivir en armonia entre todos los
miembros de la comunidad educativa, con normas claras, procedimientos justos y sanciones
graduadas contribuyendo a la formacidén ciudadana de los y las estudiantes; todo ello,
implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus
miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus
deberes correlativos; impulsando acciones de prevencién, tales como talleres de habilidades
socio- afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacién emocional, competencias parentales,
entre otros.

El Reglamento de Convivencia del Colegio Marcela Paz regula los deberes y derechos de todos

los y las estudiantes desde los niveles de Pre Kinder a Octavo Ao Basico.

NORMAS DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR PARA LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

1. Laagresidn fisica o psicoldgica, esté terminantemente prohibida, lo mismo que el poner
en peligro la integridad fisica y/o psicolégica de algin miembro de la comunidad
escolar.

2. Los alumnos deben demostrar buen comportamiento dentro y fuera del
establecimiento. Entendiéndose que mientras porten el uniforme, estadn representando al
colegio.

3. El vocabulario utilizado para relacionarse con todos los miembros de la comunidad

educativa debe ser cortés y respetuoso, evitando las groserias.
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4. Los recreos son instancias de sana convivencia, descanso y esparcimiento, que permiten
al alumno recuperar y/o descargar energias y concurrir a los servicios higiénicos.

5. Los juegos que ellos realizan deben ser moderados, cautelando la integridad fisica de
todos los miembros y se circunscribirdn exclusivamente al patio central donde estaran
bajo la supervision de los Asistentes de la Educacion designados en esas funciones.

6. La salida de alumnos del establecimiento debe hacerse en correcta formacién,
acompaifados los alumnos del profesor que atendié el curso en la dltima hora, hasta su
egreso por la puerta que corresponda.

7. Para evitar conflictos a la salida se establece la labor del Inspector y asistentes de la
educacion designados para aquellas funciones.

8. Ningun alumno debera devolverse, ni se permitirad el ingreso de apoderados por la zona
de salida, excepto cuando hayan sido citados y muestren la citacion correspondiente.

9. Elcolegio fijard una hora de atencién semanal, acordada con la direccion del colegio

10. En el comedor todo alumno favorecido con el Programa de Alimentacion JUNAEB,
debe poner en practica normas de urbanidad y convivencia social, las que estaran bajo la
supervisiéon de los Asistentes de la Educacidon designados para esta labor, quienes
contardn con una bitédcora para registrar observaciones en caso de que se amerite. Las
que seran informadas y analizadas en conjunto con el Inspector, UTP y Direccién, quienes
tomaran las medidas correspondientes segun los hechos. Asimismo, se deberd respetar
los horarios establecidos para evitar atrasos y/o ausencias de las horas de clases.

11.Cada alumno debe hacer uso adecuado de los servicios higiénicos, obligdndose a
mantener su limpieza y por ningiin motivo rayar las paredes.

12. Cada alumno debe internalizar el valor de la honradez (Siendo los adultos modelo de
ello), respetando los bienes ajenos, debe predominar siempre la verdad, por lo que cada
miembro de la comunidad educativa debe ser sinébnimo y ejemplo ante sus pares y sus
educandos.

13. Todo alumno debe cuidar el medio que lo rodea manteniendo limpio su entorno,
respetando la flora circundante y adquiriendo conciencia de las formas de cuidado del
ambiente, como, por ejemplo, el reciclaje

14.Los alumnos no podréan realizar ninguna accién constitutiva de maltrato hacia otro

miembro de la Comunidad Escolar.
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15. El alumno debe cumplir en todo momento con los compromisos adquiridos, tanto con
profesores como con su grupo curso y con todos los integrantes de la comunidad
educativa.

16. El cumplimiento oportuno de sus compromisos académicos: tareas, lecciones, trabajos
y/o pruebas, le significard al alumno asumir anotaciones positivas o recibir un refuerzo
positivo, un aliciente, etc. Cuando el docente lo estime conveniente.

17. El alumno debera traer los textos de estudio (marcados con su nombre) y los materiales
que le sean requeridos para trabajar adecuadamente en clases. Si los perdiese o
extraviase, deberé su apoderado hacerse cargo de su reposicion.

18. Todas las pertenencias de los alumnos, Utiles y prendas de uniforme, deben estar
marcados, su cautela y conservacion son de su exclusiva responsabilidad del estudiante

19.El uso de elementos tecnoldgicos dentro del establecimiento queda prohibido, tales
como: celulares, notebooks, Tablet, MP3, MP4, etc. El profesor y asistente de la Educacion
tiene el derecho de retirarlos en caso de ser sorprendido, dando aviso y haciendo entrega

de éste a UTP, quien lo devolvera sélo al apoderado del alumno.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

Tengo derecho a Mi deber es

Recibir atencion a cargo de un profesional de | Comprometerme a poner atencidn,

la educacién idéneo vy responsable, vy

atencion especializada del equipo

multidisciplinario cuando sea necesario.

respetar a los docentes, mis cuadernos al
dia con la materia, hacer las actividades
en el aulay en el hogar para lograr asi mis

propias metas educativas.

Ser informado peridédicamente de sus

evaluaciones.

Presentar evaluaciones, disertaciones vy

trabajos en las fechas estipuladas.

Recibir en el periodo de clases que se me
de calidad,

necesaria para mi crecimiento y desarrollo

entregue una educaciéon

personal.

Asistir diariamente a clases, ser puntual en
los horarios de entrada y salida del

establecimiento.

Que a través del uniforme oficial del

establecimiento se promueva la dignidad de

Cuidar y dignificar el uniforme oficial del

colegio a modo de hacerme respetar y
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la personay de la institucion escolar a la que

respetar la institucion escolar a la que

pertenezco pertenezco

5 | Que se me destaque y felicite cuando realizo | Realizar mis deberes escolares en todo

bien mi desempeno escolar momento plazo acordados, destacando
mi preocupacion.

6 | Contar con el apoyo, conocimiento y | Conocery respetar el reglamento interno
comprension de los docentes y profesionales | del establecimiento, aceptar lo que alli se
del establecimiento que estén al servicio de | indica y darle complimiento.

mi educacion

7 | Que se me respete en cuanto a mis | Reconocer mis habilidades personales,
Necesidades Educativas Especiales y que se | cuidando de asistir a clases diariamente
me entreguen los conocimientos necesarios | aceptando la ayuda de mis docentes y
para mejorar en mis aprendizajes educadores diferenciales.

8 | Canalizar las inquietudes o reclamos, | Hablar y actuar siempre con la verdad,
mediante el siguiente conducto regular: a | dirigiéndose con respeto a quienes le
través del presidente de curso, del profesor | atienden y escuchan
jefe o profesor de asignatura, solicitando una
entrevista con el jefe de UTP o Direccion.

9 | Queserespete amiyamiapoderado entodo | Que Apoderado y yo, debemos respetar
momento por los miembros de la comunidad | tanto a los docentes, asistentes de la
educativa educacidon, compaferos y a todos

aquellos quienes forme parte de la
comunidad educativa.

10 | Convivir en un ambiente donde prime el | Promover y ayudar a que exista un
respeto, honradez, tolerancia y buena |ambiente de respeto, honradez,
convivencia entre todos los miembros de la | tolerancia y buena convivencia entre
comunidad todos los miembros de la comunidad

educativa

11 | Que se cuide mi bienestar fisico (no ser | No ser participe de acciones que puedan

agredido, ni golpeado) como emocional (no
ser insultado ni menoscabado)y social (no ser

discriminado)

ir en contra del bienestar fisico (agredir,

emocional (insultar,

golpear),

menoscabar) y social (discriminar) de
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cualquier miembro de la comunidad

educativa

12

Que pueda estudiar, desenvolverme e

interactuar en un entorno limpio y sano, A su

vez, que se me ensefe a cuidar mi entorno

Cuidar y dignificar el mobiliario y el
ambiente fisico del establecimiento y sus

alrededores

13 | Que se me proteja siempre, eduque e | Protegerme y cuidarme de no verme
informe sobre la prevencién de cualquier tipo | enfrentado a situaciones que pongan en
maltrato o abuso sexual,y se promueva el | riesgo mi bienestar, salud e integridad
autocuidado, higiene personal y el | personal
desarrollo personal saludable

14 | Que se me entreguen conocimientos sobre | Conocer y respetar que dentro del
un consumo responsable de sustancias | establecimiento se encuentra prohibido
adictivas y que dentro del establecimiento no | el consumo, porte y tréfico de sustancias
se permita el consumo, de estas por cualquier | adictivas por cualquier miembro de la
otro miembro de la comunidad educativa. comunidad educativa.

15 | Que se permita a los alumnos agruparse en | El Centro General de alumnos conoce y
un Centro General de alumnos a modo de | adscribe a las normas descritas en el
promover acciones en beneficio de la | Reglamento Interno del establecimiento
comunidad escolar y su infraestructura, con la
asesoria de docente encargada del Centro de
Alumnos.

PROHIBICIONES EN LOS ESTUDIANTES

a.

En la sala de clases se prohibe lanzar papeles o cualquier objeto, de igual forma gritos, cantar

en voz alta, silbar, decir groserias, gestos sexuales o de connotacion sexual, o cualquier falta

que interrumpa la clase.

A las damasy varones se les prohibe el uso de aros colgantes, aros en nariz y/o boca, piercing,

collares, pulseras, accesorios colgantes en el cabello, todo lo que no corresponda al uso del

uniforme, los peinados punk, el cabello tenido y en los varones el pelo largo que exceda el

cuello de la polera.

Se prohibe rayar y destruir toda dependencia del colegio, especialmente banos, mobiliarios y

paredes.
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d. Portarjoyas, relojes, celulares, equipos de musica, audifonos, u otros elementos de alto costo.
El colegio no se responsabiliza de ninguna pérdida o deterioro de estos elementos que son
de exclusiva responsabilidad del alumno/a, salvo situaciones justificadas.

e. Amenazar, atacar, injuriar, insolentar, faltar al respeto contra cualquier integrante de la
comunidad educativa de manera presencial o a través de chats, mensajes de texto, correos
electrénicos, sitios webs, teléfonos o cualquier medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

f.  Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

g. Ocupar y hacer uso de las dependencias y recursos del Colegio sin autorizacién de la
direccion.

h. Portar, vender, comprar distribuir o consumir tabaco, bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias
ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del colegio o en actividades
organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

i. Todo tipo de manifestacion efusiva de afecto y connotacién sexual, sea heterosexual u
homosexual, de ocurrencia dentro del establecimiento o cualquier lugar donde el colegio se

haga presente, aun cuando las manifestaciones no sean constitutivos de delitos.

PRESENTACION PERSONAL Y UNIFORME ESCOLAR

Para todos los estudiantes del colegio es obligatorio el uso correcto del uniforme, por lo cual se
espera que todos los dias de presenten con él. Es deber del apoderado velar que su hijo tenga su
uniforme completo y deberd marcar todas las prendas de vestir de su estudiante con nombre
apellido y curso, a objeto de facilitar la devolucién en caso de pérdida.

Como colegio recomendamos el uso del uniforme para mayor economia familiar y ademas
impedir con su uso cualquier forma de discriminacion por presentacion personal o vestimenta.
La adquisicidn del uniforme puede ser realizada donde mas se ajuste al presupuesto familiar.
Durante el afo escolar se mantendra el uso del buzo del colegio como alternativa al uniforme
escolar.

Se exime del uso del uniforme escolar a todo estudiante cuyo apoderado lo solicite, debido a
situaciones particulares que seran evaluadas por direccion.

Aun asi, si un estudiante se presenta sin el uniforme o estd incompleto no seréd sancionado ni

excluido de las actividades escolares.
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A los estudiantes que utilicen poleras o ropa de color distinta al uniforme oficial, se les advertira
verbalmente y/o por escrito, que deben venir al dia siguiente y/o a la brevedad con la vestimenta
oficial. Todos los estudiantes deben presentarse al colegio ordenadamente con su uniforme

escolar segun el nivel de ensefanza que cursan.

Los alumnos deben presentarse a clases con su uniforme institucional, este lo distinguird como

perteneciente al colegio y debe ser llevado con dignidad, orden y orgullo.

Ninas Nifos
v" Falda gris cuadrille o azul v Pantaldn gris.
oscuro tableada hasta la v Polera institucional.
rodilla. v' Calcetines azules o grises.
Polera institucional. v Zapato negro.
Medias o calcetas grises o v Suéter Institucional.
azules. v' Casaca azul.
Y Zapato negro. v Pelo corte escolar
v’ Suéter Institucional.
v Casaca azul.
v' Cole azul
v" Buzo deportivo v Buzo deportivo Institucional, solo los
Institucional, solo los dias dias correspondientes a educacién
correspondientes a fisica.
educacion fisica. V' Zapatillas blancas, azules o negras
v' Zapatillas blancas, azules o
negras
Durante la época de invierno se permite el uso de pantalén azul marino
en las nifias. El buzo deportivo solo los dias correspondientes a
educacion fisica.

Durante la jornada de clases los alumnos usarédn cotona de color beige para los nifios y
azul para las nifias de pre basica a cuarto basico. Los delantales deben estar marcados con su
nombre y deben ser mantenidos limpios y sin rayas durante todo el afio, como sefal de respeto

a si mismo y a su colegio.
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Todo alumno debe esmerarse en su presentacion personal y orden. El corte de pelo de
los varones debe ser moderado para evitar accidentes y no tapar su rostro, ademas deben
presentarse afeitados y sin barba.

Las Alumnas deben usar su cabello limpio tomado, absteniéndose de usar maquillaje facial,
pintado de ufas y pelo tefido.

Por el riesgo que implica los y las estudiantes no deben usar uias largas ni artificiales.

No se permite el uso de piercing para ningun alumno/a. Cualquier autoridad del colegio, en
especial los docentes, tienen el derecho de exigir que el alumno se saque estos elementos
(maquillaje, piercing, etc.) resguardando lo establecido en este Reglamento.

Los alumnos/as no deberdn usar joyas u otros accesorios de valor que signifiquen riesgo
o conflicto por su pérdida. El colegio no se responsabiliza por la pérdida o extravio de este tipo
de objetos.

Toda expresion cultural o de identidad juvenil podria ser autorizada en cuanto sea
solicitada por escrito por el apoderado y su pupilo, y no contradiga las normas expresadas en los
articulos anteriores sobre uniforme escolar y presentacion personal basadas en el Proyecto
Educativo

La presentacién personal serd particularmente rigurosa en las ceremonias oficiales del
colegio, en particular en la licenciatura de octavo basico; en esta ocasiéon los alumnos deben
presentarse con uniforme escolar segun las normas indicadas en este reglamento; ademés los
acompafantes de los alumnos deben asistir a la ceremonia con tenida formal.

Aquellas instancias donde se permita el uso de ropa no oficial, serd siempre previamente
informado y su uso queda condicionado al respeto y buen uso de este beneficio. Se prohibe en

estas instancias hacer uso de maquillaje y ropa poco adecuada a la edad.

DEL USO DE DEPENDENCIAS Y RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON LA
COMUNIDAD

Ningun alumno podré ingresar a dependencias o lugares del establecimiento que con
antelacion se les haya notificado que son de exclusiva responsabilidad y uso de otros estamentos
de la unidad educativa.

En biblioteca, laboratorios, talleres, u otras dependencias de trabajo académico o
administrativo, se debera respetar las normas propias requeridas para el buen funcionamiento de

dichos lugares.
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Dentro de la sala de clases, los alumnos deben mantener una actitud de sana participacion

en los marcos del orden y del respeto.

En patios y otros lugares de recreacién, los alumnos deberdn mantener una actitud de respeto

y sana convivencia hacia sus companeros, personal docente y asistentes de la educacién.

HORARIO DE CLASES Y RECREOS

Curso Pre Kinder y Kinder =

Horario de Entrada: 08:30 horas.

Horario de Salida: 12:30 horas.

Jornada Marnana = 5° a 8° Aflo Béasico

Jornada Tarde = 1° a 4° Aro Basico

Jornada bloque hora Horario Jornada bloque hora Horario

mafana tarde
1 45Min. 08:15 - 09:15 1 45Min. 13:30 - 14:15
2 45 Min. 09:15 - 09:45 2 45 Min. 14:45 - 15:00

recreo 10Min. 09:45 - 09:55 recreo 10Min. 15:00 - 15:10
3 45Min. 09:55 - 10:40 3 45Min. 15:10 — 15:55
4 45Min. 10:40 - 11:25 4 45Min. 15:55 - 16:40

Recreo 10Min 11:25-11:35 recreo 10Min 16:40 - 16:50
5 45Min. 11:35-12:20 5 45Min. 16:50 - 17:35
6 45Min. 12:20 - 13:05 6 45Min. 17:35-18:10
7 45Min. 13:05-13:50

PUNTUALIDAD (ATRASOS)

a. Losalumnos deben ingresary retirarse del establecimiento en los horarios establecidosy en
el lugar de destino acordado.

b. Los atrasos no estan permitidos y si por fuerza mayor esto ocurriera, se registrarad en registro
de control de atrasos. De producirse un segundo atraso, Inspectoria realizara llamada
telefénica al apoderado para informar de la anomalia. Si el alumno incurre nuevamente en esta
falta, perderd el bloque de clases correspondiente al atraso, permaneciendo el resto de la
hora en biblioteca y al mismo tiempo se citara a entrevista al apoderado. Si el alumno incurre
nuevamente en esta falta (cuarto atraso), se procederd a la suspension de clases. Cabe
mencionar que es un deber ser puntual, por respeto al esfuerzo y puntualidad que tienen
todos los demas estudiantes, por consiguiente, los apoderados deben estar consciente que
las clases son sistematicas, tienen un inicio, desarrollo y término y al ingresar al aula el alumno

fuera del horario, interrumpe la concentracién y por tanto el aprendizaje del grupo curso.
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El Inspector llevara un registro de atrasos, que serd conocido por los profesores jefe.
La asistencia a clases es obligatoria para todas las asignaturas, aun en aquellas en que el
alumno se encuentre eximido, en las cuales debera presentar un certificado médico vigente.
Frente a este caso deberd realizar actividades complementarias y relacionadas con el
subsector, que le permitan demostrar aprendizajes y generar calificaciones.
Es responsabilidad del alumno y del apoderado, ponerse al dia en las materias tratadas o
trabajos realizados en los dias de ausencia.
Los alumnos/as deben asistir un 85% como minimo de las clases que se realicen durante el
afio lectivo. El no cumplimiento de este requisito es causal de repitencia (Reglamento de
Evaluacion)
El retiro anticipado al normal horario de salida de un alumno, deberd ser solicitado
personalmente por el apoderado quién debe firmar el Libro de Salida Anticipada de
alumnos. Se entiende que esta solicitud ocurre frente a una situacién extraordinaria, por

tanto, en caso de ser reiterativa debera ser autorizada por el director del establecimiento.

ASISTENCIA E INASISTENCIA

Toda inasistencia a clases deberéd ser justificada por el apoderado, quién expondra las
razones que justificaron la inasistencia y presentar certificado médico en caso de enfermedad
o accidente. Del mismo modo, es responsabilidad de los padres notificar al colegio cuando su
pupilo estd ausente, lo més pronto posible. De acuerdo con las normas formuladas por el

colegio, las ausencias se pueden excusar por las razones siguientes:

Cita con el médico.

Enfermedad.

Muerte de un familiar.

Situacién de urgencia en la familia.

Compromiso religioso.

Prueba con fines de diagndstico y/o admisién.

Circunstancias atenuantes, previo acuerdo con la direccidn antes de efectuarse la ausencia.
Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control del nifo sano y enfermedades del hijo/a menor de un afno, se consideraran
vélidas cuando se presente certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro
documento que indique las razones médicas de la inasistencia a clases. Debe presentar la

documentacién al momento de reincorporarse a clases o hacerlas llegar al establecimiento.
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Nuestro colegio valora la importancia de la asistencia a clases para el éxito académico y el
desarrollo integral de nuestros estudiantes. La asistencia a clases es fundamental para que los
estudiantes puedan participar activamente en el proceso de ensefianza- aprendizaje, cumplir con
los objetivos académicos y adquirir las habilidades necesarias para su futuro.

El Ministerio de Educacién establece una asistencia minima de 85% para ser considerado apto
para ser considerado apto para la promocidn. Por lo tanto, es responsabilidad de los apoderados
a liderados garantizar las condiciones necesarias para asegurar que los estudiantes cumplan con
esta asistencia requerida.

Procedimiento frente a inasistencias.

Los estudiantes que se ausenten del colegio por enfermedad u otro motivo, deben cumplir el
siguiente procedimiento.

1. Si un estudiante falta a clases por enfermedad u otro motivo, la medre, padre o tutor
legal y/o apoderado debe hacer una justificacién por medio escrito (agenda o correo
electrénico) a la profesora el dia siguiente de la inasistencia. En caso de contar con un
certificado médico, lo debe llevar presencialmente.

2. Si el caso lo amerita, la madre, padre, tutor legal y/o apoderado puede solicitar una
entrevista con el profesor jefe o Inspector a través de la agenda escolar o correo
electrénico institucional.

Los estudiantes que se ausenten a pruebas por razones de salud deben presentar certificado
médico, y se procederd segun indique el Reglamento de Evaluacién y promocion del

establecimiento.

BAJA DE ESTUDIANTES POR INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION BASICA Y PARVULARIA.

La Superintendencia de Educacién ha establecido que, excepcionalmente, podra darse de baja
en el registro de matricula al estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua,
por un periodo de a lo menos 40 dias habiles, y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados,
siempre que el establecimiento contemple en su Reglamento Interno un procedimiento especial

de seguimiento del estudiante ausente, y este sea cumplido integramente durante el periodo de
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ausencia. Dicho procedimiento debe considerar a lo menos las siguientes gestiones, sin perjuicio
de otras medidas que pueda adoptar el colegio en resguardo del derecho a la educacién del
estudiante.

Etapa 1.- En caso que un estudiante se ausente injustificadamente durante 20 dias hébiles
continuos, se debe tomar contacto telefénico con el padre, nadre o apoderado responsable del
estudiante, con el objeto de conocer la situacién en la que se encuentra el afectado.

Etapa2.- Dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron 20 dias habiles
de ausencia injustificada del estudiante (etapa 1) y si no se ha logrado entablar contacto
telefénico, solicitar al padre, madre o apoderado que justifiquen la inasistencia del mismo por
medio de una de las siguientes vias:

1.- Al correo electrénico

2.- En caso de no contar con correo electrénico, solicitar la informacién mediante carta certificada
al domicilio consignado en el registro de matricula.

Etapa 3.- En caso de no tener resultados favorables dentro de 10 dias hébiles de ejecutadas las
gestiones realizadas en la etapa 2, el establecimiento deberéd gestionar a la menos una visita
domiciliaria con el objeto de recabar antecedentes y obtener del apoderado su manifestacién de
voluntad escrita en orden a conservar o renunciar a la matricula del estudiante.

Etapa 4.-

a) No se contacta al padre, madre o apoderado: Si como resultado de las gestiones realizadas en
las etapas 1,2 y 3, el estudiante, asi como su padre, madre o apoderado resultan inubicables o
no se conociera su paradero, el personal a cargo de las diligencias debera levantar un informe
fundado que dé cuenta de dicha circunstancia, iniciando a lo menos, el nombre del estudiante,
el nombre del padre, madre o apoderado; la gestién realizada; el medio de contacto utilizado,
el que debera coincidir con el consignado en los registros del establecimiento, y , en caso de
visita domiciliaria, la fecha y hora en que esta fue realizada. Este informe debera ser ratificado por
la direccion del establecimiento, y contar con los medios de verificaciéon que acrediten de manera
fehaciente su realizacién, los que deberdn estar disponibles permanentemente para la
fiscalizacion de la Superintendencia de Educaciéon, debiendo mantenerse en custodia lo menos
por tres afios. Con el mérito de estos antecedentes, el establecimiento podra proceder a dar de
baja al estudiante en sus registros.

Si la baja se fundamenta en el procedimiento excepcional, para la constancia en el registro
general de matricula deberd adjuntarse el informe ratificado por la direccidn del establecimiento,

sin necesidad de contar con el beneplacito del padre, madre o apoderado
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b) Se contacta al padre, madre o apoderado: Si en cualquiera de las instancias en que el
establecimiento intenta comunicarse con el padre, madre o apoderado del estudiante (etapas 1,
2 o 3), este acercamiento sucede, y aquel no provee justificacion vélida de la ausencia del
estudiante, el establecimiento debera realizar las siguientes acciones:

1.- Activar protocolo de actuacién frente a deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos
de los y las estudiantes

2.- Denunciar los hechos ante tribunales de familia, a fin de que se apliquen las medidas de

proteccién necesarias.

DE LA RELACION Y COMUNICACION DE LOS APODERADOS CON EL COLEGIO

Canales de comunicacién

Para facilitar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacién entre todos los actores de
la comunidad educativa, a continuacién, se establecen los canales de comunicacién que
permiten exponer o intercambiar ideas y puntos de vista en relacién a situaciones que ameritan
ser conocidas por los diferentes actores e instancias del Colegio.

Estos canales pueden ser empleados en situaciones programadas, las cuales dicen relacién con
aquellas que previamente han sido planificadas y coordinadas a través de un calendario
semestral o anual, y en las imprevistas, que responden a situaciones emergentes que por su
naturaleza y trascendencia no permiten esperar a la préxima instancia programada.

Pueden tener su origen en los entes propios del Colegio -docentes, paradocentes, asistentes de
la educacién, profesores jefes, equipo directivo y director-, asi como en el Centro General de
Padresy en el Centro General de Alumnos.

Con el objetivo de asegurar una atencién oportuna y efectiva de las solicitudes, es decir, que
éstas obtengan una respuesta de fondo sobre lo planteado y en el momento en que se requiera,
la comunidad educativa debera respetar el siguiente conducto regular:

Profesor de asignatura

Profesor jefe

Inspector

Jefe de unidad técnica pedagdgica

Director

Para obtener provecho mutuo y que las relaciones que se generen tengan resultados positivos,
se utilizaran las modalidades de comunicacién que se establecen en los parrafos siguientes.

Agenda Escolar
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La agenda escolar es el medio oficial de comunicaciéon entre padres y apoderados con los
distintos miembros del Colegio, y debera ser utilizada para la solicitud de las distintas reuniones
que se presentan.

Todo alumno deberd traer diariamente la agenda escolar del establecimiento. Es
responsabilidad del apoderado y del alumno conservarla en buen estado y con todas las
comunicaciones firmadas por el apoderado. Esta debera tener registrado: Nombre completo del
alumno, curso, edad, fono, domicilio, nombre del apoderado, teléfono(s) en caso de emergencia
y firma del apoderado titular y suplente (ésta debe coincidir con la firma de la ficha de matricula),
foto tamafio carné del alumno.

Los alumnos tienen la obligacion de hacer llegar a sus padres y apoderados los documentos que
se envien desde el Colegio y el acuso de recibo por parte de los apoderados deberad quedar
registrado en la agenda escolar.

En el caso de los alumnos de Prekinder y Kinder, debera contener informacién de las personas
autorizadas para hacer el retiro de los estudiantes.

Circulares

Las circulares o informativos son documentos emitidos por la Direccién, la Unidad técnica
pedagdgica, orientacidon u otro organismo debidamente autorizado, dirigido a los apoderados
y/o alumnos que permitan dar a conocer las actividades, normativas, programaciones e
informacién que el colegio o instancias superiores estiman conveniente sean conocidas a quienes
van dirigidas.

Toda circular, informativo y citaciones deben ser autorizados por inspectoria general o la
Direccién de ciclo correspondiente.

Llamados telefénicos o WhatsApp

El apoderado podra ser llamado telefénicamente desde el establecimiento con motivo de
entregar informacién que deba ser comunicada en el corto plazo, cuando la circunstancia que
origina la informacién requiera de confidencialidad por lo cual no es posible comunicarla a través
de la agenda escolar o cuando los medios de comunicacién anteriormente sefialados no hayan
sido efectivos. Para estos efectos el establecimiento utilizard el nimero telefénico informado por
el apoderado en el momento de la matricula y/o actualizado por él mismo posteriormente.

Seré obligacién de cada apoderado informar al Colegio del cambio de nimero telefénico en
caso que corresponda.

Notificaciones por medio de carta certificada
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En la medida que el establecimiento deba comunicar y/o notificar al apoderado de alguna
situacidn, actividad, procedimiento, resolucidn o cualquier circunstancia que tenga relacion con
su pupilo, podra utilizar para este efecto la opcion de carta certificada dirigida al domicilio
registrado por el apoderado en el momento de la matricula.

Sera obligacion de cada apoderado informar al Colegio del cambio de domicilio en caso que

corresponda.

Entrevistas Individuales

Corresponden a todas las entrevistas donde participe el apoderado y algin miembro del
establecimiento, pudiendo ser docentes, miembros del equipo directivo y profesionales del
establecimiento.

Los apoderados podran solicitar ser atendidos por los docentes en el horario estipulado para
este efecto, el que se daréd a conocer en la primera reunién de curso de cada afo. La solicitud
debe ser realizada por medio de la agenda escolar.

Si la entrevista es solicitada por algin miembro del establecimiento, éste deberd comunicarse
con el apoderado via agenda escolar indicando solicitud de la reunién, diay hora sugeridos para
ella. Esta citacion debera realizarse con al menos cinco dias habiles previos a la fecha sugerida,
salvo situaciones que por su urgencia requieran citacién inmediata.

Si la entrevista es solicitada por el apoderado a algin otro miembro del Colegio, distinto de los
docentes, éste deberd cumplir estrictamente con el conducto regular establecido en el presente
reglamento, utilizando para su solicitud la agenda escolar. Esta solicitud debera ser respondida
con un plazo méaximo de tres dias habiles.

Toda entrevista entre el apoderado y algin miembro del establecimiento debera ser registrado
en un acta, de la cual quedara copia en la carpeta individual del estudiante, libro de entrevista o
en el libro de clases.

Reuniones grupales

Corresponden a instancias formales a las que concurren mas de un apoderado con docentes y/o
directivos del establecimiento. Las instancias programadas deberan estar contenidas en el
calendario anual de actividades del Colegio y seran las siguientes:

1.- De curso: Se efectuardn reuniones mensuales, participando la totalidad de los padres o
apoderados del respectivo curso, el profesor jefe y los docentes de asignatura o asistentes que

se consideren necesarios.
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2.- Del Programa de Integracién Escolar: Se efectuaran segiin calendario entregado por el Area
de Integracién. En estas reuniones deberan participar todos los apoderados cuyos pupilos
participen de dicho programa.

3.- De Directorio del CGPA: Se efectuardn acorde al calendario que entregara al inicio de cada
semestre el presidente del CGPA a Direccién, participando la mayoria absoluta de la directiva del
CGPA, los delegados de los cursos que sean invitados y el director del Colegio (o quien éste
designe en su representacién).

4.- De Consejo Escolar: Debera sesionar en forma ordinaria, a lo menos, cuatro veces en cada
ano, mediando entre cada una de estas sesiones no mas de tres meses.

Con respecto a las situaciones imprevistas que requieran de una reunién entre alguno de los
organismos representantes de los padres o apoderados con autoridades del Colegio, deberan
ser solicitadas con a lo menos cinco dias héabiles de anticipacién, sefialando el temario que sera
abordado y las personas que se requiera estén presentes.

De cada reunion deberd quedar un registro que indique al menos el listado de asistentes con sus
respectivas firmas y los temas abordados.

Durante el desarrollo de este tipo de reuniones, y con el propdsito de maximizar la eficacia de
éstas, las partes se abocaran a cumplir estrictamente con el temario previsto ya acordado.
Correo electrénico

El apoderado podré ser contactado mediante correo electrénico en el caso que haya registrado
alguna direccidn en la informaciéon del estudiante. Sera de su responsabilidad informar de algdn
cambio relacionado con la misma.

Pagina Web del Colegio

Este medio permite informar de manera masiva documentos, normativas, circulares y otras
informaciones que son necesaria que la Comunidad Educativa esté informada.

Documentos de instituciones externas

El establecimiento sélo recibird y tendréd cémo vélidos documentos que emitan instituciones
externas, presentados por los padres y/o apoderados en su formato original o bien que

constituyan una copia autorizada, segun corresponda, para efectos de asegurar su autenticidad.

RESPECTO A SUSPENSION DE LAS ACIVIDADES ACADEMICAS:
Se entiende cuando el Establecimiento debe suspender las actividades académicas o modificar

alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor
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como por ejemplo condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes
naturales u otra situacién de similar naturaleza.

La suspensién de las actividades académicas involucra que los alumnos no asistan al
Establecimiento Educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica
modificar la estructura del afno escolar. Para esto, se debe informar al Departamento Provincial
de Educacion con anticipaciéon acompafando un plan de recuperaciéon de clases para dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el sistema

de declaraciéon de asistencias.

RESPECTO A LAS SALIDAS DEL COLEGIO:

Se deja estrictamente prohibido a los alumnos/as salir del colegio durante la jornada de clases.

e Solo podra hacerlo con autorizacién del profesor o el director del establecimiento.

e Elapoderado podré solicitar retiro de un alumno/a durante la jornada de clases, debiendo
hacerlo personalmente, previa firma del registro de salida de alumnos/as. El no
cumplimiento de estas normas constituird una fuga, por tanto, se tipificard como falta
gravisima.

e Se le concederd a la estudiante embarazada o progenitor adolescente el permiso para
concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo,
todas ellas documentadas con el carnet de salud o certificado emitido por el médico

tratante o matrona.

SALIDAS PEDAGOGICAS O GIRAS DE ESTUDIO DE LOS ESTUDIANTES

Se enviard una autorizacién al apoderado que consignara los datos del apoderado, del alumno,
el lugar de destino, la fecha, los horarios de salida y regreso y los datos del o los profesores a
cargo del grupo.

Todas las autorizaciones deben regresar con los datos y firma del apoderado o tutor del alumno
y quedaran archivadas en carpeta de "Salidas Pedagdgicas”.

Todas las salidas del establecimiento se registraran en un “Cuaderno de Salidas” que se manejara
en la oficina principal, el cual deberéd registrar los datos del alumno, curso, hora de salida, hora
de regreso (si fuere necesario), nombre de la persona que retira al alumno (debe ser siempre el
apoderado o tutor, de lo contrario no se autoriza la salida de los alumnos por terceras personas)

y firma.
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Las salidas pedagdgicas forman parte del proceso de ensefianza y aprendizaje, que cada
docente lleva a cabo en sus respectivas asignaturas, es por esto que estas salidas son un
complemento al trabajo realizado al interior del aula. En consecuencia, surge la necesidad de
disponer de un protocolo, que las norme, cautelando que estas cumplan con el objetivo de
enriquecer el proceso desarrollado en el aula y que se asuman las responsabilidades que le
corresponden al apoderado autorizando por escrito la salida de su hijo fuera del Colegio.
Protocolo:

1) Las salidas pedagdgicas deben estar consideradas y programadas en la planificacién de la
asignatura correspondiente, y por tanto serd UTP quien visara en primera instancia la factibilidad
de la salida de estudio.

2) El docente con un mes de anticipacidn, presentara la planificacidn, la guia de aprendizaje, hoja
de ruta y el instrumento de evaluacién, para la actividad.

3) UTP informara a la direccién del establecimiento la que decidira el proceder o denegacién de
la actividad.

4) Serd UTP quien informaré al docente la decisién tomada por la direccion.

5) Direccidén una vez consensuada la fecha solicitard la autorizaciéon correspondiente al
departamento provincial de educacion. (10 dias habiles con antelacién)

6) Serd de responsabilidad del profesor a cargo de la actividad enviar a cada alumno una
autorizacién escrita, en donde se identifique al apoderado que autorice al alumno a participar en
dicha actividad.

7) El docente a cargo de la Salida Pedagdgica, debera hacer llegar la hoja de ruta y todas las
autorizaciones escritas de los alumnos a Inspectoria General, quien estregard a direccién las
autorizaciones junto con una némina total de los asistentes a la actividad, acompanando la hoja
de ruta y todas y cada una de las autorizaciones con un plazo maximo de 2 dias antes de la salida
pedagdgica para estar en direccion. No se aceptaran autorizaciones verbales ni telefénicas.

8) En el caso de que algin alumno no porte esta autorizacién, debera permanecer en el Colegio,
en cuyo caso el alumno permanecerd en el colegio desarrollando alguna actividad preparada
por el profesor.

9) Medidas de seguridad durante el viaje: Todos los miembros de la comunidad que participen
del viaje, contaran con una tarjeta de identificacién. Para los estudiantes deberé contener sus
datos como nombre, nimero de teléfono de él y del docente, nombre de su profesor, nombre,
teléfono y direccion completa del Colegio. Para los adultos que participan de esta actividad

deberan contar con credenciales con su nombre y apellido. Sera de responsabilidad del docente
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a cargo la confeccién y permanente uso por todos los participantes de las credenciales y tarjetas
de identificacién. Ademas, cada participante debera llevar en todo momento la hoja de ruta, la
que contiene la rutina y el horario de la actividad.

10) En el caso de salida pedagdgica de parvulo, serd en compafia de padres y/o apoderados,
ademas de educadora y asistente, con un méaximo de 5 estudiantes por adulto responsable.

11) En el caso de educacidn basica, (primer ciclo) asistird en compafia de padres y/o apoderados,
ademas de su profesor(a), con un maximo de 5 estudiantes por adulto responsable. Para
(segundo ciclo) podré ser sin compaiia de los padres y/o apoderados colaborando en esta
funcion personal del establecimiento (Profesor mas otro adulto, por grupo de hasta 32 alumnos)
12) Las funciones de cada adulto que asista a la salida pedagdgica son:

Docente-Educadora: Guiar el proceso pedagdgico en terreno y velar por la seguridad e
integridad de todos y cada uno de los estudiantes.

Padres y/o apoderados: Acompafar a su profesor(a) y/o Educador(a) en el resguardo y
seguridad de los estudiantes y en ninglin caso (a menos que se le solicite) intervenir en el proceso
de enseflanza-aprendizaje.

13) Regreso al establecimiento: El docente a cargo debe esperar que todos los nifios y nifias

retornen a su hogar en compania de su apoderado u otro autorizado por el apoderado.

MEDIDAS FORMATIVAS ANTE FALTAS

Nuestro Colegio Marcela Paz, considera como un desafio abordar los diversos
problemas de convivencia y/o de conflicto, que afectan las relaciones interpersonales y el clima
escolar, desde una mirada formativa, propiciando medidas remediales y considerandolos una
oportunidad de aprendizaje, evitando asi sanciones o castigos. Se promueven instancias de
reflexion para que los estudiantes puedan tomar conciencia sobre su comportamiento y las
consecuencias de sus actos, se responsabilicen de ellos y desarrollen compromisos de cambios
conductuales, asumidos de forma consciente.

Muchos de los problemas y conflictos que se producen en los establecimientos vulneran
alguna de las normas de convivencia. Frente a ello, es necesario que todos los estamentos de la
comunidad educativa sepan los pasos a seguir, a fin de que conozcan los mecanismos de
resolucidn y evitar asi arbitrariedades en la aplicacién de las sanciones. Antes de la aplicacién de
una sancién o medida, es necesario conocer la version de todos los involucrados, considerando

el contexto y las circunstancias que rodearon la falta. Cuando las sanciones son aplicadas sin
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considerar el contexto, se arriesga actuar con rigidez y arbitrariedad. El procedimiento debe
respetar el debido proceso, es decir, establecer el derecho de todos los involucrados a:

1. Que sean escuchados.

2. Que sus argumentos sean considerados.

3. Que se presuma su inocencia.

4. Que se reconozca su derecho a apelacion.

A partir de lo anterior, el alumno/a puede desarrollar la capacidad de reparar el dafio
causado y asumir sus errores de manera voluntaria, fortaleciendo asi el crecimiento personal,
compaferismo, la amistad y la sana convivencia como valores fundamentales, asi como el
cuidado de los bienes materiales, tanto del establecimiento como de terceros.

Las medidas formativas son aquellas acciones que tienen como finalidad el cambio de
conductas por medio de la persuasion y el didlogo, para ayudar al alumno (a) a crecer con
responsabilidad, a respetarse y respetar los derechos de los demas, lo que trae consigo que
aprenda a vivir en comunidad.

Las medias formativas son aquel apoyo pedagdgico, psicosocial que el establecimiento
entrega a un estudiante involucrado en una situacién que afecte la convivencia escolar.

Estas medidas deben apuntar a que el estudiante con dificultades socioemocionales,
conductuales o familiares que impiden su desarrollo integral, tome conciencia y responsabilidad
frente a sus actos, repare el dafo provocado y desarrolle conductas acordes a la normativa de
cada colegio. Ademas de generar aprendizajes y compromisos en la comunidad estudiantil.

Las medidas formativas son estrategias que la comunidad educativa dispone en sus
reglamentos internos. Pueden ser elaboradas por personal del establecimiento, como docentes,
apoderados, alumnos, equipos multidisciplinarios.

También existe la posibilidad de recurrir a la orientacién de otras instituciones que
pueden apoyar como redes de apoyo: servicio de salud o la oficina de protecciéon de derechos
de nifos, nifas y adolescente.

Como medida formativa, el establecimiento desarrolla medidas preventivas, que ayudan
a contrarrestar un perjuicio o dafo que pueda producirse en el ambito fisico y/o psicolégico a un
integrante de la comunidad. Estas medidas preventivas son trabajadas grupalmente a través de
las siguientes tematicas:

e Reconocimiento y expresiéon de emociones

e Educar en valores, habilidades sociales y comunicacion efectiva.
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e Andlisis del maltrato entre iguales (bullying)

e Propiciar instancias de fortalecer las relaciones interpersonales a través de trabajos,
actividades sociales y extraescolares

e Felicitar en el grupo curso o actos semanales a los alumnos que han presentado buen
comportamiento.

e Trabajo con padres y apoderados en tematicas de disciplina educativa, educando en

valores, estilos de crianza entre otras.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO O PSICOSOCIAL
En el entendido de la Buena Convivencia Escolar como un bien juridico que debe ser protegido,
es tarea esencial de toda la comunidad educativa velar por la arménica relacién entre los actores

del proceso educativo.

En este sentido el Colegio debe actuar de la forma mas eficiente y 6ptima frente a situaciones
que puedan poner en peligro la buena convivencia y el arménico ambiente escolar.Las acciones
que el establecimiento adopte en este sentido deberan privilegiar siempre el entendimiento, la

comprension y la correcciéon de las acciones propias como consecuencia de una transgresion.

En el proceso de formacién educativa, debemos distinguir entre las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial y las medidas disciplinarias, toda vez que la aplicacidn de las primeras
siempre precederad y complementard a las segundas en atencién de la gravedad y repeticién de

los hechos.

Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas en que el establecimiento,
proporciona a uno o mas estudiantes con el objetivo de apoyarlos y guiarlos en s proceso
formativo, generando espacios de reflexién en relacién a su actuar, disponiendo de nuevos
entornos para un mejor desarrollo y/o entregando herramientas para enfrentar de mejor forma los
desafios futuros. Estas medidas pueden ser entregadas con recursos del propio colegioo con el

apoyo de instituciones externas cuando asi corresponda.

Cuando la situacién que da origen a la aplicaciéon de medidas de apoyo pedagdgicoo psicosocial
estd relacionada con una falta que afecte a la sana convivencia escolar, éstas tendran por objetivo

favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan al estudiante
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responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado la
falta. Dichas medidas deberadn buscar que el estudiante, sus padres, apoderados o adultos
responsables, reconozcany, sifuere posible, reparen la situacién generada a partir de laconducta

en cuestion.
Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por:

1.- Profesor jefe, asignatura y/o Educador Diferencial.

2.- Inspector General.

3.- Encargado de Convivencia Escolar.

4.- Psicélogo y/u orientador

5.- En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos
multidisciplinarios.

6.- En otras oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al establecimiento como

redes de apoyo, consultorios de salud, OPD u otros.

De esta manera, la finalidad de estas medidas es la bisqueda de soluciones a lasproblematicas
que impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicacidnse espera que

el estudiante:
1.- Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.

2.- Aprenda a responder conflictos de manera dialogante y pacifica.

3.- Reconozca las consecuencias de su actuacion.

4.- Repare la situacién generada.
Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial no son consideradas sanciones, por lo tanto,
pueden ser aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las sanciones.
Dentro de las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial de encuentran:
Dialogo personal pedagégico y correctivo:
Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o
acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el
estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las
relaciones humanas o no respeta las normas establecidas. Seran los profesores, profesionales del
establecimiento o miembros del equipo deconvivencia escolar quienes apliquen esta medida.
Dialogo grupal pedagédgico y correctivo:
Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar a un grupo de estudiantes respecto de

actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede
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cuando el grupo de estudiantes manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas. Seréan los profesores,
profesionales del establecimiento o miembros del equipo de convivencia escolar quienes
apliquen esta medida.

Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto:

Citacidn de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta
en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citard al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer de los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar
como en el establecimiento. Seran los profesores, profesionales del establecimiento o miembros
del equipo de convivencia escolar quienes puedan aplicar esta medida pedagdgica.

Medidas de reparacién al dafio causado:

Cuando producto de la falta cometida por un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro
de la comunidad educativa, se le guiaré para que luego del proceso de reflexién necesario realice
acciones que busquen reparar el dano causado. De esta forma las medidas reparatorias
consideran gestos y acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona
agrediday que acompanan el reconocimiento de haber infringido un dafno. Estas acciones deben
restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafo
ocasionado, no de una imposicién externa, ya que perderia el caracter formativo. Seran los
profesores, profesionales del establecimiento o miembros del equipo directivo quienes puedan

aplicar esta medida pedagdgica.

Las medidas de reparacidn pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucion de un
bien, la devolucion de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de proporcionalidad
con el dafo causado. En la resolucidn, se debera especificar las medidas de reparacién adoptadas
afavor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo
cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad:

Cuando producto de la falta cometida por wnestudiante, éste haya causado dafio a la comunidad
educativa, se le guiard para que luego delproceso de reflexidén necesario realice acciones que
busquen reparar el dano causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan
restituir el dafno causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio

ocasionado, no de una imposicidn externa, porque perderian el caracter formativo. Implican la
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prestacion de un servicio a favor de la comunidad que ha sido danada, manteniendo la
proporcionalidad con el dano causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o limpiar
algun espacio del Colegio como patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, su sala;
mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar
materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacién de una o
mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a
estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Suspension de clases:

Consiste en separar al estudiante de las actividades académicas durante un periodo
determinado de tiempo. Entre sus variantes estan la reduccién de jornada escolar, la separaciéon
temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa y la asistencia a sélo rendir

evaluaciones, entre otras.

Su utilizacién puede darse desde tres puntos de partida diferentes: como medidadisciplinaria,

medida de apoyo pedagdgico y/o psicosocial y medida cautelar.

Como medida de apoyo pedagdgico, la suspension opera como una medida de caracter
esencialmente formativo y voluntario, a través de la cual se pretende dar resguardo al interés
superior del estudiante afectado y de los deméas miembros de la comunidad educativa. Puede
tener lugar en casos de connotacién sexual en los que lo més adecuado sea separar al o los
estudiantes involucrados de la actividad escolar durante un tiempo prudente en el que se

prepare a la comunidad educativa para abordar la situacién en particular.

En algunas circunstancias, cuando el estudiante ha cometido o se ha visto envuelto en
situaciones complejas y de gravedad tanto para él como para otro miembro de la comunidad
educativa, el Inspector General o el Encargado de Convivencia Escolar podran tomar la medida
de suspensién de clases mientras se relinen antecedentes, se evalla la situacidn y se toman las
acciones en beneficio del estudiante y su grupo curso, este es el caso de situaciones de
connotaciéon sexual en que un estudiante se vea envuelto o agresiones de carécter grave en que
sea necesario aplicar medidas de apoyo al grupo curso en forma previa al reintegro del
estudiante.

Suspension del aula:

En ocasiones cuando el estudiante haya demostrado una actitud que altere el orden y correcto
fluir de una asignatura en particular, impidiendo que sus compafieros permanezcan en el

aprendizaje de manera dptima, se evaluard sacar al alumno delaula por el tiempo que dure la
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clase en cuestién. Durante el tiempo que se saque al alumno de la sala, se le asignara alguna
actividad académica para que realice en la biblioteca del Colegio.

Talleres con estudiantes

Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de formacién o multidisciplinario del
establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefar a los estudiantes
herramientas para enfrentar en forma adecuada situacionesque estén viviendo a nivel de curso'y
que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucidon deconflictos, control de impulsos,

tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con apoderados

Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de formacién o multidisciplinario del
establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefar a los padres y
apoderados herramientas para apoyar y ensefiar la buena convivencia escolar desde el hogar. A
modo ejemplar se pueden senalar en este sentido talleres parentales para desarrollar en los
estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucion pacifica deconflictos, autonomia, entre otros.
Derivacién al equipo de Formacién o multidisciplinario

Derivacién al equipo de Formacién o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagdgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo ain una
necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores jefes y/o de asignatura
podran derivar al estudiante para que sea apoyado por el equipo de Formaciéon o equipo
Multidisciplinario, quienes abordardn la situacién del estudiante a partir de un diagndstico y
posterior plan de accién que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en

su aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le
permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia
escolar.

Derivacion a redes de apoyo externas:

Cuando corresponda, el equipo de convivencia escolar podra derivar los antecedentes del
estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de protecciéon de derechos,
CESFAM, entre otros similares. Todaslas derivaciones a redes externas serdn monitoreadas desde
el Equipo de Convivencia Escolar con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones

que se estén aplicando a favor del estudiante.
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Solicitud a los padres de atencion de especialistas

Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar a
favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, el Equipo
de Convivencia Escolar podra solicitar a los padres que gestionen la atencién de un especialista
externo que pueda diagnosticar y apoyar al estudiante. Frente a este tipo de solicitudes se pedira
a los padres que mantengan informado al establecimiento de los resultados de éstas con el
objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén aplicando a favor del

estudiante.

Plan de accién

Cuando corresponda el Equipo de Convivencia Escolar podra aplicar méas de una de estas
medidas pedagdgicas y/o alguna de ellas enmas de una ocasiéon mediante un plan de accién que
buscard acompafar al estudiante en un proceso de aprendizaje. Estos planes seran

monitoreados e informados de sus avances al estudiante y su apoderado.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS O SANCIONES

Si bien es cierto que todas las acciones cometidas por los estudiantes que sean consideradas
faltas, deben ser abordadas en primera instancia con medidas de apoyo pedagdgico y/o
psicosocial que busquen la reflexion y aprendizaje por parte de éstos, el establecimiento debe
en todo momento resguardar la buena convivencia escolar, por lo que cuando las faltas a la
convivencia y/o la actitud del estudiante frente a éstas sean de carécter grave o gravisima, se

podran aplicar medidas disciplinarias o sanciones.

Las sanciones o medidas disciplinarias son aquellas que buscan advertir al estudiante de las
consecuencias negativas que podrian haber tenido sus actos para la adecuada convivencia
escolar de la comunidad educativa. Convivencia escolar que al ser considerada un bien juridico

a resguardar debe ser protegida por el establecimiento.

De esta forma las sanciones o medidas disciplinarias representan una advertenciaal estudiante y
su familia, respecto del peligro que conlleva, la transgresiéon de acuerdos que el colegio en
conjunto con su comunidad, han definido en este reglamento interno de convivencia escolar,
respecto al comportamiento esperado de sus integrantes; representando de esta manera una

oportunidad para avanzar hacia la construccion de espacios cada vez mas inclusivos. Estas

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 86 -

medidas deben tener siempre un caracter formativo, ser conocidas con anterioridad y

proporcionales a la falta cometida.

La aplicacion adecuada de estas medidas permite asegurar la proteccién y el cuidado necesario
para resguardar la integridad fisica, psicoldgica y social de los estudiantes, sobre la base del
respeto a su dignidad y es en este sentido que las medidas disciplinarias deben garantizar en
todo momento el justo y racional procedimiento, y en ningln caso una de estas medidas puede

transgredir la normativa educacional.

La finalidad de la aplicacién de las medidas disciplinarias o sanciones a los estudiantes

comprende:

1.- Generar conciencia sobre las consecuencias de sus actos.

2.- Desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la comunidad
educativa.

3.- Otorgar la posibilidad de corregir el error, brindando un plazo prudente para que se produzca
dicho aprendizaje.

4.- Aportar a su formacién ciudadana.

Estas medidas podran estar precedidas en su aplicacién, por las medidas de apoyopedagdgico o
psicosocial y, ademas deben respetar en todo momento el debido proceso enmarcado en un

justo y racional procedimiento, siendo siempre:
1.- Respetuosas de los derechos y dignidad de todos los nifos, nifas y jévenes.

2.- Inclusivas y no discriminatorias.

3.- Definidas en el Reglamento Interno.

4.- Ser proporcionales a la falta cometida.

5.- Promover la reparacién y el aprendizaje.

6.- Ajustadas a la etapa de desarrollo del estudiante.

7.- Ser difundidas y conocidas por toda la comunidad educativa.

Las correcciones que corresponda aplicar por el incumplimiento de las normas del presente
reglamento deben tener un caracter educativo y recuperador, garantizando el respetoa los
derechos constitucionales, a la integridad fisica y psiquica del estudiante y los derechos delresto
de los estudiantes, fomentando el restablecimiento de las relaciones de todos los miembros de

la comunidad educativa.
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Se consideran las medidas disciplinarias que se detallan a continuacién, debiendo tenerse
presente que toda situacidn disciplinaria no prevista en las disposiciones reglamentarias
siguientes sera resuelta por el equipo directivo del Colegio con las asesorias que este estamento
considere necesarias, siempre bajo los principios de proporcionalidad y no discriminacién
arbitraria, y en consistencia con el Proyecto Educativo del establecimiento y el interés superior

del nifo.

Respecto de la aplicacién de medidas disciplinarias, hay que tener presente que, en virtud de la
normativa educacional actual, la aplicacién de sanciones no puede darse en los estudiantes del
nivel parvulario porinfracciones a la convivencia, en tanto se debe privilegiar a través de medidas
pedagdgicas o formativas la orientacion a desarrollar progresivamente en losestudiantes empatia

para la resolucion de conflictos y comprension de normas.

Las sanciones forman parte del proceso formativo en cuanto permiten que los estudiantes tomen
conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen

compromisos genuinos de reparacion del dafo.

La aplicacion de las medidas disciplinarias que se enlistan a continuacion debe estar siempre de

los pasos del procedimiento sancionatorio descrito méas adelante en el presente reglamento.

Dentro de estas medidas, estan las sanciones, que a continuacién se encuentran descritas seguin
orden de gravedad.

Observacién y/o anotacion en libro de clases digital:

Son medidas pedagdgicas consistente en un registro positivo o negativo escrito por el profesor
de asignatura, profesor jefe u otro monitor, inspector o director, que permitan apoyar a los
estudiantes a fortalecer o enmendar determinadas conductas en beneficio de su desarrollo
integral para contribuir a su formaciéon. Deben ser registradas en forma clara y precisa en el libro
de clase, y deben estar referidas a conductas o hechos concretos.

Amonestacion escrita o compromiso:

Es una advertencia para que el estudiante enmiende su conducta y en ella deberan quedar
registrados los compromisos que adquiere éste para modificar su comportamiento, asi como las
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que el establecimiento realice a favor de éste. Se
aplica cuando el estudiante presenta una reiteracién de faltas debidamente registradas en su
hoja de vida, y cuando pese a la aplicacién de medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial éstas
se reiteran. También podra aplicarse frente a una falta grave o muy grave.

Suspension de clases:
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Consiste en separar al estudiante de las actividades académicas durante un periodo determinado
de tiempo. Entre sus variantes estadn la reduccion de jornada, la separacion temporal de las
actividades pedagdgicas durante la jornada educativa y la asistencia sélo rendir evaluaciones,

entre otras.

Su utilizacidon puede darse desde tres puntos de partida diferentes: como medida de apoyo

pedagdgico y/o psicosocial, como sancién y como medida cautelar.

Como medida disciplinaria, implica necesariamente una imposicién al estudiante que ha
cometido una falta, de manera tal que logre hacerse consciente y responsable de las
consecuencias de sus actos. Cuando la suspension es utilizada como sancién, necesariamente
debe tener lugar en el marco del debido proceso y de todas las etapas de un justo y racional
procedimiento y, por tanto, requiere de un tiempo prudente para dar cumplimiento a dichos
pasos. Se aplicard en este sentido cuando un estudiante haya cometido alguna falta o
contravencion a las normas establecidas en el reglamento interno del establecimiento al que

pertenece.

Suspensiéon como sancién, se aplica cuando el estudiante presenta una falta grave o gravisima,
cuando no ha cumplido con los compromisos de la amonestacion escrita, o cuando se considere

que su presencia en la sala de clases haya dafiado o dafie la convivencia escolar de su grupo.

La suspensidn transitoria podré realizarse hasta por cinco (5) dias habiles. Esta medida se aplicara
cuando el estudiante presente algun problema disciplinario que deba superar antes de continuar
su convivencia normal y habitual con su curso. La suspensidn por cinco dias podra ser prorrogada
excepcionalmente en una oportunidad por igual periodo; lo anterior sin perjuicio de las
suspensiones por menos dias las que no tendrén restricciones de frecuencia en la medida que el

caso asi lo amerite.

Medidas como reducciones de jornada, separacién temporal de las actividades pedagdgicas
durante la jornada educativa o asistencia a sdélo rendir evaluaciones, se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la comunidad educativa. Esta medida se aplicard en cualquier época del ano,
cuando un estudiante, por falta grave o gravisima, haya cometido una nueva falta grave o
gravisima. Este estudiante tendrd un programa de pruebas en horario distinto al de sus
companeros, evitando asi un dafio al normal quehacer escolar y/o la sana convivencia del curso.

Suspension de talleres extraprogramaticos:
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Los talleres extraprogramaéticos son actividades extracurriculares que favorecen el desarrollo de
habilidades y aprendizajes en diversas disciplinas. En relacién a lo anterior, y en consecuencia
con la accién formadora el establecimiento se podré suspender al o los estudiantes que en sus
acciones o actitud durante el afio escolar haya demostrado un comportamiento que atente contra
el proyecto educativo o que contravenga las normas del presente Reglamento.

Suspension de ceremonias y/o actos propios del PEI:

La graduacidn, asi como los actos de finalizacion del afio escolar y premiacién corresponden a
una instancia relacionada con los valores y principios del proyecto educativo y en ningun caso es

una obligacion a la que el establecimiento esté sometido.

En relacién a lo anterior, y en consecuencia con la acciéon formadora el establecimiento se podra
suspender al o los estudiantes que en sus acciones o actitud durante el afio escolar haya

demostrado un comportamiento que atente contra el proyecto educativo.

La aplicacion de esta medida disciplinaria se podra dar frente a la comisiéon de una falta grave, y
seréa realizada por el Inspector General o algiin miembro del Equipo de Convivencia Escolar.

En casos excepcionales cuando la fecha de la ceremonia relacionada con la sancién sea muy
cercana a la decision de suspensidn, el establecimiento deberd de todas formas resguardar el
debido proceso mediante la informacion de nuevos plazos ajustados a las circunstancias.
Advertencia de condicionalidad:

Es el dltimo paso antes de la condicionalidad, se aplica cuando el estudiante presenta una falta
grave o gravisima o cuando no ha cumplido con los compromisos de la amonestacién escrita y/o

suspension de clases.

El director del establecimiento es quien finalmente aplica esta sancién, pudiendo para estos

efectos consultar al Consejo de Profesores y/o los asesores que considere necesarios.

El equipo de convivencia escolar determinaré las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
que requiere el estudiante, para evitar cometer las mismas faltas y mejorar su situacién en el
establecimiento. Adicionalmente el estudiante, su madre, padre o apoderado deberan asumir
compromisos con el establecimiento relacionados con evitar que el estudiante reincida en la falta

cometida.

Esta sancién representa una advertencia para el estudiante y su apoderado de una eventual
cancelacién de matricula, en caso de cometerse una falta grave o gravisima.

Condicionalidad:
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La condicionalidad implica una posible cancelacién de matricula del estudiante, por no ajustarse
su conducta a los valores y principios del Proyecto Educativo del Colegio, frente al cometido de
una falta de caracter gravisimo o al incumplimiento reiterado del compromiso contraido en el

articulo anterior, lo que debe estar debidamente registrado en el libro de clases.

El director del establecimiento es quien finalmente aplica esta sancién, pudiendo para estos

efectos consultar al Consejo de Profesores y/o los asesores que considere necesarios.

Se determinara por el Colegio las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que requiere el
estudiante para evitar cometer las mismas faltas y mejorar su situacion en el establecimiento. Se
dejaré copia escrita y firmada por el estudiante, apoderado y encargado de convivencia escolar,

referente a los compromisos asumidos y a la sancién de condicionalidad impuesta.

Esta sancidn representa una advertencia para el estudiante y su apoderado de una eventual

cancelacién de matricula, en caso de cometerse una falta grave o gravisima.

Cancelacién de matricula:
Cancelacién de matricula es aquella medida disciplinaria en la que se da aviso al estudiante,

madre, padre o apoderado de la no continuidad de matricula para el afio siguiente.

La cancelacién de matricula se aplicard cuando el estudiante ha incurrido en una falta gravisima,
infringiendo las causales descritas en el presente reglamento y afectando gravemente a la
convivencia escolar y la integridad fisica y psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa. De esta manera, ya cumplidos los pasos previos de reuniéon con padre, madre o
apoderado, representando la inconveniencia de la(s) conducta(s), no teniendo buenos resultados
las medidas pedagdgicas o psicosociales aplicadas -0 no siendo cumplidas por el estudiante-,
resulta aconsejable la salida definitiva del establecimiento previo procedimiento propiamente

tal.

La medida de cancelacion de matricula corresponde aplicarla sélo al director del
Establecimiento. Esta media tiene caracter excepcional, y los procedimientos para su aplicacion

se encuentran descritos en la ley, y en el presente reglamento

La vigencia de la medida disciplinaria cancelaciéon de matricula serad por un periodo de 4 afos a
partir de su efectiva aplicacidn. La vigencia de la medida disciplinaria cancelaciéon de matricula
serd indefinida a partir del momento de su efectiva aplicacién, no siendo posible de esta manera

que el estudiante regrese a ser parte de nuestra comunidad educativa.
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En aquellos casos en que los hechos que constituyen la falta por la que se pretende sancionar al
estudiante son de aquellas conductas que atenten directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacién miembros de las
entidades sostenedoras, seréd posible prescindir de las medidas de apoyo pedagdgico en favor
del estudiante previas al inicio del procedimiento sancionatorio que tenga como posible sanciéon

a aplicar la expulsion o cancelacién de matricula.

Las conductas a las que se refiere el parrafo anterior podrén revestir la forma de agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de
armas o artefactos incendiarios, atentados contra la infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educativo u otras de la misma entidad o gravedad que se establezcan como tales en el

presente reglamento.

Expulsion: es una medida disciplinaria que se aplica durante el transcurso del afo escolar lo
que significa que el estudiante debe retirarse del establecimiento, y tiene lugar cuando el

estudiante haya cometido una falta que afecte gravemente a la convivencia escolar.

Procederd también su aplicacion en cualquier momento del ano lectivo, luego de un
procedimiento previo, racional y justo, cuando se trate de conductas que atenten directamente
contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad educativa.

La medida sélo se aplicaré por el director del Colegio.

La medida de expulsién tiene caracter excepcional y los procedimientos para su aplicacién se
encuentran descritos en la ley y en el presente reglamento.

No se podra expulsar o cancelar matricula de estudiante en un periodo del afio escolar que haga
imposible que él pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional. Lo anterior no seré
aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de los miembros de la comunidad escolar, de conformidad al parrafo 3° del titulo | del
decreto de Ley N°2, DE 2009, Ministerio de Educacion.

La decision de expulsidn o cancelacion de la matricula a un estudiante solo podra adoptarse por el
director del establecimiento, esta decision junto con sus fundamentos, deberé ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a sus padres, madre o apoderado. El procedimiento de esta
decision esta detallada en el presente reglamento interno “Procedimiento en caso de expulsién o
cancelacién de matricula”.

Durante la vigencia del respectivo afio escolar tanto el director como el sostenedor del

establecimiento no podréa cancelar la matricula, suspender o expulsar alumnos por causales que
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se deriven exclusivamente de la situacidn socioecondmica o del rendimiento académico de

éstos.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EXPULSION O CANCELACION DE LA MATRICULA

El procedimiento a seguir en caso de expulsién o cancelaciéon de la matricula contiene los
principios fundamentales de un debido proceso, siendo un procedimiento racional justo,

resguardando el interés superior de todo estudiante.

1.- El director notifica por escrito al estudiante y a su apoderado del inicio del procedimiento
sancionatorio, la posible aplicacién de la medida de expulsidon o cancelacién de la matricula, la

falta por la cual se le pretende sancionar, y los hechos que dan lugar a la falta.

2.- El director podra suspender al estudiante, como medida cautelar, desde el momento de su

notificacién hasta el término del procedimiento sancionatorio.

3.- El estudiante y su apoderado, pueden presentar sus descargos y medios de prueba, en un
plazo méximo de 3 dias habiles desde la notificacién de la posible aplicacién de la medida
disciplinaria. El estudiante y apoderado tienen derecho a solicitar la reconsideracién de la
medida al director del Colegio, la que debera ser realizada por escrito y contener todos los

medios de prueba que estimen pertinentes.

4.- Una vez acogida la solicitud de reconsideracion de la medida, el director consulta al Consejo

de Profesores.

5.- Una vez finalizada la etapa probatoria, el Consejo de Profesores debe emitir un informe

escrito, teniendo a la vista los informes del apoyo al estudiante.

6.- Una vez que el director tome conocimiento del informe escrito al que se refiere el punto
anterior, resolvera en un plazo de 10 dias hébiles. Dicha resoluciéon seré notificada al estudiante

y apoderado.

7.- La decisidn final, si determina la expulsién o cancelacién de la matricula, debe informarse por
el Colegio a la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro de cinco (5) dias

hébiles desde su pronunciamiento.

8.- El estudiante mantendra su matricula durante todo el proceso, hasta que el director dicte la

resolucion a la que se refiere el punto anterior.
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9.- Correspondera al Ministerio de Educacion la reubicacion del afectado y las medidas de apoyo
pertinentes, y la informacion a la Defensoria de los derechos de la nifiez, si se trata de estudiantes

menores de edad.
Siempre constituirén infracciones graves contra la convivencia escolar:

1.- Aquellos actos que causen un severo dafo a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de

los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en el establecimiento.

2.- Aquellos actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio

educativo.

Las disposiciones contenidas en los articulos anteriores, referentes a etapas y plazos del
procedimiento sancionatorio, en todo lo que respecta a su procedencia estan siempre sujetas a
la voluntad del estudiante afectado y su apoderado, en tanto éstos gozan del derecho de
renunciar a ellos.

En caso de que el estudiante y su apoderado renuncien de manera expresa a ejercer sus
derechos de presentar descargos y/o solicitar la reconsideracién de la medida, reconociendo de
esta manera la falta y las consecuencias aparejadas, la sancion serd aplicada de manera

inmediata.

CONSIDERACIONES TECNICAS PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

Frente a hechos que alteren la buena convivencia escolar, el establecimiento tiene herramientas
para el resguardo de dicho bien juridico, tales como las medidas de apoyo pedagdgico y/o
psicosocial, las medidas disciplinarias y las técnicas de resolucién pacifica de conflictos. Entre las

técnicas de resolucion pacifica de conflictos, tenemos las siguientes:

1.- La negociacion: Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencién de
terceros, para que los implicados entablen una comunicaciéon en busca de una soluciéon
aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un compromiso. Los involucrados se centran
en el problema pensando en una solucién conveniente para ambos y en la que las concesiones
se encaminen a satisfacer los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también,
entre personas que se encuentran en asimetria jerarquica (un profesor y un estudiante, por

ejemplo), siempre y cuando no exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.

2.- El arbitraje: Es un procedimiento que estd guiado por un adulto que proporcione garantias
de legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la institucién escolar quien, a

través del didlogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados,
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indaga sobre una soluciéon justa y formativa para ambas partes, en relaciéon con la situacién
planteada. La funcién de esta persona adulta es buscar una solucién formativa para todos los
involucrados, sobre la base del didlogo y de una reflexidn critica sobre la experiencia vivenciada
en el conflicto.

3.- La mediacion: Es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas, ajenas al
conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucion del problema, sin
establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para restablecer la relacion y la
reparacion cuando sea necesaria. El sentido de la mediacién es que todos los involucrados
aprendan de la experiencia y se comprometan con su propio proceso formativo. El mediador
adopta una posicion de neutralidad respecto de las partes en conflicto y no impone soluciones,
sino que orienta el didlogo y el acuerdo. Es importante tener presente que no es aplicable la
mediacion cuando ha existido un uso ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no

estd orientada a sancionar conductas de abuso.

DE LA HOJA DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES
En el libro de clases existird una seccién de una hoja de vida por estudiante, donde se
registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo

dentro del establecimiento en el ano lectivo.

El Colegio estara facultado para anexar un formulario foliado, el cual complemente y detalle los
hechos registrados en la hoja de vida. Por tanto, este formulario debe contener la indicaciéon a la
hoja de vida que estd complementando, fecha, participantes, los hechosy resoluciones del caso,
todo lo cual forma parte integrante de la hoja de vida del libro de clases para todos los efectos

del presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Para todos los efectos de evidencias respecto del debido proceso se considerardn parte
integrante de la hoja de vida del estudiante cualquier documento y/o acta de reunién en la que
consten acuerdos, solicitudes y registro de situaciones que involucren al estudiante y/o a su
apoderado y que se encuentren firmados por una parte por el mismo estudiante y/o su
apoderado, y por otra, por algin miembro docente, Inspector o miembro del Equipo

Multidisciplinario.
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CLASIFICACION DE LAS FALTAS DE ALUMNOS Y ALUMNAS.

La calificacién de las infracciones (por ejemplo, leve, grave, muy grave o gravisima) debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las
medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las
infracciones., por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsion
o cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia

escolar.

Las medidas disciplinarias deben aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando

agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las méas gravosas.

Las faltas tendran una directa correspondencia con el hecho y el nivel de desarrollo del estudiante
que incurra en ellas, por lo que para una misma falta no necesariamente correspondera la misma

medida o sancidn.

Lo anterior significa que se consideraran las circunstancias personales, familiares y sociales del
estudiante, su edad, contexto y motivacion, antes de aplicar cualquier procedimiento de
correccién de las faltas, manteniendo la proporcionalidad con la conducta del estudiante vy,
teniendo presente que cualquier medida correctiva, antes que todo, debe tener una base
educativa y formadora de la persona. Los estudiantes deberan asumir el cumplimiento de la
sancién que corresponda y la reparacién de la falta.

El profesor jefe, Inspector o el Encargado de Convivencia supervisaran el cumplimiento de estas
medidas y/o sanciones, asi como de los procesos reflexivos, toma de conciencia del dafo
causado y de la reparacién que corresponda, evitando exponer los hechos y personas afectadas
Para situaciones constitutivas de delito se hara uso del protocolo correspondiente

Obligacién de denunciar delitos: Ademés se considerarédn faltas muy graves o gravisimas todas
las acciones constitutivas de delito, tales como: Lesiones, Agresiones sexuales, Explotacion
sexual, Maltrato, Explotacién laboral, Amenazas (de muerte, en general, de hacer un dafio), Porte
o tenencia ilegal de armas, Robos, Hurtos, Venta o trafico de drogas entre otros, etc.

El Articulo 175 letra E del Cédigo Procesal Penal indica que estarédn obligados a realizar la
denuncia de los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento educacional, los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel.

Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquiera que tome conocimiento

de la ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia respectiva; esta debe ser realizada
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dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho,
ante cualquiera de los siguientes organismos:

1.- Ministerio Publico.

2.- Carabineros de Chile.

3.- Policia de Investigaciones.

Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18, quienes se rigen
por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Los menores de 14 afos estan exentos de responsabilidad penal, por lo que no pueden ser
denunciados por la comisién de un delito. En estos casos son los Tribunales de Familia los que
pueden aplicar medidas de proteccidn si es necesario.

Las faltas a las normas de orden, disciplina y convivencia escolar seran consideradas como: leves,
graves y muy grave o gravisimas. Estas faltas veran afectada su graduacién en atencién de la
aplicacion del criterio de proporcionalidad junto a las atenuantes y/o agravantes que procedan.
Atenuantes: Se considera circunstancias atenuantes las siguientes: El reconocimiento
espontdneo de la conducta incorrecta, La falta de intencionalidad en el hecho, de haber
precedido de parte del ofendido provocacién o amenaza proporcional a la conducta indebida,
si ha procurado con esmero reparar el mal causado o impedir sus posteriores consecuencias,
irreprochable conducta anterior.

Agravantes: Se considera circunstancias agravantes las siguientes: La premeditacion del hecho.,
abusar de la relacién de poder asociada a distintas circunstancias como por ejemplo a su género
o de sus fuerzas, la reiteracidn del mismo hecho, la reiteraciéon de una falta.

Toda reiteracién de una falta agrava la misma, por lo tanto, la reiteracion de una falta leve sera
considerada como grave y la reiteracion de una grave seré considerada como gravisima.

A la luz de estos principios y tomando como referencia lo expresado en el presente titulo, asi
como en los anteriores, a continuacidn, se establece una clasificacion general de faltas y una
secuencia de pasos a seguir que hagan posible una sana convivencia escolar.

Faltas leves: Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del
Proceso Escolar, que no involucra dafio fisico ni psicolégico a otro miembro de la comunidad
escolar.

Se consideran faltas LEVES las siguientes:
1. Presentarse a clases sin justificativo por inasistencia el dia anterior.
2. Asistir al colegio sin Utiles escolares

3. Asistir al colegio sin el uniforme oficial o solo de manera parcial.
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4. Llegar atrasado a clases o cualquier actividad oficial del colegio sin justificativo.

5. Atraso no justificado al inicio de la clase o quedarse fuera de ella (después del toque de

campana
No devolver los préstamos bibliotecarios en las fechas indicadas.
Utilizar inapropiadamente los recursos tecnoldgicos del establecimiento.

No trabajar en clases y en Proyectos Pedagdgicos.

© 9 N o

Desacatar instrucciones.

10. Usar elementos distractores durante la jornada escolar como: Juguetes, celulares,
grabadores, articulos de audio, cuadernos o trabajos de otra materia u otros elementos

ajenos a la asignatura en desarrollo.

11. Masticar chicle, comer alimentos o golosinas, y beber liquidos calientes o frios al interior de

la sala de clases.

12. Presentarse desaseado/a, con maquillaje o con el pelo suelto, pelo tefiido (las damas), con

el pelo largo o sin afeitarse los varones.

13. Presentar comunicaciones, cuaderno y/o pruebas sin firmar por el apoderado, cuando

corresponda.
14. Incumplir con los deberes escolares (tareas, trabajos, disertaciones entre otras).

15. Negarse a seguir instrucciones del profesor como pasar al pizarrén, realizar tareas y

actividades propias de la clase.

16. No asistir al desayuno o al almuerzo que el establecimiento entrega a los estudiantes (aplica

a los estudiantes que cuentan con este beneficio).

17. Faltas al pudor o costumbres socialmente aceptadas (por ejemplo: escupir, eliminar gases,

entre otros).

18. Lanzar alimentos deliberadamente dafiando o ensuciando dependencias del

establecimiento o algin miembro de la comunidad escolar

19. Uso inadecuado del vocabulario trivial (garabatos e insolencias) en dependencias del
colegio.
20. Vender sin autorizacién cualquier tipo de alimentos o productos dentro del colegio.

21. Similares a las descritas anteriormente.

Procedimiento: Al incurrir el estudiante en una falta leve, el profesor jefe y/o de asignatura debe

actuar formativamente a través de la aplicacion de una o mas medidas de apoyo pedagdgico o
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psicosocial, con el objetivo que el estudiante aprenda a: Responsabilizarse de sus deberes,
responder conflictos de manera dialogante y pacifica, reconocer las consecuencias de su
actuacion y reparar la situacién generada. Cuando proceda, se aplicardn medidas que
correspondan, las que seran determinadas siempre a la luz de los criterios de proporcionalidad
e imparcialidad

Faltas Graves: Actitudes y comportamientos indebidos que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa y el bien comun, asitambién, acciones
deshonestas que afecten la convivencia y el funcionamiento normal del proceso escolar. Se
consideran en general faltas graves, las acciones contrarias a los valores que promueve el
proyecto educativo institucional: Respeto, Tolerancia, responsabilidad y solidaridad

Se consideran faltas GRAVES las siguientes.
1. Reincidencia de faltas leves (tres veces).

2. Deterioro de material del establecimiento (rayados y destrozos en mobiliario e

infraestructura).

3. Uso de teléfonos celulares dentro de establecimiento, los docentes observantes podran
retener este implemento durante la actividad entregédndolo en Inspectoria, procediendo

a llamar al apoderado para su retiro.

4. Faltar el respeto a alumnos, apoderados, docentes, directivos, funcionarios
administrativos, auxiliares; sea de manera fisica, verbal o escrita utilizando cualquier
medio (alzando la voz, decir improperios, dar portazos, hacer gestos groseros o

amenazantes, entre otros).

5. Burlarse de sus companeros/as, empleando descalificativos, sobrenombres o por alguna
discapacidad motora, visual, intelectual entre otras.

6. Plagio de firmas del apoderado y/o profesor en cualquier documento, evaluacién, tarea,
trabajo, etc.

1. Sorprender copiando en una prueba, con distintos elementos, teléfono, guia, cuaderno,
entre otros.

8. Planificar, organizar o realizar cualquier conducta disruptiva, interrumpiendo el normal
desarrollo de la clase u otra actividad pedagdgica y/o extracurricular, mediante gritos,
lanzamiento de objetos, discusiones entre pares, salir de la sala sin autorizacion.

9. Organizar y/o participar de cualquier accién que impida el normal desarrollo de las

actividades académicas o extracurriculares.
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10. No ingresar a la sala de clases estando en las dependencias del colegio (fuga interna)
11. Incumplimiento de sanciones y castigos.
12. Navegar en Internet en sitios no autorizados o inadecuados.

13. Manifestaciones romanticas como besarse, abrazarse, tomarse de la mano, entre otras,
dentro del colegio y en sus alrededores, como también en actividades curriculares y

extracurriculares o de representacion del establecimiento.
14. Colusién de alumnos para cometer actos contrarios al reglamento.

15. Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Procedimiento: Al incurrir el estudiante en una falta grave, el profesor jefe y/o de asignatura
debe actuar formativamente a través de la aplicacion de una o mas medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial, con el objetivo que el estudiante aprenda a: Responsabilizarse de sus
deberes, responder conflictos de manera dialogante y pacifica, reconocer las consecuencias de
su actuacion y reparar la situacion generada. En caso de ser necesario, y teniendo siempre a la
vista el interés superior del nifo, frente a una falta grave se aplicaran las sanciones que van desde,
amonestacion escrita o compromiso hasta la advertencia de condicionalidad, las que para su
aplicacion tendran siempre a la luz los criterios de proporcionalidad e imparcialidad. Para lo
anterior, se consideraran ademds las atenuantes y agravantes establecidas en el presente
reglamento, teniendo a la vista las condiciones y caracteristicas especificas de la situacién en
particular.
Faltas Muy Graves o gravisimas: Actitudes y comportamientos reiterativos y sistematicos que
atenten gravemente la integridad fisica y/o psicolégica de otros miembros de la comunidad
educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito o actos que
afecten gravemente la convivencia escolar o el Proyecto Educativo Institucional.
Se consideran faltas MUY GRAVES O GRAVISIMAS las siguientes.

1. Acumulacién de 3 faltas graves.

2. Participar en una pelea dentro o fuera del Colegio.

3. Abandonar el colegio sin autorizacién (fuga externa.)

4. Agresiones fisicas y/ o psicoldgicas reiteradas en el tiempo, amenazas, acosos,

publicaciones en internet, etc., a cualquier miembro de la Comunidad Escolar.
5. Falsificacién y adulteracion de notas, asi como el robo de cualquier documento

institucional de uso interno.
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6. Provocar dafios intencionados en el inmueble o material escolar, como de bienes
particulares de cualquier integrante de la Comunidad Escolar.

7. Manifestaciones publicas que atenten contra el normal desarrollo de las actividades
pedagdgicas.

8. Posesidn y distribucidén de material pornografico

9. Introducirse a las dependencias del establecimiento valiéndose de llaves no autorizadas
u otros medios.

10. Planificar y organizar acciones que interrumpan gravemente el normal desarrollo

de las actividades programadas por el establecimiento.

11. Robo y/o apropiacién de cosas ajenas.

12.Decir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

13.Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier
otro miembro de la comunidad educativa.

14.Agredir verbal o psicolégicamente en forma reiterada a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

15.Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno
u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.).

16.Discriminar u ofender a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condiciéon social, situacién econdmica, religidén, pensamiento politico o filosdfico,
ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, defectos
fisicos o cualquier otra circunstancia.

17.Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de
la comunidad educativa a través de chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, correos
electrénicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

18.Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar.

19.Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos

de delito.
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20.Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya
hecho uso de ellos.

21.Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, cigarrillos,drogas
o sustancias ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento
educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por
éste.

Procedimiento: Al incurrir el estudiante en una falta muy grave o gravisima, el profesor jefe y/o
de asignatura debe actuar formativamente a través de la aplicacion de una o mas medidas de
apoyo pedagdgico o psicosocial, con el objetivo que el estudiante aprenda a: Responsabilizarse
de sus deberes, responder conflictos de manera dialogante y pacifica, reconocer las
consecuencias de su actuacién y reparar la situacidén generada.

En caso de ser necesario, y teniendo siempre a la vista el interés superior del nifio, frente a una
falta muy grave o gravisima se aplicardn las sanciones que van desde, advertencia de
condicionalidad hasta la expulsion o cancelacién de matricula, las que para su aplicacion tendran
siempre a la luz los criterios de proporcionalidad e imparcialidad. Para lo anterior, se
considerardn ademads las atenuantes y agravantes establecidas en el presente reglamento,
teniendo a la vista las condiciones y caracteristicas especificas de la situacién en particular.

El director tendréd la facultad de suspender como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en el
establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas muy graves o gravisimas
establecidas como tales en este reglamento, y que conlleven como sancién la expulsiéon o
cancelacién de matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar conforme a lo dispuesto

en laley.
Etapas del Procedimiento sancionatorio:

1.- Notificacién: El director o quien corresponda notifica por escrito al estudiante y a su
apoderado del inicio del proceso sancionatorio en su contra, de la falta que se le pretende
sancionar y de los hechos que dan lugar a la falta. Ademas, se le informa e las etapas siguientes

del procedimiento y los plazos correspondientes.

2.- Presentacion de descargos y medios de prueba: El estudiante y su apoderado tienen derecho
a presentar los descargos y medios de prueba que estime pertinentes, los que deben presentarse

por escrito en un plazo maximo de tres dias hébiles
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3.- Resolucién: El director o quien corresponda y a la luz de los antecedentes presentados
resolverd si aplica o no la medida. Notificara de su resolucién y sus fundamentos, por escrito, al

estudiante y su apoderado. Plazo 7 dias habiles prorrogables.

4 .- Solicitud de reconsideracion: El estudiante y su apoderado tienen derecho a solicitar ante el
director o quien corresponda, por escrito, la reconsideracién de la medida adoptada. Plazo

maximo 10 dias habiles.

5.- Resolucién Final: El director o quien corresponda resolvera la solicitud de reconsideracién.
Cuando la resoluciéon indique la sancion de cancelacion de matricula o expulsion, entonces el
director deberd consultar previamente al consejo de profesores, el que se pronunciard por

escrito.

CRITERIO A APLICAR EN LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS O SANCIONES

Toda sancidén o medida debe tener un caracter formativo para los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad, proteccion y reparacién del afectado y la formacién del responsable.

Deberan considerarse al momento de determinar la sancién o medida, los siguientes criterios:
a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.

c) La naturaleza, intensidad y extension de la agresidn por factores como:

- Los involucrados y su grado de responsabilidad.

- El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

- Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

- Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

- Haber agredido a cualquier integrante de la Comunidad Escolar.

d) La conducta anterior del responsable.

e) El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

f) La discapacidad o indefensién del afectado.

LA REPITENCIA Y SU PERMANENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO

En caso que un alumno repita de curso para permanecer en el establecimiento se requieren las
siguientes condiciones:

a) Disponibilidad de vacante en el curso respectivo.

b) Nota de conducta no inferior a 5.0
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c) Tener actitud dispuesta hacia el estudio y participar en actividades del Colegio.

d) Participaciéon y compromiso de los padres con el Colegio

PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A DENUNCIAS Y RECLAMOS
Conductos regulares: Teniendo presente que tanto estudiantes como apoderados tienen el
derecho a plantear inquietudes, problemas y reclamos, con el objetivo que estos le sean
solucionados es importante establecer el o los conductos que debe usar el alumno (a) o el
apoderado para tales efectos. Para facilitar la méas rapida solucién a las inquietudes presentadas,
se deben respetar el siguiente conducto regular:

e Conducto Regular para situaciones académicas: Profesor de asignatura, Profesor jefe, jefe

Técnico, Orientadora, director, Departamento provincial de educacion.

e Conducto Regular para situaciones relacionadas con Convivencia Escolar: Profesor de
asignatura, Profesor jefe, Encargado Convivencia Escolar, Orientadora, jefe Técnico,
director, Departamento provincial de Educacién, Superintendencia de Educacidn,
Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones. (Si ocurre una situacién que amerite
denuncia, debera informar a la Direccién del establecimiento en primera instancia y luego
a carabineros o a quien corresponda)

Acogida: Todos los funcionarios del establecimiento deben estar preparados para recibir una
queja empaética y asertivamente, desde cualquier integrante de la comunidad educativa.
Evaluacién de Riesgo: Distinguir el tipo e intensidad de la queja o dificultad. Considerar si es
violencia fisica, violencia psicoldgica, violencia sexual, trafico de drogas, evasion del
establecimiento, etc.

Investigacion de las Circunstancias: ;Dénde ocurrié? ; Cuando? jPor qué? ;Quiénes participaron?
¢Cual fue el motivo del problema? ;Existen testigos?

Toma de denuncia: Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar debe
ser presentado en forma verbal y escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, quién dara
cuenta a la Direccién, dentro de un plazo de 24 horas desde el momento en que ocurrié el evento
para dar inicio al proceso correspondiente.

1) Cualquier integrante o encargado de convivencia escolar puede acoger y registrar el
reclamo en el acta de denuncias.

2) El encargado de convivencia convoca a reunién al cuerpo directivo y profesionales
pertinentes, con el fin de abordar el caso en conjunto.

3) Las decisiones y acciones estipuladas deben regirse por el manual de convivencia.
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Sobre la toma de decisiones y medidas:

El Encargado Convivencia Escolar, junto a directivos, tomara las decisiones y medidas orientadas
en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Establecimiento Educacional. Para ello, se
estipulan los siguientes pasos:

1. Elencargado de Convivencia Escolar citard a reunién al equipo de gestion para la discusidn
de casos.

2. Elequipo de gestiény encargado de Convivencia Escolar analizarén y resolveran cada caso
a la luz de los antecedentes del mismo y el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

3. El director o quien sea asignado, citaré a las partes involucradas y notificara la resolucién
del caso de forma verbal y por escrito en un plazo de no més de una semana posterior a la
resolucion.

Derecho a apelar: Toda persona involucrada en alguna situacion relacionada a convivencia
escolar, tendrad derecho a apelar la resolucién de su caso en un plazo no mayor a 3 dias hébiles
desde la notificacién de la resolucidon y mostrando evidencia fehaciente y contundente que
sustenten su apelacion.

El alumno/a junto a su apoderado tiene la instancia de apelar a su sancién, comprobando a través
de medios de verificacién su inocencia. Al ser demostrada ésta, la sancion queda sin efecto.

El Encargado de convivencia escolar acogerd la solicitud de apelaciéon analizando los
fundamentos de apelacién entregados de forma escrita.

El Equipo de Convivencia Escolar tendra un plazo de 5 dias habiles para resolver y notificar.

RECONOCIMIENTO A LAS ACCIONES POSITIVAS.

Para nuestro colegio, es importante reconocer el esfuerzo y la superacién de los alumnos, tanto
en el aspecto académico como en su formacién personal, considerandolo clave para el éxito
escolar, y como una forma mas, de incentivar y generar interés en el resto de los y las alumnos
(as).

1.- Estimulos y refuerzos semestrales:

Los alumnos serdn destacados en 9 categorias:

1. Rendimiento Académico al 1er lugar por curso: Reconocimiento otorgado al alumno(a) que
obtengan el promedio més alto del curso, definido éste por décimas y centésimas.

2. Premio al Mejor Compaiiero por curso: Reconocimiento otorgado por los pares del curso a
aquel alumno(a) que se destaque por practicar valores de amistad, compaferismo, solidaridad

individual o colectiva, velando por el bien comun.
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3. Espiritu Marcela Paz por Ciclo: Este es un premio que se le otorga al estudiante que cumpla
con demostrar valores y actitudes acordes a la misién del colegio y al perfil del estudiante que se
quiere formar.

3. Mejor Asistencia nivel colegio: Reconocimiento que se otorga al estudiante que obtenga un
100% de asistencia en el ano escolar.

4. Premio a la Trayectoria Escolar: Este es un reconocimiento que se le otorga a él o los
estudiantes que hayan permanecido durante los 8 anos de escolaridad en este establecimiento
educacional y desde el afio 2023 seran 9 afos de escolaridad y desde el 2024 con 10 afios de
escolaridad.

5. Premiacion a Concursos de Habilidades Cognitivas (Matematicas y Lenguaje): Premios
que se entregan a los estudiantes que se destaquen en el desarrollo de alguna habilidad.

6. Premiacion Biblio-CRA: Es un reconocimiento que se les hace a los estudiantes que
demuestren algun interés por la lectura, pidiendo mas libros durante el afio.

7. Premiaciéon a la velocidad lectora por curso: Reconocimiento a todo estudiante que
adquiera la velocidad media Alta de su curso o la supere. (Evaluacién mes de noviembre)

8. Premiacion al esfuerzo PIE: Consiste en premiar al esfuerzo del estudiante durante todo el
afio, en donde logré superarse tanto en la parte académica, social y emocional.

9. Premiacion al esfuerzo Académico por curso: Es un reconocimiento al estudiante que
demuestre un notorio esfuerzo a lo largo del afio escolar, por mejorar su rendimiento académico

(pueden participar todos los profesores que trabajen en el curso).

NORMAS DE CONVIVENCIA APLICABLES A APODERADOS

El trabajo que realiza el colegio debe ser potenciado por una alianza colegio-familia. Esta
afirmacién consagrad en el Proyecto Educativo les exige a los padres y apoderados un mayor
compromiso que el promedio de los establecimientos educacionales, ya que deben impulsary
favorecer al estudiante, entregdndole todas las herramientas necesarias para que dé
cumplimiento a las metas impartidas por el Colegio.

Son apoderados por derecho propio los padres y madres, sin hacer distincién alguna sobre su
estado civil o la situacion de hecho en que éstos se encuentren (que tienen la corresponsabilidad
en el cuidado personal de sus hijos), y, como tales, adquieren los deberes y derechos que
corresponden a dicha condicion. También son apoderados los tutores legales o quienes tengan

el cuidado personal del menor por resolucién judicial.
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Lo sefialado en el péarrafo anterior se extiende a las personas que cada estudiante tiene
registradas como apoderados suplentes.

Se debe tener presente que respecto de todos los tramites y acciones relacionadas con el
proceso de admisién escolar del Ministerio de Educacién (SAE), se entenderé por apoderado al
padre, la madre o a los ascendientes mas préximos. Sin embargo, para todo loque se relacione
con trdmites posteriores a la admision y que se susciten durante el afio escolares entiende como
apoderados a aquellas personas indicadas en el presente reglamento.

La participacién protagdnica que requiere el Proyecto Educativo de los padres y apoderados
debe verse reflejada en los compromisos que se asumen con la incorporacién del estudiante en

el establecimiento educacional, respetando los acuerdos asumidos.

1. Requisit ara ser A ra
a) Ser mayor de Edad, responsable y respetuoso/a.

b) Deberé dejar especificado y firmado un documento donde se sefiale como méximo a 2
personas que puedan retirar al pupilo/a, con nombre y RUT. Esto deberd ser conocido
por el profesor jefe, el inspector general, encargado de convivencia escolar, y por el

personal administrativo.

c) Ser modelo positivo para su pupilo, utilizando un vocabulario respetuoso y una

buena presentacion personal.

d) Ser respetuoso y colaborador con directivos, docentes, equipo multidisciplinario,
personal co- docente, otros apoderados, alumnos/as y Auxiliares. (Ley 20.205, que

protege de maltrato a los funcionarios publicos).

e) Estar siempre comprometido con todas las labores de la escuela, sean estas de caracter
pedagdgicas, culturales, recreativas, deportivas y de colaboracién para la mantencién

del equipamiento y del local.

Obligaciones de los Apoderados

Ser un verdadero y consecuente apoyo de la labor educativa del establecimiento, traducido

en acciones tales como:
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1.- Resguardar y garantizar la asistencia a clases y puntualidad de sus hijos y/o pupilos, asi como
también que éstos se presenten con todos los materiales necesarios.
2.- Asistir a todas las reuniones de apoderados, asi como también a las entrevistas individuales a

las que sean citados por las distintas autoridades del establecimiento y a los talleres familiares.

3.- Favorecer, cooperar y participar activamente en las actividades educativas, formativas,
culturales y deportivas que, en beneficio de cada estudiante, conciba y desarrolle el Colegio o
Centro de Padres, con el propdsito de dar cumplimiento al Proyecto Educativo.
4.- Responder y cubrir los costos de reparacion o reposicion ocasionados por la pérdida y/o
deterioro de libros, instrumentos, equipos o parte de ellos, vidrios, mobiliario, ornamentacion
interna o externa, y en general cualquier dafo ocasionado por mal uso o negligencia de su hijo
y/o pupilo.
5.- Informar oportunamente y por escrito las inasistencias, presentando un certificado médico o
una comunicacién en la agenda que respalde cualquier situacion especial de su hijo,
especialmente ante evaluaciones programadas.
6.- Ocuparse de la presentacion personal de su hijo.
7.- Retirar puntualmente al alumno al finalizar su jornada escolar (cuando corresponda). 8.- Marcar
o rotular las prendas y utiles escolares, con el nombre y curso del alumno.
9.- Revisar permanentemente la pagina web del establecimiento y su correo electrénico, para
recibir informacién relativa a actividades y otras situaciones académicas y disciplinarias de su hijo.
10.- Mantener actualizada la Ficha de Enfermeria.
11.- Completar la ficha de emergencia requerida por el Profesor jefe, para que en el caso de
emergencia el colegio cuente con dicha informacion.
12.- Respetar, cooperar y seguir las indicaciones de los profesionales del Colegio que tienen
como objetivo la superacion del alumno.
13.- En caso que su pupilo esté siendo apoyado por servicios profesionales externos (psicélogo,
neurdlogo, psicopedagogo, entre otros), el apoderado deberd mantener informado
periddicamente al Profesor jefe de los progresos alcanzados, adjuntando el informe emitido por
el profesional correspondiente.
14.- Matricular al alumno en la fecha fijada por el Establecimiento,

a) Tener conocimiento del Reglamento Interno del Colegio, aceptar lo que alli se especifica

y darle cumplimiento.
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b)Reforzar constantemente en su pupilo la actitud de asistencia y puntualidad
permanente a clases.

c) Ocuparse de la correcta presentacién personal e higiene de su pupilo/a.

d)Ocuparse de que su pupilo cuente con los materiales y todos sus utiles al momento
de serrequeridos por sus profesores.

e)Respetar y asistir al colegio en las horas de atenciéon de apoderados, es decir los
sefalados por el Profesor jefe o bien el que lo solicite.

f) Apoyar trabajos y tareas que el alumno debe resolver en casa (si fuese necesario).

g)Revisar diariamente la agenda escolar y/o sus cuadernos de asignatura.

h) Asistir mensualmente cuando se le cite, o a las reuniones de curso en forma puntual.

i) Siporalgin motivo el apoderado NO puede asistir a reunidn de padres, debera justificarse
por escrito y entenderé por aceptados los acuerdos que en conjunto se tomen en ésta.

j) Ocuparse que su pupilo ingrese con puntualidad al colegio en la hora de entrada y retirar
a éste puntualmente en las horas sefaladas en la salida. Tomando conocimiento de las
acciones que pudiese tomar el colegio en caso contrario.

k) Acompanar a su pupilo a Consultorio de Salud u otro centro hospitalario para recibir
atencion médica, psicoldgica, de oftalmdlogo, etc., cuando sea citado por medio del
colegio. En caso de accidente escolar, el apoderado deberd presentarse en el
colegio o en el centro asistencial correspondiente.

) Brindar a su pupilo atencién médica publica o privada cuando éste la requiera.
Considerando que el no hacerlo puede constituir un delito.

m) Ser responsable frente a cualquier dafio material o pérdida ocasionado por su pupilo
en los bienes del colegio o de otros miembros de la comunidad educativa

n)Promover en su pupilo el cuidado del medio ambiente y del entorno que lo rodea.

o)Promover en su pupilo el respeto y normas de buena convivencia hacia figuras de
autoridad, sus profesores u otro actor de la comunidad escolar.

p) Es responsabilidad de todo apoderado/tutor tener registrado en el establecimiento, con
los datos personales y firma, un apoderado suplente, quien es el Unico autorizado para
reemplazar al apoderado titular,

q) En caso de existir algun tipo de medida cautelar que impida que el padre o la madre retiren

al o la estudiante, se respetara dicha medida impidiendo el retiro de él o la estudiante.

Prohibicion los A r 3
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Estara prohibido a los apoderados:

1.- Ingresar al establecimiento al inicio de cada jornada, como asi mismo durante el desarrollo de

ésta. Solamente se le autorizara el ingreso previa citacion cursada por el Establecimiento.

2.- Realizar comercio dentro del Establecimiento.

3.- Ingresar al 4rea de salas durante las clases, como también a la sala misma.

4 .- Intervenir al interior del Colegio en materias académicas, administrativas y/o disciplinarias.

5.- Abordar los conflictos, situaciones violencia escolar y/o acoso escolar en forma personal sin

respetar los procedimientos que el establecimiento ha dispuesto para estas situaciones.

6.- Mal uso de las redes sociales o tomarlas como medio oficial o conducto regular

2. Derechos y deberes de los apoderados

Tengo derecho a

Mi deber es

Que mi pupilo(a) reciba atencién

pedagdgica a cargo de un profesional de la

educacién iddéneo 'y

atenciéon  especializada del  equipo

multidisciplinario.
En el caso del Programa De Integracién
(PIE),

Escolar segun

disponibilidad de cupo

responsable, vy

evaluacion y

Comprometerse a conocer, ayudar y
participar en todas aquellas actividades y
evaluaciones que vayan en beneficio del
logro de una educacion de calidad para mi

pupilo(a).

Que todos los miembros de la comunidad
escolar respeten, en todo momento, a mi

pupilo(a) y a mi como apoderado.

Respetar tanto a los docentes como a los
alumnosy a todos los que formen parte de

la comunidad educativa.
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Que a través del del

uniforme
establecimiento se promueva la dignidad
de mi pupilo(a) y de la institucién escolar a

la que pertenezco.

Adquirir, cuidar y dignificar el uniforme del
colegio a modo de respetar la institucién

escolar a la que pertenecemos con mi

pupilo(a).

Que cada dia sea un desafio positivo en
cuanto al logro de aprendizaje de mi

pupilo(a).

Promover y preocuparme de la asistencia 'y
puntualidad de mi pupilo(a) a clases.
Justificando oportunamente los atrasos o
inasistencias en la agenda Escolar del

Colegio.

Que se le pueda facilitar materiales de
apoyo escolar a mi pupilo(a) a modo que
tengan acceso a realizar las actividades

propuestas.

Preocupacién y buen cuidado por todos

los  materiales entregados por el
establecimiento, en especial de aquellos
que deben ser devueltos. Asegurandome
de enviar los materiales a clases cuando
estos son solicitados por el profesor,
asistente de la educacién o directivos del

establecimiento.

Contar con el apoyo, conocimientos y
de
del

estdn al servicio de la educacidn de mi

comprension los docentes vy

profesionales establecimiento que

pupilo(a).

Conocer y respetar el Reglamento Interno

de convivencia escolar del
establecimiento, aceptar lo que alli se

indica y darle cumplimiento.

Tener al menos una reunidn de

apoderados mensual donde de forma
general se me informe sobre los avances y
necesidades de mi

pupilo(a) y del

establecimiento.

Asistir a las reuniones de apoderados o
entrevistas citadas, a modo de poder estar

informado 'y comprometido con las

necesidades de mi pupilo(a) y del

establecimiento.

Organizarme y participar en los Centros de

Padres y otras instancias del colegio.

Asistir a las actividades programadas y
cooperar cuando se le solicita el colegio o

el Centro de Padres y Apoderados.

Consultar sobre asuntos pedagdgicos que

involucren a mi pupilo(a)

Acercarme e informarme de forma

respetuosa y oportuna al docente
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responsable o involucrado, previa solicitud
de cita.

Cualquier duda de tipo pedagdgico que
no pueda resolver con un profesor(a),
pueda recurrir a la UTP (Unidad Técnica

Pedagdgica).

Consultar sobre asuntos no pedagdgicos | Cualquier problema o duda de tipo no
que involucren a mi pupilo(a) Pedagdgico, deberd acercarse a la
direccion del colegio, quién sera el ultimo

en resolver.

De la Vulneracién de Derechos.

Las situaciones de vulneracion de derechos dicen relacion con el descuido o trato negligente, el
que se refiere a aquellos casos que se caracterizan por el descuido o no atencion de las
necesidades fisicas y emocionales de los nifos, nifias y adolescentes, cuando los adultos
responsables tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo
de vulneracién por omisién, es decir, porque el nifo, nifa o adolescente no recibe lo minimo
necesario para su sobrevivencia y bienestar, por ejemplo.

Vulneracién de derechos se da cuando:

1.- No se atienden las necesidades fisicas basicas como la alimentacidn, vestuario, vivienda o
bien, cuando no se proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccién y/o se le
expone ante situaciones de peligro

2.- No se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales; cuando existe abandono, y/o
cuando se le expone al estudiante a hechos de violencia o de uso de drogas.

Para efectos de los casos de vulneracién de derechos, se entenderéd por adulto responsable,
aquel que tenga bajo su cargo el cuidado del estudiante, ya sea porque es su padre o madre, o
porque existe una resolucion judicial que lo indique.

Es deber de los funcionarios del establecimiento, poner en conocimiento de manera formal a los
tribunales de familia, los hechos constitutivos de vulneracidon de derechos en contra de un nifo,
nifia o adolescente.

Medidas y sanciones ante faltas del apoderado
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Dentro de lo dispuesto por la Ley, al momento de matricularse el Apoderado acepta el
Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno de Convivencia Escolar de nuestra
institucion por lo que se adscribe a cumplir lo solicitado por este.

Efectivamente, los apoderados pueden incurrir en faltas cuya sancidn serd Unica y exclusiva

responsabilidad de este como adulto y no tienen que ver con el desempefio o conducta de su
pupilo o pupila.
Las faltas de los apoderados, tal como para toda la comunidad educativa, se encuentran

definidas como Leves, Graves o Muy graves dependiendo de las circunstancias e intencionalidad

del hecho.
1. Conductas Consideradas Falta LEVES de un Apoderado

a- Descuidos en la higiene de su pupilo. (Ej. Pediculosis, sarna, impétigos, ropas
sucias, malos olores, etc.)

b- Atrasos reiterados del alumno/a en la entrada o salida de clases.

c- Inasistencia de su pupilo mas de tres dias consecutivos sin causa justificada.

d- Inasistencia a al menos dos (2) entrevistas citadas, sin justificacion valida y
con la debida anticipacion.

1.1 Medidas Para Abordar La Situacion

a- Didlogo del profesor jefe y/o alguna autoridad del establecimiento, con el
apoderado a modo de llegar a un acuerdo y compromiso de solucién al problema
o necesidad, el que debe quedar registrado y firmado por el apoderado en la hoja

de vida del estudiante.
2. Conductas Consideradas Faltas GRAVES de un Apoderado

a. Incurrir en Faltas leves de forma reiterada (al menos 3 ocasiones) y sin mostrar
iniciativa al cambio.

b. Inasistencia a al menos dos (2) reuniones de apoderados, sin justificacion
valida y con la debida anticipacion.

C. Expresarse en forma indebida dentro de la escuela.

d. Interrumpir al profesor en horas de clases.

e. No cumplir con la entrega de informacién requerida en fichas solicitadas por el

establecimiento.
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2.1

C.

Llamar la atencidn o increpar a in alumno, funcionario o apoderado.

. Realizar comercio al interior del establecimiento

. No cumplir con los compromisos asumidos en el drea académica, disciplinaria y/o

formativa que se contraigan durante el afio, o bien, en el proceso de admisién.
Retirar a sus pupilos sin la debida autorizacién de la sala de clases o del
establecimiento.

Ingresar a una sala de clases sin autorizacion.

Medidas Para Abordar La Situacién

Dialogo del Profesor jefe, o alguna autoridad el establecimiento, con el
apoderado a modo de llegar a un acuerdo y compromiso de solucién al
problema o necesidad, el que debe quedar registrado y firmado por el apoderado
en la hoja de vida del estudiante.

Si se continta con las faltas, se puede solicitar el cambio de apoderado, por
alguien que cumpla con los requerimientos que se solicitan.

Aplicar sancién asociada a una carta de amonestacion.

3. Conductas Consideradas Faltas MUY GRAVES o GRAVISIMAS de un apoderado.

a.

Cualquier Agresién verbal, fisica, moral, social a algiin miembro de la Comunidad
educativa, sea esta constitutiva o no de delito.
Fumar dentro el establecimiento.

Presentarse bebido o en estado de intemperancia en el colegio.

. Asistir al Colegio bajo los efectos de alcohol o drogas, compartir, consumir o

comercializar bebidas alcohdlicas; exhibir, portar, almacenar, compartir y/o
difundir por cualquier medio escrito, visual o virtual, o comercializar material
pornografico, en el recinto escolar. El Colegio, se obliga a denunciar el hecho a la
autoridad que corresponda.

Escribir, comentar situaciones, colocar fotos o imagenes de que esté involucrado
cualquier miembro de la Comunidad educativa a través de las redes sociales
(Facebook, WhatsApp, blog etc.) sin autorizacion expresa de las personas

involucradas.
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f.

Portar, prestar o comercializar arma blanca o de fuego o elementos que impliquen
riesgos para la integridad fisica propia, de la comunidad escolar, en el recinto
escolar o en otras dependencias donde se desarrollen actividades propias del
Colegio. El Colegio, se obliga a denunciar el hecho a la autoridad que
corresponda.

Conductas de Negligencia Parental: es un tipo de maltrato infantil, ejercida por los
padres y/o adultos responsables, sostenida en el tiempo que priva a los nifios y las
ninas del cuidado, proteccién y afecto que deben recibir de los adultos

responsables que le rodean para un éptimo desarrollo integral)
Medidas Para Abordar La Situacion

Inmediata solicitud de cambio de Apoderado

Denuncia a las instancias pertinentes (Carabineros, PDI, Fiscalia Tribunales).

Si la falta afecta la convivencia escolar y se relaciona con el atropello en los
derechos de algun otro miembro de la comunidad, donde no se respete la
integridad fisica, psicolégica y moral, siendo objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltrato. El colegio podra activar el protocolo de violencia escolar,
pudiendo aplicar como medida de proteccién hacia la comunidad educativa la
prohibicion de ingreso del apoderado al establecimiento y/o la solicitud de

cambio de apoderado.

. En ocasiones en que la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones

como apoderado obstaculicen el proceso educativo de su pupilo, esto podra ser
considerado como vulneracion de derechos segun se indica en el protocolo del
mismo nombre anexado al presente reglamento, y el Colegio estard facultado
para activar dicho protocolo activando la red de proteccién a menores vy
solicitando al tribunal de familia tome medidas de proteccién en favor del
estudiante

Si la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como apoderado son
constitutivas de delito, el Colegio procederd a realizar la denuncia a las
instituciones pertinentes dentro del plazo de 24 horas desde que toma

conocimiento de los hechos.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 115 -

MEDIACION A TRAVES DE LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

La mediacidn es un proceso que invita a las partes involucradas a dialogar y buscar en
conjunto una solucién al conflicto, reconstruyendo la relacion de colaboracién vy
confianza que debe existir entre la familia y el establecimiento educacional, bajo los
principios de voluntariedad, confidencialidad e imparcialidad de un mediador externo al
conflicto.

El sentido de la mediacion es que todos los involucrados puedan desarrollar
aprendizajes y experiencias que permitan el compromiso empatico con el proceso de
formacién y la continuidad de la trayectoria educacional de los estudiantes.

Ambitos que pueden ser mediados con el apoyo de la Superintendencia de Educacion:
1.- Necesidades especificas de los estudiantes en su trayectoria educacional.

2.- Dificultades de comunicacidén entre el establecimiento y la familia

3.- Situaciones de conflicto que afectan la convivencia escolar.

La mediacién es gratuita y no tiene costo para las partes.

Existen tres formas, para que las madres, padres y apoderados o establecimientos
puedan presentar una solicitud de mediacién (reclamo), que son las siguientes:

1.-En las oficinas regionales de atencién de denuncias, cuyas direcciones aparecen en
esta pagina web.

2.- Via web ingresando a este enlace www.supereduc.cl

3.- Via telefénica llamando al +56232431000

A través de estas tres vias de ingreso el requerimiento serd derivado al Encargado
Regional, quien gestionard el caso de mediacioén.

Ambas partes (apoderado y establecimiento) deben aceptar voluntariamente la
Mediacion para que se lleve a cabo.

Una vez aceptado el proceso se realizaran las sesiones de Mediacidn, las cuales estaran
guiadas por un Mediador especialmente capacitado en facilitar en dialogo entre las

partes para que estas puedan llegar a un acuerdo.
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Si las Partes llegan a un acuerdo, se redactara un acta de Mediacion que deje constancia
de los consensos y de los compromisos asumidos por cada una de las partes y/o por
ambos.

Quedan excluidas de la aplicacién de este procedimiento las siguientes situaciones:

1.- Las de naturaleza técnico-pedagdgicas, es decir, los conflictos en relacién a la
evaluacién de aprendizajes, promocién, aplicacion de planes y programas, etc.

2.- Eventuales infracciones a la normativa educacional, como los requisitos para obtener
y mantener el Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales;
las normas que establecen los requisitos para impetrar el beneficio de la subvencion
escolary las comprendidas en la Resolucién Exenta N° 25 de 2013 de la superintendencia
de Educacién, que establece las facultades de la Superintendencia en materia de
atencién de denuncias.

3.- Conflicto o situaciones de incumplimiento laboral, de cualquier tipo o naturaleza o de
relacién entre algun docente, asistente de la educacién u otro profesional respecto del
establecimiento educacional o entre personas y profesionales que se desempefian en el

mismo establecimiento.

ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL AMBIENTE PROTECTOR DE LA INFANCIA.
Con el objetivo de proteger a nifos, nifas y adolescentes promoviendo su desarrollo
pleno, fisico, espiritual, moral y social, y de esta forma asegurar las condiciones
necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo
integral, el establecimiento implementara acciones de informacién, capacitacién y
prevencién para las siguientes situaciones:

1.- Consumo y porte de drogas y alcohol.

2.- Situaciones de vulneracién de derechos.

3.- Agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes.

4.- Maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

5.- Fomento de salud mental y prevencién de conductas suicidas y otras autolesivas.

6.- Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional.
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El Colegio cuenta con diversos programas de accién, dentro de los cuales se
incorporardn medidas que aporten a la prevencién de las situaciones senaladas
anteriormente. Dentro de estos programas se encuentran:

1.- Plan de Gestiéon de la Convivencia Escolar.

2.- Plan de Sexualidad, Afectividad y Genero.

3.- Plan de Formacién Ciudadana.

4.- Plan Integral de seguridad Escolar.

5.- Plan de Desarrollo profesional Docente.

6.- Plan de apoyo a la Inclusion.

Ademas de las acciones que formen parte de los planes indicados, el Colegio
implementara acciones de formacion a la comunidad educativa, tales como talleres,

charlas y otras similares.

REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS.

Orientacion educacional y vocacional: La orientacién educacional y vocacional es
realizada en las horas de orientacién y/o consejo de curso que considera el plan de
estudios, los lineamientos para el trabajo de orientacion educacional y vocacional son
entregados por la Orientadora del establecimiento.

Supervision pedagégica: La supervisiéon pedagdgica es realizada por los miembros del
equipo académico y orientadora del establecimiento, quienes mediante un trabajo
planificado realizan observaciones de aula y posterior retroalimentacion de los docentes,
asimismo se acompafa la labor pedagdgica mediante la entrega de lineamientos en
relacion a las planificaciones de clases, evaluaciones y cobertura curricular.
Planificacién curricular: La planificacion curricular es realizada por cada uno de los
docentes bajos los lineamientos entregados por el equipo académico. Mediante la
planificacion busca distribuir los tiempos pedagdgicos en forma eficiente para el logro
de los objetivos de aprendizaje establecidos para cada asignatura.

Evaluacion del aprendizaje: La evaluacion de los aprendizajes se rige por las
indicaciones del Decreto No 67 de 2018 de evaluacién, calificacion y promocidén escolar
del Ministerio de Educacién. El colegio potencia la evaluacién formativa como
herramienta de aprendizaje en forma complementaria a la evaluacién sumativa.
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Investigacion pedagédgica: Se fomenta la investigacion pedagdgica por parte de los
docentes en los espacios de trabajo colaborativo dentro de los respectivos
departamentos de asignaturas y en el consejo de profesores.

Coordinacion de procesos de perfeccionamiento entre docentes: El
perfeccionamiento docente se realiza periddicamente mediante acciones tanto internas
como externas. Las acciones de perfeccionamiento interno son realizadas por miembros
del Equipo Académico y las externas por instituciones especialistas en asuntos
pedagdgicos que son contratadas por el establecimiento segun las necesidades del

mismo.

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION, VIGENCIA Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

INSTRUMENTOS RELEVANTES PARA EL RICE

Instrumento Descripcion

Proyecto Educativo Institucional = Define los lineamientos identitarios

de nuestra misidn educativa.

Plan de Seguridad Escolar Promueve la gestién de protocolos de
actuacion ante una situacién de riesgo

desde la prevencién y accion.

Plan de gestion Anual de Promueve acciones orientadas en la
Convivencia Escolar promocién de una sana convivencia,
junto con generar espacios de

prevenciéon de conductas de riesgo.

La actualizacion se realizard una vez al aflo con aprobacion del Consejo Escolary Consejo
de profesores. Todo esto quedaré consignado en el acta de reuniones. La difusion de las
actualizaciones y protocolos se hard mediante lo siguientes mecanismos.

a- Agenda Escolar
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b- Reunién de Apoderados

c- Reunién Consejo Escolar.

d- Publicacién en la actualizacién MINEDUC.

e- Pagina Web institucional.
El presente Reglamento de Convivencia Escolar tendrd una vigencia indefinida. Al
término de cada afo, este deberé ser revisado y reformulado en aquellos aspectos que
sea necesario revisar y perfeccionar. El Sostenedor del establecimiento tiene la facultad
de definir el procedimiento. Para lo anterior se utilizara el siguiente procedimiento:
1.- Se convocard a una jornada de andlisis y reformulacion del Reglamento de
Convivencia Escolar.
2.- Participaran en esta jornada: el consejo de profesores, Equipo de Gestidn, y podra
excepcionalmente invitar al consejo escolar, de caracter consultivo.
3.- En una ocasion para ellos se evaluardn las posibles modificaciones al presente
reglamento de Convivencia Escolar, que durante el aiio se vayan detectando.
4.- Finalmente una vez recibida de parte de los organismos pertinentes la aprobacion del
Reglamento de Convivencia Escolar, este se multicopiara para entregarle bajo firma a
cada integrante de esta comunidad escolar un ejemplar y/o ser difundido en los medios
oficiales.
El presente Reglamento de Convivencia debe ser difundido a todos los estamentos del
Colegio, siendo especialmente responsabilidad de Direccion, Equipo de Gestidn,
Inspectoria General y todos los docentes. Para asegurar que la comunidad escolar tome
conocimiento del Reglamento Interno y sus modificaciones debera publicarse dicho
reglamento y sus anexos en el sitio web del establecimiento y en la plataforma del
Ministerio de Educacion. Ademds, se mantendréd una copia impresa en el
establecimiento. De todas estas formas se asegura su mas amplia difusién vy
conocimiento. Al momento de la matricula o renovacion de matricula se entregaré un

ejemplar completo, dejdndose constancia escrita de esto.
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TITULO VI DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA.

ASPECTOS GENERALES

En atencién a los requerimientos establecidos por la circular que imparte instrucciones
sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales parvularios de la SIE
(Sistema Institucional de Evaluacidon) (Res. Ex. N°0860 de 26/11/2018) se ha elaborado el
presente anexo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el cual contiene las
siguientes disposiciones especiales de aplicacién exclusiva a determinadas situaciones
que se susciten en los niveles de Educaciéon Parvularia

El presente cuerpo normativo se desarrolla a la luz de las directrices de la mencionada
Circular, haciendo la correspondiente referencia al Reglamento Interno cuando se trata
de temas contemplados previamente, y desarrollando eficientemente los puntos

especificos para el nivel educativo del que se trata y que no tienen aplicacién general.
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Los derechos y deberes de los que gozan cada uno de los miembros de la comunidad
educativa, son aquellos contemplados en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar
del Colegio.

Los tramos curriculares que imparte el establecimiento en educacidn parvularia, son
primer nivel de transicién (4 anos al 31 de marzo) y segundo nivel de transicién (5 ahos
al 31 de marzo).

En relacidn a los horarios de funcionamiento del establecimiento, las disposiciones que
versan sobre la materia, se encuentran contemplados en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar que se indican a continuacion:

En relacion al horario de inicio y término de la jornada ordinaria y extraordinaria esté
contemplado en el Reglamento interno de Convivencia Escolar

En relacién a la Suspensiéon de actividades estd contemplado en el Reglamento interno
de Convivencia Escolar

Frente a situaciones de atrasos o retiro anticipado de los nifios y nifias: estd contemplado
en el Reglamento interno de Convivencia Escolar

El proceso de matricula de Educacion Parvularia se lleva a cabo en base al sistema de
admision escolar que coordina centralizadamente el Ministerio de Educacion.

La forma en que se organizan las autoridades del establecimiento, ilustrado en un
organigrama que muestra los roles de los directivos, docentes y asistentes de la
educacidn se encuentra contemplados en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
Los mecanismos de comunicacidn, o vias oficiales de informacién entre las madres,
padres o apoderadosy las autoridades del establecimiento se encuentran contempladas
en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Las disposiciones referidas a los procesos de admisién que se llevan a cabo en el
establecimiento rigen para nuestro colegio segun procedimiento de Ley de Admisién
Escolar (SAE) establecido por el Ministerio de Educacion.

Del uniforme

Las disposiciones que contienen las directrices referentes al uniforme y las prendas que
lo componen para los estudiantes de Educacién Parvularia, se encuentran contenidas en
el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

El buzo, delantal y cotona pueden adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto
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familiar, sin que sea obligacidon para los apoderados obtenerlos en una tienda o
proveedor especifico.

Sin perjuicio de lo anterior, el director por razones de excepcién y debidamente
justificadas por madre, padre y/o apoderado, podré eximir al parvulo que lo requiera del
uso total o parcial del uniforme.

Indicaciones para el cambio de ropa de los parvulos.

Cada nivel deberd mantener al menos una muda de ropa, la que deberd contener a lo
menos:

1.- Parvulos de Primer Nivel de Transicion: pantaldn, calcetas, ropa interior, zapatos,
camiseta y chaleco.

2.- Parvulos de Segundo Nivel de Transicién: pantalén, calcetas, ropa interior, zapatos,
camiseta y chaleco.

Cuando por razones de higiene y/o seguridad sea necesario cambiar de ropa a los nifios
y nifas, se seguira el siguiente procedimiento:

1.- Los nifos y ninas cuyos padres o apoderados trabajan en la comuna.

a) Se llamara a la familia para que el apoderado o un familiar pueda acercarse al
establecimiento a cambiarlo de ropa o mudarlo.

b) Se esperard alrededor de 20 minutos, luego del llamado, si el apoderado algun
familiar no se presentara en ese tiempo, se procederd a cambiar al nifio o nifia por parte
de la asistente de sala o docente de curso.

c) Se dejard registro de los pasos antes descritos.

2.- Los pérvulos cuyos padres o apoderados trabajan fuera de la comuna.

d) En forma previa se solicitara a los apoderados firmar un documento en el que
se indique que autoriza a la asistente de aula y/o educadores del nivel a mudar o cambiar
de ropa a su hijo o hija en caso de ser necesario.

e) Se llamara a la familia para que pueda acercarse al establecimiento a cambiarlo
de ropa o mudarlo.

f) Se esperaréa alrededor de20 minutos, luego del llamado, si el apoderado algidn
familiar no se presentara en ese tiempo, se procederd a cambiar al nifio o nifia por parte
de la asistente de sala o docente de curso.

g) Se dejara registro de los pasos antes descritos.
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REGULACIONES SOBRE LA SEGURIDAD
El Plan Integral de Seguridad Escolar, reproducido en su totalidad, se encuentra

contenido en uno de los anexos al Reglamento Interno General del establecimiento.

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y RESGUARDAR LA SALUD EN
EL ESTABLECIMIENTO.

Tanto docentes como asistentes de la educacion que atienden a los parvulos mantendran
siempre un especial cuidado en su higiene, con especial énfasis en el lavado de manos.
Tanto docentes como asistentes de la educacién del nivel mantendran siempre un
especial cuidado en cuidar la higiene de los parvulos cuando los acompafien a los bafos.
Durante los momentos de recreo en la jornada escolar en que los parvulos consuman su
colacién en la sala de clases, el colegio implementara una rutina que incluya el lavado de
manos tanto antes como después de la ingesta de alimentos.

El establecimiento cuenta con un sistema de orden, higiene, desinfeccidn y ventilacion
de los distintos recintos del drea de parvulos y sus respectivos elementos. Estos
procedimientos se encuentran a cargo de los auxiliares de aseo.

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacion con dedicaciéon
exclusiva para la mantencién del inmueble en buenas condiciones de orden y limpieza.
Asitambién implementa anualmente medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar
la presencia de vectores y/o plagas.

Los procedimientos para el aseo, desinfeccion y/o ventilacidn de los distintos recintos del
establecimiento educacional, y para asegurar la higiene del material didactico vy
mobiliario en general

son parte de la organizaciéon interna del establecimiento y serén informados al consejo
escolar.

El establecimiento se encuentra coordinado con el CESFAM Valentin Letelier de la
comuna, con quienes gestiona las acciones de promocién y prevencién, tales como
adhesiéon a campafnas de vacunacién masiva, informativos de prevencion de

enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndstico temprano.
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Como medidas preventivas frente a la ocurrencia de enfermedades de alto contagio, el
establecimiento dispondré de acciones como, por ejemplo, ventilacién de sus espacios,
desinfeccién de ambientes, practicas de higiene y autocuidado como lavados de manos,
uso de alcohol gel, pafiuelos desechables, entre otros, ademés de la comunicaciéon
oportuna a padres, madres y apoderados cuando uno o mas nifios presenten este tipo
de enfermedades.

Cuando un nifo o nifa requiera la ingesta de un medicamento en horario escolar, el
apoderado debera realizar la solicitud por escrito a la Educadora del curso respectivo.
En estos casos, se requerird como respaldo una fotocopia de la receta médica
debidamente actualizada, la cual debe tener el nombre del parvulo, el medicamento, la
dosis y la duracién del tratamiento.

El procedimiento para el traslado de los parvulos a un centro de salud, en caso de ser
necesario, para su atencién oportuna y la persona responsable de su ejecucion y de dar
aviso a la madre, padre o apoderado se encuentran contemplados en el Protocolo de
accidentes escolares, el que se encuentra en el anexo VIl del Reglamento Interno General

del establecimiento.

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA.

Regulaciones técnico pedagégicas: La Educacion Parvularia es el nivel educativo que
atiende integralmente a ninos desde su nacimiento hasta su ingreso a la educacidn
bésica. Su propdsito es favorecer de manera sistemética, oportuna y pertinente el
desarrollo integral y aprendizajes relevantes y significativos en los parvulos, de acuerdo
a las bases que se determinen en conformidad a la ley, apoyando a la familia en su rol
insustituible de primera educadora.

Planificacién u organizacion curricular: La organizacion curricular de los Niveles de
educacién parvularia es aquella que estd definida en las Bases Curriculares de la
Educaciéon Parvularia, que define dmbitos de experiencias, nucleos y objetivos de

aprendizaje, como también niveles o tramos curriculares.
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Evaluacion de aprendizajes: Al inicio del afio escolar se realizard una evaluacidn
diagnostica de tipo cualitativa indagando logro de objetivos de aprendizaje curriculares
del nivel anterior que permita tomar decisiones pedagdgicas que orienten la
planificacion curricular.

En los niveles de educacién parvularia los procedimientos de evaluacion seran los
siguientes:

1.- Disertaciones: seran evaluadas a través de una rubrica que ofrece una descripcidn
del desempefio de un estudiante en un aspecto determinado. Con ella es posible
determinar la calidad de un aprendizaje estableciendo los criterios con que se esta
evaluando y distinguiendo distintos niveles de desempeno; siendo elementos
caracteristicos de una rubrica los criterios, la escala y los indicadores.

2.- Portafolio de evaluacion auténtica: el portafolio constituye un recurso evaluativo
que permite dejar registro de diferentes instancias de experiencias de aprendizaje y
procedimientos evaluativos de los Estudiantes y alumnas, a través de la evidencia del
desarrollo de diferentes actividades (ej.: guias de trabajo).

3.- Evaluaciones escritas del ambito comunicacién (nucleo: lenguaje verbal) y del
ambito relacién con el medio natural y cultural (nucleo: relacién l6gico matematicas y
cuantificacion): evaluaciones que serdn aplicadas durante el periodo escolar en los
siguientes periodos.

4.- Evaluacion formativa: se aplicard durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

5.- Entrevista: cada semestre se realizard al menos una entrevista con cada apoderado
de los estudiantes del nivel con el propdsito de permitir el intercambio de informacién y
promover la colaboracidn de la familia en el proceso educativo de los nifios y nifias.

Las categorias de medicidén que se registraran en los informes cualitativos, en las cuales
se jerarquiza un grado de desempeno dentro de un orden segun el nivel de manejo

observado, incluyen los siguientes indicadores:

Simbologia | Indicador Criterio

utilizada
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L Logrado Cuando el aprendizaje esperado evaluado
esta totalmente logrado, segun los criterios de

evaluacién establecidos.

M Medianamente logrado | Cuando el aprendizaje esperado evaluado
esta parcialmente
logrado, segun los criterios de evaluaciéon

establecidos.

PL Por lograr Ausencia del aprendizaje esperado.

NO No observado No fue posible observar el aprendizaje.

Corresponderé a la educadora de parvulo del nivel planificar, implementar y aplicar el
proceso evaluativo.

La educadora de parvulo del nivel deberé resguardar los procesos de evaluacion a través
del registro “pauta de evaluacién para los aprendizajes esperados de los programas
pedagdgicos”.

Art. 38.- El colegio informard a los padres y apoderados de educacién parvularia de
primer nivel de transicién (prekinder) y segundo nivel de transicién (kinder), a través de
la educadora de péarvulo del nivel, del rendimiento académico de sus hijos e hijas, a través
de la entrega de un informe de evaluacién al termino de cada semestre, el que dara
cuenta del logro de los aprendizajes esperados de los programas de estudio. Al finalizar
el afio escolar, ademas, se hard entrega de una carpeta de trabajos realizados por los
estudiantes.

El establecimiento planifica y organiza curricularmente la ensefianza parvularia en
observancia a las bases curriculares de Educacién Parvularia.

El establecimiento realiza supervisién pedagdgica mediante observacion de aula
realizada por el equipo académico.

El establecimiento realiza acciones de perfeccionamiento a docentes y asistentes de la
educacion del nivel parvulario, tanto durante el afio escolar, como al inicio de este

cuando es requerido.
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El establecimiento cuenta con un Consejo Escolar con caracter consultivo, las
disposiciones respecto de su regulacion se encuentran contenidas en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Regulaciones sobre estructuracion de los niveles educativos y la trayectoria de los
parvulos.

Todo establecimiento debe definir la trayectoria educativa considerando los tramos
etarios conforme a lo expresado en las Bases Curriculares de Educacién Parvularia,
aprobadas por el Decreto No481, de 2018, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 28 de la Ley General de Educacién, y el articulo 50 del Decreto No315, de 2010,
del MINEDUC.

El Colegio conforma los grupos de nifios y nifias en periodo anual que se rige por el
Calendario Escolar Regional.

Caracteristicas generales que se consideraran para la configuracién de cada uno de los
niveles y subniveles: Los diferentes niveles estaran conformados exclusivamente por los
criterios de edad cronoldgica de ingreso.

Desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias. En los niveles de Educacién Parvularia
regular las practicas pedagdgicas estaran fundadas en principios pedagdgicos que
enriquezcan los aprendizajes, con una concepcion mas amplia y flexible de la pedagogia
orientada a los nifios y nifias menores de 6 afnos, considerando su potencial de
aprendizaje, segun los énfasis curriculares que sustentan las Bases Curriculares de la
Educacién Parvularia.

Edad cronoldgica. Los nifios y niflas de Educaciéon Parvularia regular podran ingresar al
Colegio, segun las siguientes edades minimas:

1.- Primer Nivel de Transicién: 4 afios cumplidos al 31 de marzo del aifo lectivo
correspondiente.

2.- Segundo Nivel de Transicién: 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afo lectivo
correspondiente.

Para todos los efectos reglamentarios, se entendera que la Educacién Parvularia también
esta afecta a todas las normas y protocolos que nos competan, al igual que el resto de la

comunidad educativa, como asi mismo el paso a primer ciclo basico.
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Proceso y periodo de adaptacion en el traspaso de un nivel al otro: Todos los anos el
equipo docente realizara un proceso de adaptacién para los estudiantes de Segundo
Nivel de Transicién de tal manera que puedan adaptarse a la educacion basica.

El proceso de adaptacion de los nifos, nifias y familias tiene como base las acciones
realizadas por el equipo educativo, y las orientaciones indicadas por el Mineduc,
referidas a la comunicacién y coordinacidn previa al regreso a las actividades al colegio,
lo que permite iniciar un proceso con familias informadas en cuanto a la organizaciéon
educativa graduada y flexible. Esto va a favorecer la implementacién de un proceso de
adaptacién en un marco de confianza y respeto mutuo.

Coordinacién entre educadores de niveles de origen y de destino al inicio del afio escolar
en consejo de profesores se realiza el traspaso de informacién entre las docentes de
origen y destino de cada uno de los nifos y ninas.

El equipo de UTP coordinara todos los anos las instancias de perfeccionamiento de
docentes y asistentes de Educacion Parvularia, en instancias que pueden ser tanto
internas como externas, siempre que estas respondan a las necesidades que hayan sido
detectadas para el cumplimiento de los objetivos pedagdgicos del nivel.

Reuniones técnicas con una planificacidn integrada, implica que educadoras de ambos
ciclos organicen experiencias en que se aborden diferentes habilidades, conocimientos
y actitudes, promoviendo asi, el desarrollo de capacidades cognitivas, sociales, fisicas y
emocionales de nuestros estudiantes.

Un diagndstico integral, la nivelacion necesaria y la adecuacion curricular, con la finalidad
de enfocar la educacién en areas fundamentales para el desarrollo de los nifios, nifias.
Ajustdndonos a un proceso que contempla, organizacién, adaptacion, diagndstico y
propuesta curricular.

Las disposiciones referidas a los procedimientos asociados a las salidas pedagdgicas

estdn contempladas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

REGULACIONES AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO.
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La regulacion y directrices sobre composicion y funcionamiento del Consejo Escolar, se
encuentran contempladas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Las disposiciones respecto del encargado de Convivencia Escolar se encuentran
contempladas en el del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Las regulaciones sobre existencia y funcionamiento de instancias de participacion y los
mecanismos de coordinacion entre estas y el establecimiento se contemplan en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

El plan de gestién de convivencia escolar estd disponible en la pagina web del
establecimiento y de manera fisica en la secretaria del establecimiento, y considera
dentro de sus actividades a los estudiantes, docentes, asistentes de Educacidén Parvularia.
Entre sus acciones se consideran al menos:

1.- Estrategias de informacion y capacitacién sobre promocion y difusion de los derechos
de nifos y nifias, dirigidas a toda la comunidad educativa. Instancias participativas con
las familias para fomentar el buen trato. Apoyo al equipo pedagdgico.

2.- Estrategias de informacidn y capacitacion para detectar y prevenir situaciones de
riesgo de vulneracion de derecho, a las que puedan verse enfrentados los parvulos.

3.- Estrategias de informaciéon y capacitacion para detectar y prevenir situaciones de
maltrato fisico, maltrato psicoldgico, agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de los parvulos dentro del contexto
educativo, asi como para fomentar el autocuidado y el reconocimiento de los nifios y
ninas como sujetos de derechos.

Las restricciones en la aplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de Educacién
Parvularia se encuentran contempladas de manera expresa en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

En relacion a las faltas a la buena convivencia cometidas por los miembros adultos de la
comunidad educativa, los procedimientos para la aplicacidon de sanciones se encuentran
desarrollados en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del establecimiento.
Los procedimientos de gestién colaborativa de conflictos se contemplan en el

Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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PROTOCOLOS.

El protocolo de actuacién frente a la deteccidon de situaciones de vulneracién de
derechos de los parvulos se encuentra contemplado en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

El protocolo de actuacién frente a agresiones sexuales, hechos de connotacion sexual o
acoso sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes se encuentra en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

El protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato entre miembros adultos de la
comunidad educativa esta contemplado en el protocolo de violencia y maltrato escolar,
para situaciones que se susciten entre adultos, el que se encuentra en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Las disposiciones que conforman el Protocolo de actuacion frente a accidentes de los

parvulos se contemplan en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO.

Las disposiciones que indican el procedimiento de aprobacion, modificacion,
actualizaciéon y difusion de este Reglamento se contemplan en el Reglamento Interno de

Convivencia Escolar.

TITULO VIl PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos de actuaciéon representan una herramienta que contribuyen a mejorar la
gestion pedagdgica y de convivencia escolar

La normativa educacional vigente estipula que todo establecimiento que cuente con
Reconocimiento Oficial, debe disponer de un Reglamento Interno que regule las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, considerando para ello
medidas preventivas destinadas a garantizar una convivencia basada en el respeto, el

buen trato y la participacion, que contribuyan al bienestar y desarrollo de todos.
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Considerando la situacion actual que enfrenta el pais a causa de la propagacién del
Covid-19, los establecimientos deben actualizar su Reglamento Interno de acuerdo a la
modalidad que impartan, ya sean clases presenciales o mixtas. Contar con medidas y
estrategias que respondan a la realidad de cada comunidad, es fundamental para
regular las relaciones de sus integrantes, de manera tal de gestionar una buena
convivencia fundada en la proteccion de los derechos, deberes y libertades
fundamentales, orientdndose al desarrollo integral de nifas, nifios y jévenes.
En este sentido, se definen herramientas para la mejora de la convivencia escolar
denominadas protocolos de actuacion, los cuales indican los pasos a seguir y
responsables de su activacién. Ademds, entregan criterios objetivos ante posibles
situaciones que expongan la integridad fisica o psicolégica de algun integrante de la
comunidad educativa.
El establecimiento debe contar con protocolos de actuacién frente a:
o Deteccidén de situaciones de vulneracién a los derechos de estudiantes.
o Agresiones sexuales y hechos de connotacidon sexual que atenten contra la
integridad de los estudiantes.
e Situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad educativa.
e Hechos relacionados a drogas y alcohol en el establecimiento.
o Accidentes escolares.
e Retenciény apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.
FUNCION DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION
Regulan y definen:
e Acciones de resguardo de los estudiantes afectados y derivaciones a instituciones
vinculadas a la proteccion de los nifios y nifas.
o Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial, que deberéan ser
aplicadas conforme a la gravedad del caso.
o Definiciones ante denuncias de maltrato entre pares, adultos, asi como entre
estudiantes y adultos.
e Procedimientos para recibir informacidn y resolver situaciones relacionadas con

los hechos.
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Responsables de la activacion, acciones y plazos para la resolucion vy
pronunciamiento.

Acciones que involucren a los padres o apoderados, y formas de comunicacion.
Resguardo de la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados.
Procedimientos para que el establecimiento ponga en conocimiento a los
Tribunales de Familia, de cualquier hecho que constituya vulneracién de derechos
de un estudiante.

Mecanismos de coordinacién y comunicacién efectiva con instancias como el
Centros de Padres y Apoderados, Centros de Alumnos y Consejo Escolar.
Conductos para que los miembros de la comunidad escolar puedan presentar

reclamos y/o sugerencias.

ASPECTOS IMPORTANTE A CONSIDERAR PARA COMPLEMENTAR Y REFORZAR
LA APLICACION DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos de actuacion deben complementarse con acciones de promocién
de la convivencia escolar y prevencion de diversas situaciones que alteran o
afectan la convivencia escolar.

Para garantizar el cumplimiento de la normativa educacional vigente, es
fundamental la participacion de los integrantes de la comunidad educativa en la
construccidn y seguimiento de la correcta aplicacién de estas herramientas de

resguardo y proteccion.

ANEXO I: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA

COMUNIDAD EDUCATIVA

ESTRATEGIAS DE PREVENCION:

Se entenderd por maltrato, violencia y acoso escolar las definiciones sefaladas en el presente

anexo bajo el titulo de conceptos generales y definiciones

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones de

maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa, el
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establecimiento gestionara la capacitacidon de los miembros del equipo de convivencia escolar
en la materia, asi como también la difusién de informacidn relativa al tema hacia la comunidad
educativa.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a maltrato o acoso escolar o violencia entre

miembros de la comunidad educativa, se encuentran detalladas a continuacidn.

DISPOSICIONES GENERALES

El presente Protocolo de Actuacion frente a situaciones de violencia escolar contempla las
situaciones de maltrato escolar, acoso escolar o bullying, y cualquier tipo de violencia, segun lo
indicado en el manual de convivencia escolar que es parte del reglamento interno, pero no las
situaciones de conflicto de intereses, indisciplina o situaciones que no estdn motivadas por dafar
a otra persona. Por ejemplo, los juegos violentos indudablemente deben ser abordados
pedagdgicamente, pero no corresponde aplicar para ello este Protocolo de Actuacién, sino lo
establecido en las normas de convivencia y medidas pedagdgicas contenidas en el Reglamento
Interno.

El presente Protocolo de Actuacion serd aplicado frente a las siguientes situaciones, enmarcadas
dentro de la definicidn anterior de violencia y/o acoso escolar que se produzcan entre:

1.- Estudiantes.

2.- funcionarios del establecimiento.

3.- Estudiantes y padres, madres y/o apoderados.

4.- funcionarios del establecimiento y padres, madres y/o apoderados.

5.- Miembros adultos de la comunidad educativa y los estudiantes.

6.- Agresiones dentro y fuera del establecimiento educacional, que afecten a estudiantes de la

comunidad educativa.

DEFINICIONES

Violencia. Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se adopte. Todas
tienen en comun dos ideas basicas: i. El uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o
psicoldgica; y, ii. El dafio al otro como una consecuencia. Es un aprendizaje, no es un hecho o
condicidn natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante précticas solidarias,

pacificas, que fomenten el dialogo y la convivencia social.
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Violencia psicolégica: insultos, amenazas, burlas, rumores malintencionados, aislamiento,
discriminacién en base a la orientacién sexual, creencia religiosa, origen étnico, etc. También se
incluye el acoso escolar o bullying.
Violencia fisica: toda agresion fisica que provoca dafo o malestar: patadas, empujones,
cachetazos, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizados con el cuerpo o con
algun objeto. Desde las agresiones ocasionales, hasta las reiteradas.
Violencia a través de medios tecnolégicos: Uso de la tecnologia para difundir rumores o
informacién de la persona afectada sin su autorizacién, publicar fotos o montajes haciendo
referencia a una persona en particular y realizar cualquier tipo de agresiéon o amenaza través de
correos electrénicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios web, redes sociales o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse en ciberbullying. Aun cuando la
publicacién se haya realizado en una sola oportunidad, esta serd considerara "hostigamiento
reiterado” dada la caracteristica de viralizacidon y exposicion propia de las publicaciones por
medios tecnoldgicos y/o redes sociales.
Violencia de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afectan
principalmente a las mujeres, pero también pueden afectar a los hombres. Incluyen comentarios
descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o psicolégicas fundadas en
la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.
Violencia sexual: son agresiones que vulneran los limites corporales de una persona, sea
hombre o mujer, con una intencién sexualizada. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios
de connotacidén sexual, abuso sexual, violacién, intento de violacion entre otros.
Acoso escolar: Es un tipo de violencia y corresponde a toda accidén u omisiéon constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado (o bullying), realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que en forma individual o colectiva, atenten contra otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado,
que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal
de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta
su edad y condicidn
No todas las formas de agresién constituyen acoso escolar. Tal como su nombre indica y lo
establece la ley, para que se trate de acoso escolar (también llamado Bullying, matonaje, acoso
escolar, hostigamiento), se requiere:

v" Que exista un acto u omisién constitutivo de agresiéon u hostigamiento - que el hecho de

violencia o de acoso sea reiterado.
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v" Que la agresién o forma de violencia empleada sea realizada dentro o fuera del
establecimiento, en forma individual o colectiva, en contra de otro estudiante.

v" Que exista abuso de situacion de superioridad o de indefensidn respecto de otro, el que
se siente expuesto a maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal
de caracter grave, tomando en cuenta su edad y condicion.

Es importante considerar que un adulto no hace bullying a un estudiante, se debe recordar que
este acoso o bullying es un fenédmeno que ocurre entre pares, si existe agresion fisica o
psicoldgica por parte de un adulto a una estudiante, se trata de un abuso de poder.

Maltrato fisico: cualquier accidon no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafo fisico o enfermedad en el nifilo o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve).

Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que
permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo, la
edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima 'y
agresor, asi como si la agresion ocurrié como defensa propia, o fue cometida en complicidad
con més agresores, etc.

Maltrato emocional o psicolégico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifo o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma
de maltrato emocional o psicolégico.

1.- Negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen
el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educaciéon de los
nifos y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas,
sociales, psicoldgicas o intelectuales.

2.- Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los nifios y adolescentes que buscan proximidad y
contacto afectivo, asi’ como la falta de iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una figura
adulta estable.

Respecto de las situaciones de maltrato hay que tener presente que pueden existir situaciones

de sospecha y de antecedente fundado, a saber:
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INDICADORES DE SOSPECHA

Segun indica el Ministerio de educacion, en términos generales, la persona adulta detecta una
situacidon de maltrato y/o cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:

1.- Un tercero (algun compafero del nifio, nifia o adolescente afectada o una persona adulta) le
cuenta que éste esta siendo o ha sido victima de maltrato.

2.- El adulto nota sefales que le indican que algo estd sucediendo con un nifio, nifia o
adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente o nota
un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas.

Entre estas sefiales, es importante prestar atencion a lo siguiente:

a) Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de dnimo.

b) Tristeza, llanto.

c) Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de su
interés (deporte, banda musical, talleres).

d) Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades habituales a
su edad y etapa de desarrollo.

e) Miedo o rechazo a volver a su hogar.

f) Miedo o rechazo a asistir al establecimiento educacional o a estar en lugares especificos de

éste.

ANTECEDENTES FUNDADOS

Son considerados antecedentes fundados de maltrato:

1.- El nino o nina llegd con lesiones atribuibles a una agresién.

2.- El propio nifo, nifia o adolescente relata que ha sido agredido.

3.- La agresion fue presenciada por un tercero.

DENUNCIA

Si un miembro de la comunidad educativa conoce de situaciones de violencia o acoso escolar
que afecten a docentes, asistentes de la educacién, estudiantes y/o apoderados de
establecimiento, deberé informar inmediatamente a algiin miembro del equipo de convivencia

escolar, remitiendo los antecedentes que funden su denuncia, quedando respaldo escrito.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO
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Art. 421.- El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuacién es el encargado de
convivencia escolar o cualquier miembro del equipo de convivencia escolar, y sus funciones son:
1.- Liderar laimplementacién del Protocolo de Actuacién, velando por un proceso que resguarde
el interés superior del nino o adolescente, en conjunto con el equipo de convivencia del
establecimiento educacional.

2.- Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacion.

3.- Mantenerse informado de los avances de la situacion.

4 .- Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccidon y medidas pedagdgicas del
nifo o adolescente si fuera necesario.

5.- Asegurar a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y
honra.

6.- Dejar constancia escrita de cada actuacion y resolucidon en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener
acceso a dichos antecedentes por terceros, a excepcién de la autoridad competente.

7.- Garantizar la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el derecho de todas las
partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

8.- Derivar a la red de apoyo local en caso de identificarse situaciones que requieran de una

intervencion especializada, que excedan las competencias y recursos del establecimiento.

PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA

El encargado de convivencia escolar deberd reunir antecedentes generales que permitan
contextualizar la situaciéon, como, por ejemplo:

1.- Revisar libro de clases y carpeta del alumno.

2.- Entrevistarse con el orientador u otro actor relevante.

3.- Solicitar al sicélogo u orientador del Colegio que realice una entrevista preliminar con la
persona afectada, si corresponde a un estudiante debera llevarse a cabo bajo condiciones que
resguarden en todo momento los derechos del niflo, nina o adolescente, asi como también
registrar en forma textual el relato del mismo

Una vez reunidos los antecedentes, el encargado de convivencia escolar, en conjunto con el
equipo de convivencia escolar, resolveran si la situacion es considerada:

1.- Maltrato, violencia o acoso escolar

2.- Corresponde a un protocolo diferente.

3.- Desestimar los antecedentes.
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El encargado de convivencia escolar tendrd un plazo de 5 dias habiles a contar desde la
recepcién de la denuncia para resolver la tipificacion que se describen en los puntos anteriores.

Esta resolucién y los pasos a seguir deberan ser informados por escrito al denunciante.

PROCEDIMIENTO ANTE MALTRATO INFANTIL

Procedimiento ante sospecha

En caso que sea una sospecha, el encargado de convivencia escolar, procedera de la siguiente
forma:

1.- Si el sospechoso es una persona externa al Colegio:

a) Considerando que en la mayoria de los casos de maltrato y abuso sexual infantil ocurren en el
hogar, por familiares o personas cercanas al niflo o adolescente y su familia, el encargado de
convivencia escolar deberé recabar informacién orientada principalmente a buscar a algun
adulto protector que pueda apoyar al estudiante en el proceso de reparacién, que independiente
de su relacién con el estudiante, tenga un vinculo cercano y a quien el estudiante identifique
como una figura significativa. Serd a este adulto protector a quien informe de la sospecha y de
los pasos a seguir por el establecimiento.

b) Es fundamental que no se aborde a él o los posibles agresores, dado que ello obstruye la
investigacion y la reparacion del dafio del nifio o adolescente, puede provocar que la familia
cambie de domicilio y/o retire al nifio o adolescente del establecimiento, con lo que aumenta el
riesgo y se produce una doble victimizacién y dafo.

c) Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencién (especialmente
la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras instituciones de la red SENAME, centros
de atencién primaria, centros de atencién de violencia intrafamiliar, entre otros), a quienes
derivard los antecedentes recopilados.

d) Informaréa de la situacién a la sicéloga u orientadora, quienes estaran a cargo de las medidas

de contencién necesarias.

2.- Si el sospechoso es una persona que se desempena en el establecimiento:
a) Informara a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.
b) Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencion (especialmente
la Oficina de Proteccién de los Derechos (OPD) u otras instituciones de la red SENAME, centros
de atencidn primaria, centros de atenciéon de violencia intrafamiliar, entre otros), a quienes

derivara los antecedentes recopilados.
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c) Informara de la situacién a la sicdloga u orientadora, quienes estaran a cargo de las medidas
de contencién necesarias.

d) Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el presunto
agresor y el nifo o adolescente mientras dure la investigacién de la situacién y se establezcan
responsabilidades.

3.- Si el sospechoso es otro menor de edad perteneciente al establecimiento:

a) Informara a ambas familias respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

b) Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevenciéon y atencion (especialmente
la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras instituciones de la red SENAME, centros
de atencién primaria, centros de atencién de violencia intrafamiliar, entre otros), a quienes
derivara los antecedentes recopilados.

c) Informara de la situacion a la sicéloga u orientadora, quien estaré a cargo de las medidas de
contencién necesarias.

d) Se tomardn medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el presunto
agresor y el nifo o adolescente mientras dure la investigacion de la situacion y se establezcan

responsabilidades.

Procedimiento ante antecedentes fundados de maltrato infantil

En caso que se cuente con antecedentes fundados de maltrato Infantil, el encargado de
convivencia escolar procedera de la siguiente forma:

1.- Informaré a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

2.- Realizard la denuncia ante Carabineros, PDI o Ministerio PUblico. Esta denuncia debe ser
realizada por el director, encargado de convivencia escolar y/o cualquier profesor dentro de las
primeras 24 horas.

3.- Si el victimario es un menor de edad, se debe distinguir por edades:

a) Estudiante victimario menor de 14 afios: en este caso la conducta no constituye delito e implica
solamente medidas de proteccién. En este caso se debe pedir una medida de proteccion para
los ninos o adolescentes a través de las instituciones de la red local (OPD, instituciones de la red
SENAME, centros de atencidn primaria, centros de atencidon de violencia intrafamiliar, entre

otros).
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b) Estudiante victimario mayor de 14 afios: implica una conciencia de trasgresién hacia el otro, lo
cual constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de Familia, Carabineros
o PDI.

4.- Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atenciéon (especialmente
la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras instituciones de la red SENAME, centros
de atencion primaria, centros de atencion de violencia intrafamiliar, entre otros). A quienes
derivara los antecedentes recopilados.

5.- Informara de la situacion a la sicéloga u orientadora, quienes estaran a cargo de las medidas
de contencién necesarias.

6.- Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el presunto
agresor y el nifio o adolescente mientras dure la investigacion de la situacién y se establezcan
responsabilidades.

Si como resultado de la investigacion el sospechoso resultare culpable de maltrato o abuso
sexual infantil, se aplicaran las siguientes medidas:

1.- Si es un funcionario del establecimiento, serd desvinculado de la institucidn.

2.- Si es un alumno, se expulsard o cancelard su matricula.

3.- Si es un apoderado, se realizard cambio de apoderado.

Requerimiento de proteccion

La familia es la encargada preferente de velar por la proteccién de sus hijos e hijas; sélo cuando
la familia no es capaz de garantizar esta proteccién, el establecimiento educacional debe
considerar la presentacién de una denuncia o un requerimiento de proteccién. Ello implica que
el establecimiento es responsable de acompanar a la familia en el proceso y mantener un
seguimiento del caso, para asegurar la detencidn de la situacion de maltrato o abuso y la
restitucion de los derechos del nifio o nifia.

El requerimiento de proteccidn se efectla ante los Tribunales de Familia y su objetivo es disponer
acciones para la proteccion del nifio o nifia. Esta accidn no tiene como objetivo investigar o

sancionar al agresor o agresora, sino proteger y decretar medidas cautelares de proteccion.

PROCEDIMIENTO ANTE VIOLENCIA Y/O ACOSO ESCOLAR
En caso que la denuncia sea acogida como una situaciéon de maltrato, acoso escolar o cualquier
tipo de violencia, entonces deberéa seguir los siguientes pasos:
1.- Tomar las medidas disciplinarias que el Reglamento Interno contempla para detener la accién

contra la cual se recurre.
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2.- Instruir la intervencién del profesional del drea psicosocial respectiva, de manera que éste
realice acciones de contencidn que se estimen necesarias.

3.- Notificar a las partes involucradas del inicio del proceso de recopilaciéon de antecedentes,
dejando constancia escrita de ello. Si correspondiese notificar a un estudiante, esta notificacion
debera ser extendida a su apoderado.

4 .- Iniciar la recopilaciéon de antecedentes entrevistando a las partes, solicitando informacién
terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento. En
esta instancia se estd garantizando el derecho a defensa de los miembros de la comunidad
educativa que en los establecimientos educacionales se traduce en garantizar a su derecho a ser
oidos o entregar pruebas.

5.- Podrd, en caso que las circunstancias lo permitan, citar a las partes a una reunién que tendra
como principal finalidad buscar un acuerdo entre ellos utilizando para estos efectos las técnicas
de resolucién pacificas de conflicto identificadas en el Manual de Convivencia Escolar.

6.- Para esta entrevista se podra citar al psicélogo del Colegio o a otro profesional en la materia,
quien podra aconsejar o pronunciarse al respecto.

7.- En caso de existir acuerdo entre las partes se podra exigir el cumplimiento de determinadas
condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las condiciones
impuestas se dard por cerrado el reclamo, dejdndose constancia de esta circunstancia. Este
acuerdo no elimina la aplicacién de medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial ademas de
sanciones en caso que asi correspondiese, segun lo indicado en el Manual de Convivencia
Escolar.

8.- Si no hubiere acuerdo, el encargado de convivencia escolar dara por cerrada la recopilacion
de antecedentes y emitird un informe sugiriendo a Direccion las sanciones y medidas a aplicar.
9.- Si se trata de una situacién constitutiva de delito, se realizarad la denuncia correspondiente
entregando los antecedentes a los organismos competentes, sean estos Ministerio Publico,
Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

Resolucién

Sera el Encargado de Convivencia Escolar quien, en virtud de los antecedentes presentados,
emita una resolucién. Esta accidén deberd realizarse dentro de los tres dias hébiles siguientes,
debiendo informar a las partes involucradas. Si corresponde aplicar sanciones, estas se realizaran
de la siguiente forma:

1.- Si la persona sancionada es un estudiante, se procederd segun indica el Manual de

Convivencia Escolar del presente reglamento.
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2.- Si la persona sancionada es un docente o funcionario del Colegio, se procedera segun las
indicaciones del Reglamento de Higiene y Seguridad.

3.- Si la persona sancionada es un apoderado, se procedera segun se indica en el Manual de
Convivencia Escolar del presente reglamento.

Solicitud de reconsideracion de la resolucién

Todas las partes, en materia de violencia escolar, tendrdn la posibilidad solicitar la
reconsideraciéon de la resolucién adoptada por el Encargado de Convivencia Escolar, dentro de
los tres primeros dias habiles posteriores a haber sido notificadas de la resolucién. El recurso se
interpondrd ante el director, el cual resolverd. Respecto de esta resolucién no existirdn mas

recursos que interponer.

MEDIDAS DE APOYO AL ESTUDIANTE

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento
elaborard un plan de apoyo al estudiante, en este plan se podrén disponer de las distintas
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial identificadas en el Manual de Convivencia
escolar. El responsable de velar por la adecuada implementacién de estas medidas serd en el

encargado de convivencia escolar.

PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN RED CON LAS INSTITUCIONES DE
DERIVACION

Si el caso resulté en alguna derivacion a la red de apoyo externa al Colegio, el encargado de
convivencia escolar mantendré un seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para

estos efectos se mantendré un registro escrito.

MEDIDAS DE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR
Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo
decidird en conjunto con el director la pertinencia de comunicar el caso a la comunidad educativa

y sélo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta comunicacion.

DIFUSION DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION
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El presente Protocolo de Actuacidn serd difundido a la comunidad educativa por alguno de los

siguientes medios:

1.- Entrega en el momento de la matricula o de su renovacién cuando éste haya sufrido

modificaciones, dejando constancia escrita mediante firma del padre, madre o apoderado.

2.- Publicacion en el sitio web del Colegio(http://www.institutolinares.cl)

3.- Entrega en reuniones de apoderados, en caso de no haber sido entregado al momento de la

matricula, dejando constancia de su recepciéon mediante firma del padre, madre o apoderado.

4.- Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la secretaria del establecimiento a

disposicion de todo miembro de la comunidad educativa.

Los plazos y etapas del presente protocolo se encuentran en la siguiente tabla:
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES
DE MALTRATO, VIOLENCIAY ACOSO ESCOLAR

ETAPAS

PLAZO

1.- Denuncia

2.- Recopilacién preliminar de

antecedentes

5 dias hébiles

3.- Admisidn / Rechazo denuncia

4.- Recopilacién complementaria de

antecedentes

10 dias hébiles prorrogables una vez por el mismo

periodo

5.- Resolucién

6.- Solicitud de reconsideracidon

3 dias habiles (5 dias en caso de aplicar

expulsién/cancelacién de matricula)

7.- Resolucién final

3 dias hébiles

ANEXO II: PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS
DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD
DE LOS ESTUDIANTES
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Se entenderd por agresiones sexuales y hechos de connotaciéon sexual cualquier
situacion que implique la imposicidon a un nifo, nifia o adolescente de una actividad
sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion
intencional basada en una relacién de poder. Esta imposicién se puede ejercer por
medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccidn, la intimidacién, el engano,
la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presiéon o manipulacién
psicoldgica.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes:

1.- Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nina o adolescente y el
agresor, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

2.- Utilizacién del nifo, nina o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de cualquier tipo.

3.- Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulacién y/o amenazas.
Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones
de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes, el establecimiento gestionard la capacitaciéon de los miembros del
equipo de convivencia escolar en la materia, asi como también la difusién de informacidn
relativa al tema hacia la comunidad educativa. De la misma forma gestionaré instancias
que promuevan el autocuidado y el reconocimiento de los nifios, ninas y adolescentes
como sujetos de derechos y libertades fundamentales.

Tanto en la informacion como derivacion de casos especificos, el establecimiento
mantendra contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como:
OPD, Tribunales de familia, PDI y Centro de salud de la comuna.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas con agresiones sexuales y hechos de
connotacién sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes se encuentran

detalladas a continuacion.

DISPOSICIONES GENERALES
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Este protocolo tiene como objetivo la recopilacién de los antecedentes que permitan
conocer los hechos ocurridos con el fin de adoptar las medidas de proteccién respecto
de los nifos, nifas y adolescentes que pudieran verse afectados por hechos de
connotacién sexual o agresiones sexuales, y entregarlos a los organismos competentes
en caso de una derivacion. Ademas, dispone acciones especificas para aquellas
situaciones ocurridas al interior del establecimiento o donde aparezcan involucrados
funcionarios o dependientes de la institucidn.

Sin perjuicio de las denuncias que se encuentran obligadas a realizar las autoridades del
establecimiento educacional, las actuaciones del protocolo no estdn encaminadas a
determinar responsabilidades penales, sino que, entre otras acciones, se recopilaran
antecedentes que permitan garantizar el resguardo de la integridad fisica y psicoldgica
de los nifios, nifas y adolescentes, sin perjuicio de las medidas precautorias adoptadas
con anterioridad.

Respecto del tratamiento en situaciones de abuso sexual infantil, el establecimiento
actuara sobre cualquier situacién que afecte a sus estudiantes independiente de si los
posibles agresores forman parte de la misma comunidad escolar que el nifio, nifia o
adolescente afectada o no, incluyendo para estos efectos a los funcionarios de la
administracién central de la entidad sostenedora. Respecto de este punto el
establecimiento asume las siguientes responsabilidades:

1.- Priorizar siempre el interés superior del nifno o adolescente (proteccion).

2.- No omitir o minimizar algun hecho o situaciéon de sospecha, (puede aumentar el riesgo
de vulneraciéon de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes, agravando el dafio).
3.- No investigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes externas,
a quienes el establecimiento entregara los antecedentes que le soliciten.

4.-No abordar a él o alos posibles agresores en forma preliminar, dado que ello obstruye
la investigacién y la reparacién del dafio en el nifio o adolescente; puede provocar que
la familia cambie de domicilio y/o retire al estudiante del establecimiento, con lo que
aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacion y daio). El abordaje a él o los
posibles agresores solo podra ocurrir una vez que se active el protocolo con los objetivos
de; separar al posible agresor del nifio, nifia o adolescente sobre el cual se sospecha ha

cometido el maltrato o abuso y/o informar de las medidas que se tomaran con el objetivo
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de resguardar el bien superior del nifo, nifla o adolescente afectado y del resto de los

estudiantes de la comunidad educativa.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual,
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de
ninos, ninas y adolescentes, de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser
ejecutado por omision (entendida como falta de atencion y apoyo de parte del adulto a
las necesidades y requerimientos del nifio o adolescente, sea en alimentacidn, salud,
proteccién fisica, estimulacion, interaccidn social u otro), supresién, (que son las diversas
formas en que se le niega al nifio o adolescente el ejercicio y goce de sus derechos; por
ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos, no enviarlo a la escuela, etc.) o
transgresion (entendida como todas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes
o destructivas hacia el nifo o adolescente, tales como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos, e incluye el
abandono completo y parcial.

Este protocolo considera todas las situaciones de maltrato infantil en su arista de abuso
sexual, dejando fuera las situaciones de vulneracién de derechos, las que seran
abordadas segun el protocolo especifico para estas circunstancias, el que es parte
integrante del reglamento interno del establecimiento.

El abuso sexual y el estupro son una forma grave de maltrato infantil. Implica la
imposicién a un nifo, nifia o adolescente de una actividad sexualizada en que el ofensor
obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacién
de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la
amenaza, la seduccidn, la intimidacién, el engafo, la utilizacién de la confianza, el afecto
o cualquier otra forma de presién o manipulacién psicoldgica.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes:

1.- Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nifa o adolescente y el

agresor, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.
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2.- Utilizacién del nifo, nina o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de cualquier tipo.

3.- Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulacién y/o amenazas.
El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio,
nina o adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes:

1.- Exhibicién de sus genitales por parte del abusador al nifio, nifa o adolescente.

2.- Tocacién de genitales del niflo, nina o adolescente por parte del abusador.

3.- Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia o adolescente por parte del
abusador.

4.- Incitacién, por parte del abusador, a la Tocacién de sus propios genitales.

5.- Contacto buco genital entre el abusador y el nifo, nifla o adolescente.

6.- Penetracién vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del
cuerpo o con objetos, por parte del abusador.

7.- Utilizacion del nifio, nifia o adolescente en la elaboracion de material pornogréfico
(Por ejemplo, fotos, peliculas, imédgenes en internet).

8.- Exposicidn de material pornografico a un nifo, nifa o adolescente (Por ejemplo,
revistas, peliculas, fotos, imagenes de internet).

9.- Promocién o facilitacién de la explotacion sexual infantil.

10.- Obtencién de servicios sexuales de parte de nifio, nifia o adolescente menor de edad

a cambio de dinero u otras prestaciones.

INDICADORES DE SOSPECHA

Segun indica el Ministerio de educacidn, en términos generales, la persona adulta
detecta una situacién de maltrato y/o abuso cuando se produce al menos una de las
siguientes situaciones:

1.- Un tercero (algun compafero del nifio, nifia o adolescente afectada o una persona
adulta) le cuenta que éste estd siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra
situacion abusiva.

2.- El adulto nota sefales que le indican que algo estéd sucediendo con un nifo, nifa o

adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba
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anteriormente o nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de
relacionarse con los demas.

Entre estas sefales, es importante prestar atencién a lo siguiente:

a) Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo.

b) Tristeza, llanto.

c) Brusco descenso de notas, repentina desmotivacién por los estudios y/o actividades
de su interés (deporte, banda musical, talleres).

d) Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.

e) Miedo o rechazo a volver a su hogar.

f) Miedo o rechazo a asistir al establecimiento educacional o a estar en lugares especificos

de éste.

ANTECEDENTES FUNDADOS

Son considerados antecedentes fundados de abuso sexual infantil:

1.- El niflo o nifa llegd con lesiones atribuibles a una agresion.

2.- El propio nifio, nifia o adolescente relata que ha sido agredido. 3.- La agresion fue

presenciada por un tercero.

DENUNCIA

Si un miembro de la comunidad educativa sospecha o posee antecedente fundado de
un posible abuso sexual en contra de un estudiante, deberd informar inmediatamente a
algdn miembro del equipo de convivencia escolar, remitiendo los antecedentes que

funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de dicha denuncia.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO
El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuaciéon es el encargado de
convivencia escolar y sus funciones son:

1.- Resguardar el derecho de nifios, nifias y adolescentes.
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2.- Mantener informado al director y sostenedor del establecimiento educacional para
que este tome las medidas pertinentes de acuerdo con el caso y a la normativa, durante
todo el proceso.

3.- Liderar la implementacién del Protocolo de Actuacion, velando por un proceso que
resguarde el interés superior del nifo o adolescente, en conjunto con el equipo de
convivencia del establecimiento educacional.

4.- Derivar el caso a organismos especializados para la deteccion del abuso sexual, en
caso de ser necesario.

5.- En caso de confirmarse dicho fenédmeno, recopilar la informacién necesaria para
colaborar con la investigacién, acompafiando a los involucrados, sus familias y a la
comunidad educativa en general.

6.- Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacién. 7.-
Mantenerse informado de los avances de la situacion.

8.- Conocer el estado de la investigacion. Si esta se hubiera iniciado, de las eventuales
medidas de proteccidn que se aplicaran.

9.- Colaborar con la justicia durante el proceso, facilitando informacién, declarando en
calidad de testigo.

10.- Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccién y medidas
pedagdgicas del nifio o adolescente si fuera necesario.

Si por alguna circunstancia no se encuentra el encargado de convivencia escolar, éste
serd subrogado por las siguientes personas en el orden que se mencionan:

1.- Psicélogo y/u Orientador

2.- Inspector General.

PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA

El encargado de convivencia escolar deberd reunir antecedentes generales que
permitan contextualizar la situacién, como, por ejemplo:

1.- Revisar libro de clases y carpeta del alumno.

2.- Entrevistarse con el psicélogo u otro actor relevante.

3.- Solo si la situacién lo requiere, debera solicitar al sicélogo del Colegio que realice una
entrevista preliminar con el nifio o adolescente, la que deberd llevarse a cabo bajo
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condiciones que resguarden en todo momento los derechos del nifio, nifa o
adolescente, asi como también registrar en forma textual el relato del mismo (esto puede
servir como evidencia al momento de denunciar).

4.- Si se observan sefales fisicas en el cuerpo del nifio o adolescente, o éste expresa
alguna molestia fisica que le haga sospechar de abuso sexual, el profesional encargado
del Protocolo de Actuacion debe acompanarlo al centro asistencial mas cercano para
que lo examine, como lo haria si se tratase de un accidente escolar. No debe solicitar
explicitamente que el médico realice una constatacion de lesiones, ya que es una accidn
que debe determinar el centro asistencial y no el establecimiento educacional. Sdélo
deberé entregar informacién en caso que el nifilo o adolescente haya efectuado un relato
de lo sucedido.

Una vez reunidos los antecedentes, el encargado de convivencia escolar, en conjunto
con el equipo de convivencia escolar, resolveran si la situacion es considerada:

1.- Sospecha de abuso sexual infantil, la que estara relacionada con observacién de
cambios significativos en el niflo o adolescente, rumores o comentarios sin certeza acerca
de una situacion de maltrato o abuso sexual.

2.- Antecedentes fundados de abuso sexual infantil, la que estard relacionada con
evidencia de lesiones atribuibles a una agresion, o relato del propio nifo o adolescente,
o relato de un testigo que presencid la agresion.

3.- Situacion que no corresponde a abuso sexual, en cuyo caso deberd tipificarla y actuar
sobre ella en la forma que sea pertinente, pudiendo si es necesario activar protocolo de
vulneracion de derechos o maltrato escolar.

4.- Desestimar los antecedentes y concluir que no obedece a ninguna situaciéon en que
se vea vulnerado alguno de los derechos del nifo, nifa o adolescente.

El encargado de convivencia escolar tendré un plazo de 5 dias héabiles a contar desde la
recepcion de la denuncia para resolver la tipificacion que se describen en los puntos
anteriores. Esta resolucién y los pasos que seguir deberan ser informados por escrito al

denunciante

PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA
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En caso que sea una sospecha, el encargado de convivencia escolar, procederd de la
siguiente forma:

1.- Si el sospechoso es una persona externa al Colegio:

a) Considerando que en la mayoria de los casos de maltrato y abuso sexual infantil
ocurren en el hogar, por familiares o personas cercanas al nino o adolescente y su familia,
el encargado de convivencia escolar deberd recabar informacién orientada
principalmente a buscar a algin adulto protector que pueda apoyar al estudiante en el
proceso de reparacién, que independiente de su relacién con el estudiante, tenga un
vinculo cercano y a quien el estudiante identifique como una figura significativa. Sera a
este adulto protector a quien informe de la sospecha y de los pasos a seguir por el
establecimiento.

b) Es fundamental que no se aborde a él o los posibles agresores, dado que ello obstruye
la investigacién y la reparacion del dafo del nino o adolescente, puede provocar que la
familia cambie de domicilio y/o retire al nifo o adolescente del establecimiento, con lo
que aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacién y dafio.

c) Tomard contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencidn
(especialmente la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras instituciones de
la red SENAME, centros de atencidon primaria, centros de atencidén de violencia
intrafamiliar, entre otros), a quienes derivara los antecedentes recopilados.

d) Informaré de la situacién a la sicéloga(o), quien estard a cargo de las medidas de
contencidn necesarias.

2.- Si el sospechoso es una persona que se desempeiia en el establecimiento:

a) Informara a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

b) Tomard contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencién
(especialmente la Oficina de Proteccién de los Derechos (OPD) u otras instituciones de
la red SENAME, centros de atencidon primaria, centros de atencion de violencia
intrafamiliar, entre otros), a quienes derivaréa los antecedentes recopilados.

c) Informara de la situacion a la sicéloga(o), quien estard a cargo de las medidas de

contencidn necesarias.
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d) Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el
presunto agresor y el nino o adolescente mientras dure la investigacion de la situacion y
se establezcan responsabilidades.

3.- Si el sospechoso es otro menor de edad perteneciente al establecimiento:

a) Informarda a ambas familias respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

b) Tomard contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencién
(especialmente la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras instituciones de
la red SENAME, centros de atencidn primaria, centros de atencidn de violencia
intrafamiliar, entre otros), a quienes derivara los antecedentes recopilados.

c) Informara de la situacion a la sicéloga(o), quien estard a cargo de las medidas de
contencidn necesarias.

d) Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el
presunto agresor y el nino o adolescente mientras dure la investigacion de la situacion y

se establezcan responsabilidades.

PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE ABUSO SEXUAL INFANTIL
En caso que se cuente con antecedentes fundados de abuso sexual Infantil, el encargado
de convivencia escolar procedera de la siguiente forma:

1.- Informaré a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

2.- Realizara la denuncia ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico. Esta denuncia debe
ser realizada por el director, encargado de convivencia escolar y/o cualquier profesor
dentro de las primeras 24 horas.

3.- Si el victimario es un menor de edad, se debe distinguir por edades:

a) Estudiante victimario menor de 14 afos: en este caso se habla de conducta de
connotacién sexual y no de abuso sexual infantil. Ademas, no constituye delito e implica
solamente medidas de proteccién. En este caso se debe pedir una medida de proteccidn
para los ninos o adolescentes a través de la OPD de la comuna.

b) Estudiante victimario mayor de 14 afios: implica una conciencia de trasgresién hacia
el otro, lo cual constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de

Familia, Carabineros o PDI.
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4.- Tomarad contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencidn
(especialmente la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras instituciones de
la red SENAME, centros de atencidn primaria, centros de atencidén de violencia
intrafamiliar, entre otros). A quienes derivara los antecedentes recopilados.

5.- Informara de la situacién a la sicéloga(o), quien estarad a cargo de las medidas de
contencion necesarias.

6.- Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el
presunto agresor y el nino o adolescente mientras dure la investigacion de la situacion y
se establezcan responsabilidades.

Si como resultado de la investigacion el sospechoso resultare culpable de abuso sexual
infantil, se aplicarén las siguientes medidas:

1.- Si es un funcionario del establecimiento, serd desvinculado de la institucidn.

2.- Si es un alumno, se expulsara o cancelard su matricula.

3.- Si es un apoderado, se realizard cambio de apoderado.

REQUERIMIENTO DE PROTECCION

La familia es la encargada preferente de velar por la proteccién de sus hijos e hijas; sélo
cuando la familia no es capaz de garantizar esta proteccién, el establecimiento
educacional debe considerar la presentacion de una denuncia o un requerimiento de
proteccién. Ello implica que el establecimiento es responsable de acompanar a la familia
en el proceso y mantener un seguimiento del caso, para asegurar la detencién de la
situacion de maltrato o abuso y la restitucion de los derechos del nifio o nifa.

El requerimiento de proteccion se efectia ante los Tribunales de Familia y su objetivo es
disponer acciones para la proteccién del nino o nifia. Esta acciéon no tiene como objetivo
investigar o sancionar al agresor o agresora, sino proteger y decretar medidas cautelares

de proteccion.

MEDIDAS DE APOYO AL ESTUDIANTE

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento
elaborara un plan de apoyo al estudiante, en este plan se podrén disponer de las distintas
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial identificadas en el Manual de Convivencia
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escolar. El responsable de velar por la adecuada implementacién de estas medidas sera

en el encargado de convivencia escolar.

MEDIDAS DE APOYO A LA COMUNIDAD ESCOLAR

Con los docentes

El director del establecimiento, o el encargado de convivencia escolar, debera informar
a los docentes, contando con la debida reserva del caso. No es necesario que los
profesores conozcan la identidad de los involucrados, asi como tampoco los detalles de
la situacién. Se espera que los profesores:

1.- Eviten los rumores y/o acciones discriminadoras, o de otra naturaleza, que
perjudiquen el bienestar de los estudiantes.

2.- Actlen ejerciendo un rol clave para la implementacién de estrategias de informacidn
y/o comunicacién y de contenidos con el resto de los companeros, con los apoderados
del curso y con otros profesores.

3.- Enrelacién al nifio afectado, contribuyan, en la medida de lo posible, a la conservacidn
de su rutina cotidiana, evitando la estigmatizaciéon y promoviendo la contencidn desde
su comunidad mas cercana.

El director o encargado de convivencia realizard un Consejo de Profesores del curso al
cual pertenece(n) el (los) alumno(s) involucrado(s), el que tendra el siguiente propésito:

1.- Definir estrategias de trabajo formativo y pedagdgico en las diferentes asignaturas.
2.- Definir estrategias de informacién y/o comunicacion con el resto de los compafieros.
3.- Determinar fechas de evaluacion del seguimiento.

Acciones con las familias

El director debera liderar la comunicacién con las familias, definiendo estrategias de
informacion y/o comunicacién con madres, padres y apoderados:

1.- Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni
entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informaciéon o situaciones de
“secretismos” que generen desconfianzas entre las familias respecto de la labor
protectora del establecimiento.

2.- Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estdn implementando y/o se
implementarén en la comunidad educativa a razén del hecho.
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3.- Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados, en la
labor

formativa del establecimiento en torno a este tema.

4.- Dependiendo del caso el director puede citar a los apoderados del curso, o a los

subcentros o Centro General de Padres para comunicar el caso.

PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN RED CON LAS
INSTITUCIONES DE DERIVACION

Una vez activada la red de apoyo externa al Colegio, el encargado de convivencia escolar
mantendra un seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para estos

efectos se mantendréa un registro escrito.

MEDIDAS DE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR

Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este
protocolo decidird en conjunto con el director la pertinencia de comunicar el caso a la
comunidad educativa y solo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta

comunicacion.

DIFUSION DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

El presente Protocolo de Actuacién sera difundido a la comunidad educativa por alguno
de los siguientes medios:

1.- Entrega en el momento de la matricula o de su renovacion cuando éste haya sufrido
modificaciones, dejando constancia escrita mediante firma del padre, madre o
apoderado.

2.- Publicacion en el sitio web del Colegio(http://www.institutolinares.cl)
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3.- Entrega en reuniones de apoderados, en caso de no haber sido entregado al
momento de la matricula, dejando constancia de su recepcién mediante firma del padre,
madre o apoderado.

4.- Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la oficina de orientacion del
establecimiento a disposicién de todo miembro de la comunidad educativa.

Los plazos y etapas del presente protocolo se encuentran en la siguiente tabla:

Protocolo a actuacién frente a agresiones sexualesy

hechos de connotacién sexual

ETAPAS PLAZO

1.- Denuncia

2.- Recopilacion de antecedentes 5 dias habiles

3.- Admisién /Rechazo denuncia

4.- Desarrollo protocolo segun sospecha | 10 dias hébiles prorrogables una vez por

/ antecedentes fundados el mismo periodo

ANEXO Ill: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Se entenderéa por situaciones de vulneracién de derechos aquellas que se caracterizan por el
descuido o no atencidon de las necesidades fisicas y emocionales de los nifos, nifas y
adolescentes, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios para
satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneracidn por omision, es decir, porque el nifio,

nina o adolescente no recibe lo minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar.
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Para los efectos de las situaciones que constituyan vulneracion de derechos, los adultos
responsables de los nifos son sus padres o quienes los tengan bajo su cuidado.

Seran constitutivas de vulneracién de derechos aquellas situaciones en que no se atienden las
necesidades fisicas bédsicas como la alimentacidn, vestuario, vivienda, o bien cuando no se
proporciona atencion medica bdésica, o no se brinda proteccidn y/o se le expone ante situaciones
de peligro. Asi también cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales;
cuando existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.
Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones de
riesgo de vulneracion de derechos a las que puedan verse enfrentados los estudiantes, el
establecimiento gestionara la capacitacién de los miembros del equipo de convivencia escolar
en la materia, asi como también la difusién de informacidn relativa al tema hacia la comunidad
educativa.

Tanto en la informaciéon como derivacion de casos especificos, el establecimiento mantendra
contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como: OPD, Tribunales
de familia y Centro de salud de la comuna.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a vulneracion de derechos se encuentran

detalladas en este protocolo.

DISPOSICIONES GENERALES

Este protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones de
vulneracion de derechos, como descuido o trato negligente, el que se refiere a aquellas
situaciones que se caracterizan por el descuido o no atencion de las necesidades fisicas y
emocionales de los nifios, nifias y adolescentes, cuando los adultos responsables tienen los
conocimientos y medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneracién por
omisién, es decir, porque el nifo, nifia o adolescente no recibe lo minimo necesario para su
sobrevivencia y bienestar.

Para efectos de los casos de vulneracion de derechos, se entenderd por adulto responsable,
aquel que tenga bajo su cargo el cuidado del estudiante, ya sea porque es su padre o madre, o
porque existe una resolucién judicial que lo indique.

Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como la alimentacidn, vestuario, vivienda
o bien, cuando no se proporciona atencidén medica basica, o no se brinda proteccién y/o se le

expone ante situaciones de peligro.
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Cuando no se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales; cuando existe abandono,
y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Se trata de situaciones que no corresponden a hechos de maltrato infantil fisico o psicoldgico, de
connotacién sexual o agresiones sexuales, en contra de los derechos de las nifias y nifos que son
parte de la comunidad educativa.

Es deber de los funcionarios del establecimiento, poner en conocimiento de manera formal a los
tribunales de familia, los hechos constitutivos de vulneracidn de derechos en contra de un nifo,
nina o adolescente.

Respecto del tratamiento de las situaciones de vulneraciéon de derechos de nifios, nifias y
adolescentes, el Colegio actuard sobre cualquier situacion que afecte a sus estudiantes,
siguiendo cada uno de los pasos indicados en la normativa aplicable, teniendo en consideracidn
las siguientes responsabilidades:

1.- Priorizar siempre el interés del nifio, nifa o adolescente.

2.- No omitir o minimizar algin hecho o situacion de sospecha, puesto que ello puede
eventualmente aumentar el riesgo de vulneracidon de los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes, agravando el dafo.

3.-Noinvestigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes externas, a quienes
el establecimiento entregaréd los antecedentes que le soliciten.

4.- No abordar a él o a los posibles responsables en forma preliminar, dado que ello obstruye la
investigacion y la reparacion del dano en el nifio, nifla o adolescente; puede provocar que la
familia cambie de domicilio y/o retire al estudiante del establecimiento, con lo que aumenta el
riesgo y se produce una doble victimizacion y dafo. El abordaje a él o los posibles agresores sélo
podrd ocurrir una vez que se active el protocolo con los objetivos de separar al posible agresor
del nifio, nifa o adolescente sobre el cual se sospecha ha cometido la vulneracién de derechos
y/o informar de las medidas que se tomaran con el objetivo de resguardar el interés superior del

ninos, nifia o adolescente afectado y del resto de los estudiantes de la comunidad educativa.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES

El buen trato, responde a la necesidad de los nifos, nifias y adolescentes, de cuidado, proteccion,
educacidn, respeto y apego, en su condicién de sujetos de derecho, la que debe ser garantizada,
promoviday respetada por los adultos a su cargo. Por ello se debe atender oportunamente, tanto

la vulneracion de sus derechos, como la promocién igualitaria de los mismos.
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La buena convivencia corresponde a la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento
de los objetivos educativos en un clima que propicie el desarrollo integral de los nifos y nifias.
La vulneracién de derechos comprende las situaciones de descuido y trato negligente por parte
de los padres o adultos responsables de los nifios, nifias o adolescentes afectados. Asi las cosas,
la vulneracion de derechos puede darse en dos posibles escenarios:

1.- Negligencia: Se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen
el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacién de los
nifos, nifas y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades fisicas béasicas como la
alimentacién, vestuario, vivienda, o bien cuando no se proporciona atencién médica basica, o no
se brinda proteccidn y/o se les expone ante situaciones de peligro.

2.- Abandono emocional: Es la falta persistente de respuesta a las sefales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los nifos, nifias y adolescentes que buscan
proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto por parte
de una figura adulta estable. También este abandono dice relacion con la falta de atencién
respecto de las necesidades psicolégicas o emocionales; cuando existe abandono, y/o cuando
se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Constituye vulneracion de derechos como descuido o trato negligente las situaciones o acciones
que los padres y/o adultos responsables que se enmarquen en:

1.- No atiende las necesidades fisicas bdsicas como alimentacidn, vestuario, vivienda.

2.- No proporciona atencién médica basica.

3.- No brinda proteccidn al nifo o nifia y se expone ante hechos de peligro.

4.- No responde a las necesidades psicoldégicas o emocionales.

5.- Se expone al nifo o nina a hechos de violencia o uso de drogas.

6.- Todo otra acciéon u omisiéon que importe el descuido de sus obligaciones de cuidado vy
proteccion para con los nifios, nifas y adolescentes a su cargo.

El establecimiento deberad actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una
situacidn de sospecha de vulneracion de nifio, nina o adolescente o si se trata de una situacion

que se basa en antecedentes fundados.

Asi es que existirdn indicadores de sospecha de vulneracidon de derechos, por una parte, y
antecedentes fundados de vulneracién de derechos de nifios, nifas y adolescentes, por otra,

todas las cuales se especifican a continuacién.
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INDICADORES DE SOSPECHA

Constituyen indicadores de sospecha de vulneracién de derechos de nifios y nifas del nivel
parvulario, los siguientes:

1.- Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segun la enfermedad o accidente
que presenta.

2.- Descuido en la higiene y/o presentacién personal.

3.- Retiro tardio o no retiro del nifio o la nifia del jardin infantil y/o sala cuna. 4.- Nifio ingiere
productos téxicos (medicamentos, cloro, etc.)

5.- Nifio de prekinder y kinder sale del hogar y/o establecimiento sin supervisién de un adulto.
6.- Nifio se muestra triste o angustiado. 7.- Autoagresiones.

8.- Poca estimulacién en su desarrollo integral.

9.- Toda otra expresién que indique descuido por parte de los padres y/o adultos responsables

de los niflos o adolescentes de sus obligaciones de cuidado y proteccion para con ellos.

ANTECEDENTES FUNDADOS

Constituyen antecedentes fundados de vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes,
las siguientes:

1.- Enfermedades reiteradas sin tratamiento.

2.- Escasa higiene y/o aseo.

3.- Atrasos reiterados en el retiro.

4 .- Intoxicacién por ingesta de productos téxicos.

5.- Ausencia de controles “nifio sano” en caso de alumnos del nivel parvulario.

6.- Ropa sucia o inadecuada para el clima.

7.- Nifio permanece sin presencia de adultos en el hogar, en el caso de los estudiantes del nivel
parvulario.

8.- Nino circula solo por la calle, en caso de alumnos del nivel parvulario.

9.- Falta de estimulacion, en caso de estudiantes del nivel parvulario.

10.- Relacién ambivalente/desapego.

11.- Toda otra expresién que indique descuido por parte de los padres y/o adultos responsables
de los nifos o adolescentes de sus obligaciones de cuidado y proteccion para con ellos.

DENUNCIA
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Si un miembro de la comunidad educativa sospecha que un nifio, nifa o adolescente esté siendo
vulnerado en alguno de sus derechos, en los términos en que se describen los articulos
precedentes, debera informar inmediatamente a algin miembro del equipo de convivencia
escolar, remitiendo los antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de

dicha denuncia.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO

El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuacion es el encargado de convivencia
escolar o cualquier miembro del equipo de convivencia escolar, y sus funciones son:

1.- Resguardar el derecho de nifios, niflas y adolescentes.

2.- Mantener informado al director y sostenedor del establecimiento educacional para que este
tome las medidas pertinentes de acuerdo al caso y a la normativa, durante todo el proceso.

3.- Liderar laimplementacion del Protocolo de Actuacion, velando por un proceso que resguarde
el interés superior del nifio o adolescente, en conjunto con el equipo de convivencia del
establecimiento educacional.

4 .- Derivar el caso a organismos especializados para la deteccion del maltrato y/o abuso sexual,
en caso de ser necesario.

5.- En caso de confirmarse dicho fendmeno, recopilar la informacién necesaria para colaborar
con la investigacidn, acompafiando a los involucrados, sus familias y a la comunidad educativa
en general.

6.- Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacion.

7.- Mantenerse informado de los avances de la situacién.

8.- Conocer el estado de la investigacion. Si esta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas
de proteccidn que se aplicaran, etc.

9.- Colaborar con la justicia durante el proceso, facilitando informacién, declarando en calidad
de testigo, etc.

10.- Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccién y medidas pedagdgicas
del nifio o adolescente si fuera necesario.

El equipo a cargo del nifio, nifia o adolescente que, potencialmente, ha sufrido vulneracién de
sus derechos, debe de forma preliminar tener presente las siguientes consideraciones:

1.- Evitar comentarios asociados a estereotipos ante situaciones de vulnerabilidad social, por
ejemplo, pobreza, tipo de actividad laboral de los cuidadores, acceso a servicios basicos, entre

otros. Es necesario diferenciar la pobreza de la negligencia y el abandono, puesto que, si un nino,
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nina o adolescente carece de los cuidados basicos porque su familia no dispone de las
condiciones materiales para proporcionarselos, ello no supone que necesariamente se trate de
un caso de abandono o maltrato.

2.- Mantener una actitud de empatia con el nifio o nifa.

3.- No realizar frente a los nifios, nifas o adolescentes comentarios que descalifican a su familia.
Abordar las situaciones desde las fortalezas con que cuentan las familias y no desde las

debilidades.

PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA

El encargado de convivencia escolar deberd reunir antecedentes generales que permitan
contextualizar la situacion, como, por ejemplo:

1.- Revisar libro de clases y carpeta del alumno.

2.- Entrevistarse con el orientador u otro actor relevante.

3.- Sélo si la situacion lo requiere, deberé solicitar al psicélogo del Colegio que realice una
entrevista preliminar con el nino o adolescente, la que debera llevarse a cabo bajo condiciones
que resguarden en todo momento los derechos del nifio, nifia o adolescente, asi como también
registrar en forma textual el relato del mismo (esto puede servir como evidencia al momento de
denunciar).

4.- Si se observan sefales fisicas en el cuerpo del nifio o adolescente, o éste expresa alguna
molestia fisica que le haga sospechar de una posible vulneracion de derechos, el profesional
encargado del Protocolo de Actuacién debe acompafarlo al centro asistencial méas cercano para
que lo examine, como lo haria si se tratase de un accidente escolar. No debe solicitar
explicitamente que el médico realice una constatacion de lesiones, ya que es una acciéon que
debe determinar el centro asistencial y no el establecimiento educacional. Solo deberéa entregar
informacidén en caso que el niflo o adolescente haya efectuado un relato de lo sucedido.

Una vez reunidos los antecedentes, el encargado de convivencia escolar, en conjunto con el
equipo de convivencia escolar, resolveran si la situacion es considerada:

1.- Sospecha de vulneracién de derechos, la que estara relacionada con la observacién de las
situaciones contempladas en este anexo (Indicadores de sospecha) y que dicen relacién con
cambios significativos en el nifio o adolescente, rumores o comentarios sin certeza acerca de una
situacion de vulneracion de derechos.

Si este es el caso, entonces debera proceder segun indica el presente anexo (Procedimiento ante

sospecha).
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2.- Antecedentes fundados de vulneracién de derechos, los que estardn relacionados con la
ocurrencia de los casos explicitados en el presente anexo (Antecedentes Fundados) o relato del
propio nino o adolescente, o relato de un testigo que presencid la situacion.

Si este es el caso, entonces debera proceder segun indica el presente anexo (Procedimiento ante
antecedentes fundados de vulneracidon de derechos de un nifio, nifia o adolescente).

3.- Situacion que no corresponde a una vulneracién de derechos, en cuyo caso debera tipificarla
y actuar sobre ella en la forma que sea pertinente, pudiendo si es necesario activar protocolo de
maltrato infantil o abuso sexual.

4.- Desestimar los antecedentes y concluir que no obedece a ninguna situacion en que se vea
vulnerado alguno de los derechos del nifio, nifia o adolescente.

El encargado de convivencia escolar tendrd un plazo de 5 dias habiles a contar desde la
recepcidn de la denuncia para resolver la tipificacion que se describen en los puntos anteriores.

Esta resolucién y los pasos que seguir deberan ser informados por escrito al denunciante.

PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA.

En caso de que sea una sospecha de vulneracién de derechos de algun nifio, nifa adolescente
del establecimiento, el encargado de convivencia escolar procedera de la siguiente forma:

1.- El encargado de convivencia escolar o quien lo subrogue citaré a los padres, apoderados y/o
adulto responsable a una reunién en la cual notificard de los antecedentes recabados que
constituyen una sospecha de vulneracion de derechos hacia el estudiante. En dicha reunion
informaré del deber del establecimiento de resguardar los derechos de los estudiantes y ofrecera
las herramientas que el Colegio disponga para apoyar a la familia en la orientacién y apoyo para
el debido resguardo de los derechos del estudiante.

2.- Si producto de la entrevista con el apoderado el encargado de convivencia escolar obtiene
antecedentes que den cuenta del adecuado cuidado del estudiante y/o de la voluntad vy
disposicion del apoderado para solucionar aquellas circunstancias que hayan puesto en riesgo
alguno de los derechos del estudiante, entonces daré por cerrado el caso y hard seguimiento en
un plazo no mayor a un mes.

3.- Si producto de la entrevista con el apoderado el encargado de convivencia escolar obtiene
antecedentes que den cuenta de la vulneracién de derechos del estudiante y de la no disposicion
y/o recursos por parte del apoderado para reestablecer el adecuado resguardo de los derechos
del nifio, nifa o adolescente, entonces tomara contacto con las instituciones de la red local de

prevencion y atencién (especialmente la Oficina de Proteccién de los Derechos (OPD) u otras
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instituciones de la red SENAME, entre otros), a quienes derivara los antecedentes recopilados.
Ademis, informara de la situacion a la sicdloga y/o orientadora, quienes estarad a cargo de las
medidas de contencién necesarias. De igual modo, el encargado de convivencia escolar hara

seguimiento del caso y mantendra informado al director acerca del mismo.

PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE VULNERACION DE DERECHOS DE
UN NINO, NINA O ADOLESCENTE.

En caso que se cuente con antecedentes fundados de vulneracién de derechos de algin nifio,
nina o adolescente del establecimiento, el encargado de convivencia escolar, o el director,
procedera de la siguiente forma:

1.- Si quien vulnera los derechos del nifio, nifa o adolescente son ambos padres o tutores
responsables:

a) Debera comunicar de la situacion a algun otro adulto protector que pueda apoyar al estudiante
en el proceso de reparacion, que independiente de su relacidén con el estudiante, tenga un
vinculo cercano y a quien el estudiante identifique como una figura significativa.

b) Informaréa de la situacion a la sicéloga y/o orientadora, quienes estaran a cargo de las medidas
de contencién necesarias.

c) Se pondré en contacto con las instituciones que permitan activar la atencién y/o derivacion a
los organismos de la red local de proteccién a los menores, pudiendo asi dar cuenta de todos
los antecedentes a la Oficina de Proteccidon de Derechos (OPD).

d) Pondra en conocimiento de manera formal a los tribunales de familia, los hechos constitutivos
de vulneracidn de derechos en contra del nifio, nifia o adolescente

2.- Si quien vulnera los derechos del nifo, nifa o adolescente es sélo uno de los padres o tutor
responsable:

e) Deberd comunicar de la situacién al otro padre y/o a algin otro adulto protector que pueda
apoyar al estudiante en el proceso de reparacién, que independiente de su relacién con el
estudiante, tenga un vinculo cercano y a quien el estudiante identifique como una figura
significativa.

f) Informara de la situacion a la sicéloga y/o orientadora, quienes estaran a cargo de las medidas

de contencién necesarias.
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g) Se pondré en contacto con las instituciones que permitan activar la atencidn y/o derivacion a
los organismos de la red local de proteccién a los menores, pudiendo asi dar cuenta de todos
los antecedentes a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

h) Pondrd en conocimiento de manera formal a los tribunales de familia, los hechos constitutivos

de vulneracidn de derechos en contra del nifio, nifa o adolescente.

MEDIDAS DE APOYO AL ESTUDIANTE.

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento
elaborard un plan de apoyo al estudiante, en este plan se podrédn disponer de las distintas
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial identificadas en el Manual de Convivencia
escolar. El responsable de velar por la adecuada implementacion de estas medidas sera en el

encargado de convivencia escolar.

PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN RED CON LAS INSTITUCIONES DE
DERIVACION

Una vez activada la red de apoyo externa al Colegio, el encargado de convivencia escolar
mantendrd un seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para estos efectos se

mantendré un registro escrito.

MEDIDAS DE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR
Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo
decidird en conjunto con el director la pertinencia de comunicar el caso a la comunidad educativa

y solo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta comunicacion.

DIFUSION DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

El presente Protocolo de Actuacién seré difundido a la comunidad educativa por alguno de los
siguientes medios:

1.- Entrega en el momento de la matricula o de su renovacién cuando éste haya sufrido
modificaciones, dejando constancia escrita mediante firma del padre, madre o apoderado.

2.- Publicacion en el sitio web del Colegio(http://www.institutolinares.cl)

3.- Entrega en reuniones de apoderados, en caso de no haber sido entregado al momento de la

matricula, dejando constancia de su recepcién mediante firma del padre, madre o apoderado.
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4.- Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la direcciéon del establecimiento a
disposicion de todo miembro de la comunidad educativa.

Los plazo y etapas del presente protocolo se encuentran en la siguiente tabla:

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES
DE VULNERACION DE DERECHOS
ETAPAS PLAZO

1.- Denuncia

2.- Recopilacién de antecedentes 5 dias habiles

3.- Admisidn / Rechazo denuncia

4.- Desarrollo protocolo segun sospecha / | 10 dias habiles prorrogables una vez por el

antecedentes fundados mismo periodo

ANEXO IV PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS A
DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Se entendera que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al consumo
y/o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o fuera, se trate de actividades
curriculares o extracurriculares, en que participan los estudiantes con uno o méas adultos de la
comunidad educativa como responsables.

Para efectos de la informacién que se entregard a la comunidad educativa en los tépicos de
alcohol y drogas, el establecimiento tomard contacto con las redes de apoyo externas
especialistas en el tema tales como: SENDA, PDI, Centro de salud de la comuna.

El establecimiento gestionara la capacitacion del responsable de primeros auxilios, asi como
miembros del equipo de convivencia escolar en temas relativos tanto a la prevencién como en el
tratamiento de situaciones relacionadas a drogas y alcohol.

En el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA), que es la entidad del Gobierno de Chile responsable de elaborar las politicas de
prevencién en esta materia, asi como brindar tratamiento, rehabilitacién e integracién social. Para

mayor informacion visitar http://www.senda.gob.cl/
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Dentro de los principales objetivos de esta comunidad educativa, esta la de establecer en los
alumnos y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las
conductas de riesgo y de consumo de drogas.

Los factores protectores a los que se refiere el parrafo precedente, son aquellos asociados a la
reduccién de la prevalencia de una determinada conducta, actuando como defensa frente a los
factores de riesgo. Incluyen apego y el lazo entre adolescentes y sus padres, atributos personales,
temperamentos y disposicién positiva.

El establecimiento busca ser un agente preventivo y promotor de estilos de vida saludable para
sus estudiantes, y en esa linea, el programa de prevencidon se enmarca en las siguientes
directrices:

1.- La implementacidn efectiva de los programas entregados por SENDA para estos efectos.

2.- Laincorporacién de las familias como los primeros agentes preventivos dentro del desarrollo
armonico psicosocial de los alumnos.

3.- La sensibilizacion y capacitacién a cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

4.- Coordinacién activa con las redes de apoyo comunales en relacion a esta tematica.

5.- Deteccidn eficaz del consumo abusivo de alcohol o drogas de alumnos, para realizar el trabajo
de intervencién y derivacién a la organizacion pertinente.

6.- La promocién de héabitos saludables en los alumnos y sus familias.

DISPOSICIONES GENERALES

El desarrollo integral de nifios, nifas y jovenes durante su trayectoria educacionalrequiere de
espacios seguros, libres de situaciones de riesgo relacionadas con alcohol y drogasque puedan
afectar su salud psicoldgica y fisica. En este contexto, la normativa sefala que todos los
establecimientos, deben implementar estrategias de prevencion y protocolos deaccidn, con la
finalidad de actuar oportunamente para abordar este tipo de problematicas, con un sentido
preventivo, orientado al autocuidado y la formacién de estudiantes comprometidoscon el

bienestar de su comunidad.

El objetivo del presente protocolo es velar por la adecuada gestién de situaciones relacionadas
con drogas y alcohol que afecten a estudiantes, salvaguardando los derechos consagrados en
la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin Ultimo, de asegurar las
condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su

desarrollo integral.
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Se entenderd que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al
consumo o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o fuera de éste, cuando se
trate de actividades curriculares o extracurriculares, en que participan los estudiantescon uno o

mas adultos de la comunidad educativa como responsables.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES
Para el entendimiento de las normas contenidas en este documento, es necesario tener en

consideracién los siguientes conceptos:

Drogas: La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) define a la droga como cualquier sustancia
natural o sintética que al ser introducida en el organismo es capaz, por sus efectos en el sistema
nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psiquica, emocional y el funcionamiento
del organismo. Se entiende por drogas ilicitas aquellas cuya produccién, porte, transporte y

comercializacién estéd legalmente prohibida o que son usadas sin prescripcion médica.

Trafico ilicito de drogas: Segun el articulo 3 de la Ley N°20.000, que sustituye la Ley N° 19.366,
que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias sicotrépicas, se entenderd que
trafican las personas que, sin contar con la autorizacién competente, importen, exporten,
transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales

sustancias o materias primas.

Microtrafico: El articulo 4 de la Ley N°20.000 sefala que micro trafica el que, sin la competente
autorizacién posea, transporte, guarde o porte consigo pequefas cantidades de sustancias o
drogas estupefacientes o psicotropicas productoras de dependencia fisica, psiquica, o de

materias primas que sirvan para obtenerlas.

Facilitacion para el trafico y consumo: Quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un
establecimiento de comercio, cine, hotel, restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto
deportivo, establecimiento educacional de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere o
permita el tréfico o consumo de alguna de las sustancias mencionadas en el articulo 1°de la ley

20.000, seréa castigado, entendiéndose que tienen la obligatoriedad de denunciar.

RESPECTO A LAS MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL
El director, y Encargado de Convivencia serédn los responsables de aplicar las Medidas
Disciplinarias Formativas al estudiante que transgreda las normas establecidas en el Reglamento

Interno. Estas medidas deben considerar el respeto a los derechos y dignidad de los estudiantes,
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no discriminatorias, proporcionales a la falta cometida, ajustada a la etapa de desarrollo del
estudiante, definidas en el Reglamento Interno, difundidas y conocidas por toda la comunidad
educativa, fomenten el sentido de responsabilidad y respeto a las normas, promuevan relaciones
de colaboraciéon y aprendizaje para la vida.

Los protocolos para manejo de situaciones de esta naturaleza son procedimientos que requieren
la debida reserva para cautelar la dignidad de los involucrados. Por lo anterior, el no respetar las
normas de confidencialidad establecidas en estos se califica como una falta grave de convivencia,

tanto para alumnos, como para los apoderados o funcionarios del Colegio.

El Establecimiento deberé actuar de manera diferente dependiendo de si se trata deuna situacion
de sospecha de porte y/o consumo de alcohol y/o drogas o si se trata de una situacion que se
basa en antecedentes fundados.

Asies que existirdn indicadores de sospecha de porte y/o consumo de alcohol y/odrogas, por una

parte, y antecedentes fundados por otra, todas las cuales se especifican a continuacién.

INDICADORES DE SOSPECHA

Constituyen indicadores de sospecha que un estudiante se ha visto involucrado en situaciones

relacionadas con alcohol y/o drogas las siguientes:

1.- Relato de otro miembro de la comunidad educativa, que sin tener evidencia indique que el
estudiante se ha visto envuelto en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas.

2.- Senales fisicas tales como: Pronunciacion lenta o mala (por usar tranquilizantes y depresivos),
hablar rdpido o de manera explosiva (por usar estimulantes), ojos inyectados de sangre, tos que
no desaparece, olor o aliento inusual (por usar drogas inhaladas), pupilas extremadamente
grandes (dilatadas) o extremadamente pequeias (puntiformes), movimiento ocular rapido
(nistagmo), inapetencia (ocurre con el consumo de anfetaminas, metanfetaminas o cocaina),
aumento del apetito (con el consumo de marihuana), marcha inestable.

3.- Cambios en el comportamiento, tales como: Mal rendimiento y aumento del ausentismo
escolar, no participar de las actividades habituales, cambio de grupos de amigos, actividades

secretas, mentir o robar.
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ANTECEDENTES FUNDADOS
Constituyen antecedentes fundados que un estudiante se ha visto involucrado ensituaciones

relacionadas con alcohol y/o drogas las siguientes:

1.- Presentarse en el establecimiento bajo los efectos de alcohol y/drogas.
2.- Portar y/o consumir drogas y/o alcohol en el establecimiento o en actividades curricularesu

organizadas por el establecimiento aun cuando se realicen fuera de éste.

DENUNCIA EN CASO DE SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN
ELESTABLECIMIENTO

Si un miembro de la comunidad educativa sospecha o tiene antecedentes fundados que un
estudiante se encuentra involucrado en situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento, deberd informar inmediatamente a algin miembro del equipo deconvivencia
escolar, remitiendo los antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldoescrito de
dicha denuncia.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO

El responsable de llevar a cabo este protocolo de actuacién es el Encargado de Convivencia

Escolar o cualquier miembro del equipo de convivencia escolar, y sus funciones son:

1.- Liderar la implementaciéon del Protocolo de Actuacién, velando por un proceso que
resguarde el interés superior del nifio/a o adolescente, en conjunto con el equipo de
convivencia del establecimiento educacional.

2.- Derivar el caso a organismos especializados en caso de ser necesario.

3.- Recopilar la informacién necesaria para colaborar con la investigacién, acompafiando a los
involucrados, sus familias y a la comunidad educativa en general.

4.- Difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacidn.

5.- Mantenerse informado de los avances de la situacién.

6.- Conocer el estado de la investigacion. Si ésta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas
de proteccidn que se aplicaran, etc.

7.- Colaborar con la justicia durante el eventual proceso, facilitando informacién, declarandoen
calidad de testigo, etc.

8.- Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la protecciéon y medidas pedagdgicas del

nino/a adolescente si fuera necesario.
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PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA

El Encargado de Convivencia Escolar deberd reunir antecedentes generales que permitan

contextualizar la situaciéon, como, por ejemplo:

1.- Revisar libro de clases y carpeta del alumno.

2.- Entrevistarse con el Psicélogo u otro actor relevante.

3.- Solicitar al Psicélogo del Colegio que realice una entrevista preliminar con el nifo o
adolescente, la que debera llevarse a cabo bajo condiciones que resguarden en todo momento
los derechos del nifio, nifia 0 adolescente, asi como también registrar en formatextual el relato del
mismo (esto puede servir como evidencia al momento de denunciar).

Una vez reunidos los antecedentes, el Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con el

equipo de convivencia escolar, resolveran si la situacién es considerada:

1.- Sospecha que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas con
alcohol y/o drogas

2.- Antecedente fundado que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas
con alcohol y/o drogas

3.- Desestimar los antecedentes y concluir que no obedece a ninguna situacién relacionadacon
drogas y/o alcohol en el establecimiento.

El Encargado de Convivencia Escolar tendrd un plazo de 5 dias héabiles a contar desde la
recepcion de la denuncia para resolver la tipificacidn que se describen en los puntos anteriores.

Esta resoluciéon y los pasos que seguir deberan ser informados por escrito al denunciante.

PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA DE PORTE Y/O CONSUMO DE DROGAS Y/O
ALCOHOL
Si el Encargado de Convivencia Escolar determina que la situacién corresponde a una situacién

de sospecha, deberé proceder en base a las siguientes acciones:

1.- Realizard las entrevistas necesarias que permitan la identificacion de los posibles habitosy
tipos de consumo, asi como los alcances y consecuencias que ha tenido, en caso de ser necesario
solicitara al Psicélogo del establecimiento colaboracidn en esta tarea.

2.- Realizara entrevista con el apoderado o adulto responsable del alumno para informarle de la
situacion. Durante este espacio el apoderado o adulto serd acogido manifestandole que el
Colegio les brindaré todo el apoyo, pues es una forma de colaborar y buscar alternativas de

solucién al problema.
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3.- En conjunto con el Psicélogo elaborarad un perfil del caso, que considerara los problemas
anexos y los factores de riesgo y factores protectores con los que cuenta el estudiante.

4.- Realizard una reunién entre el Psicélogo, profesor jefe, estudiante y familia para unificar un
relato comun de los hechos, acoger comprensivamente la necesidad de intervenir y acordar
acciones, remediales y medidas al respecto.

5.- De acuerdo a los antecedentes se propondran alternativas a seguir. Estas alternativas seran
proporcionales al problema.

6.- Se elaborarad en conjunto, un Plan de Intervencién de acuerdo al tipo de consumo; éste
considerard acciones y compromisos a nivel individual, familiar y de Colegio.

7.- En caso de que sea necesario, se evaluard la necesidad de solicitar apoyo profesional externo
al establecimiento. Se considerara principalmente apoyo SENDA Previene, atencién de salud en
el Consultorio o en el Centro de Salud Familiar (CESFAM) maés cercano, con quienes el
establecimiento educacional tiene una coordinacién permanente.

8.- Se asegurara el derecho que tienen los nifios, nifas y jévenes a dar continuidad a sus estudios
en el establecimiento siempre y cuando el alumno y la familia sigan comprometida vy
responsablemente lo determinado tanto por los especialistas, como por las indicaciones del
Colegio. Esto ultimo para evitar la propagacion del consumo hacia terceros.

9.- Realizar referencia asistida a redes de apoyo y atencién local cuando sea necesario.

10.- Se les solicitard a las instituciones de referencia que informen sisteméaticamente respecto a la
participacion del estudiante y su familia en las actividades programadas, asi como del logro de los
objetivos, para estar al tanto de los avances del caso y de los compromisos asumidos por el

alumno y la familia con el Colegio.

PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE CONSUMO DE ALCOHOL.

Frente a antecedente fundado de consumo de alcohol, lo primero que se realizara es informary
citar a los padres del estudiante paraevaluar en conjunto la situacién, antes de comunicar los
hechos a los organismos competentes. Esto facilitara la actuacién y tratamiento de la situacién
con el debido tacto pedagdgico, dando cumplimiento a la obligacién legal de denuncia en un
plazo de 24 horas, sin que ello implique solicitar en el mismo instante la presencia de Carabineros

de Chile o la Policia de Investigaciones.
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PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE PORTE Y/O CONSUMO DE
DROGAS.

Frente a situaciones de consumo y/o porte de drogas en el establecimiento, asi como si el
estudiante se presenta bajo los efectos de las drogas, las primeras acciones seran aquellas que
busquen resguardar la seguridad del estudiante involucrado evitando exponerlo a posibles

riesgos.

|dentificada una situacion relacionada con el porte, trafico o consumo de sustancias ilicitas, lo
primero que se realizaré es informar y citar a los padres del estudiante para evaluar en conjunto la
situacidn, antes de comunicar los hechos a los organismos competentes. Esto facilitard la
actuacion y tratamiento de la situacién con el debido tacto pedagdgico, dando cumplimiento a
la obligaciéon legal de denuncia en un plazo de 24 horas, sin que ello implique solicitar en el

mismo instante la presencia de Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones.

Considerando que efectivamente los nifios, nifias y adolescentes involucrados pueden ser
instrumentos, més que sujetos activos del delito, asi como la necesidad de protegersus derechos
frente a quienes sean los verdaderos responsables de la actividad ilicita, ante situaciones de esta
naturaleza, se tomara contacto con SENDA y las Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD) de
manera de facilitar que los adultos responsables denuncien el caso ante la justicia, si
corresponde, y de brindar medidas de proteccidn a los nifos, nifias y jovenes si asi lo requieran,

a través de sus profesionales o derivandolos a las instancias especializadas.

Se recolectard el méximo de antecedentes, los que se pondran a disposiciéon y conocimiento
directo del fiscal del Ministerio Publico correspondiente, con el objeto de que la investigacidn
se desarrolle en un contexto que garantice, de la mejor manera posible, los derechos de los
ninos, nifas y adolescentes que pudiesen aparecer involucrados en las redes detréfico, asi como
los de sus compaferos expuestos al tréfico desplegado al interior del establecimiento

educacional.

Aun cuando se proceda segun lo indicado en el parrafo anterior, y luego de ratificar la falta, el
alumno involucrado se debe someter a las reglamentaciones del Manual de Convivencia Escolar.
El director y/o sostenedor del establecimiento educacional o la persona delegada, podra solicitar
la participacién de Unidad de Victimasy Testigos del Ministerio Publico, quienes podran decretar

distintas medidas que tiendan a la proteccién de los denunciantes y los testigos.
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MEDIDAS DE APOYO AL ESTUDIANTE.

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento
elaborard un plan de apoyo al estudiante, en este plan se podran disponer de las distintas
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial identificadas en el Manual de Convivencia
Escolar. El responsable de velar por la adecuada implementacion de estas medidas sera el

encargado de convivencia escolar.

PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN RED CON LAS INSTITUCIONES
DE DERIVACION

Una vez activada la red de apoyo externa al Colegio, el encargado de convivencia escolar
mantendrd un seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para estos efectos se

llevara un registro escrito.

El Encargado de Convivencia Escolar citard a entrevista a los padres y/o apoderados del
estudiante involucrado, con el objeto de informar a los padres de los avances y retrocesos del
proceso de seguimiento. En dicha instancia se solicitard a padres que colaboren entregando la

mayor cantidad de antecedentes disponibles por ellos.

En el acto se firmard un compromiso de cooperacién mutual y de confidencialidad, buscando
siempre resguardar la integridad fisica y psicoldgica del estudiante.

Se solicitard periddicamente a los docentes que informen al Encargado de Convivencia Escolar
sus observaciones con respecto a la conducta del o los involucrados en el hecho. Lo que se dejara

constancia en el registro escrito.

MEDIDAS DE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR.
Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo
decidird en conjunto con el director la pertinencia de comunicar el caso a la comunidad educativa

y solo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta comunicacion.

DIFUSION DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION:

El presente Protocolo de Actuacion serd difundido a la comunidad educativa por alguno

de los siguientes medios:
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1.- Entrega en el momento de la matricula o de su renovacién cuando éste haya sufrido
modificaciones, dejando constancia escrita mediante firma del padre, madre o
apoderado.

2.- Publicacion en el sitio web del Colegio(http://www.institutolinares.cl)

3.- Entrega en reuniones de apoderados, en caso de no haber sido entregado al
momento de la matricula, dejando constancia de su recepcién mediante firma del padre,
madre o apoderado.

4.- Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la oficina de orientacion del

establecimiento a disposiciéon de todo miembro de la comunidad educativa.

ASPECTOS GENERALES
Mientras el Encargado de Convivencia Escolar, o quien le subrogue, esté llevandoa cabo las
indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara

a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

De cada actuacion y resolucion deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios
del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra

tener acceso a dichos antecedentes por terceros, a excepcion de la autoridad competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el
derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de

impugnarlas.

En caso de existir la necesidad de trasladar a algun estudiante a un centro asistencial, este se
realizard segun el Protocolo de Accidentes Escolares especificado en el presente Reglamento
Interno.

Los plazos y etapas del presente protocolo se encuentran en la siguiente tabla
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS
CON ALCOHOL Y DROGAS EN EL ESTABLECIMIENTO

ETAPAS PLAZO

1.- Denuncia

2.- Recopilacién de antecedentes 5 dias habiles

3.- Admisién/ Rechazo denuncia

+ Desarrollo protocolo segin sospecha /antecedentes| 10 dias habiles Prorrogables una
fundados vez por el mismo

periodo.

5.- Seguimiento del caso Mensual

ANEXO V PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR DE ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

DISPOSICIONES GENERALES

La Ley General de Educacion sefala que el embarazo, la maternidad y paternidad adolescente,
en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacién de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

A las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes les asisten los mismos derechos
que los demas estudiantes en relacidon a su ingreso y permanencia en los establecimientos
educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacién, en especial el cambio
de establecimiento o expulsién, la cancelacién de matricula, la negaciéon de matricula, la

suspension u otra similar.

OBLIGACIONES DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

Seran obligaciones de las estudiantes:

1.- Informar su condicidn a su profesor jefe, orientador o Direccidn, presentando un certificado

médico que acredite su estado.
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2.- Comprometerse a cumplir con sus deberes escolares, compromiso que seré registrado de
forma escrita junto a su apoderado o tutor, seguin corresponda.

3.- Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles
médicos del bebé al Inspector General.

4.- Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la madre y padre,
con los respectivos certificados médicos, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que
indique las razones médicas de la inasistencia.

5.- Informar la fecha del parto al jefe de UTP, para programar las actividades académicas si ello
ocurriese en afo lectivo.

6.- El estudiante que seré padre o lo es, deberd informar al Colegio para tener las facilidades de
permisos para

asistir a los controles médicos de la futura madre o del bebé.

MEDIDAS ACADEMICAS

El establecimiento a través del jefe de UTP dispondré de una serie de acciones que permitan
flexibilizar los procesos de aprendizaje o el curriculum de tal forma que permitan a los y las
estudiantes, en consideracién a su condicién, permanecer en el sistema educativo, sin perder de
vista el derecho que les asiste a recibir una adecuada y oportuna atenciéon en el ejercicio de éstos.
Entre dichas acciones se encuentra:

1.- El Reglamento de Evaluacién y Promocién contempla un sistema al que pueden acceder
alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases, sea
durante el periodo de embarazo o durante el periodo de maternidad o paternidad, a objeto de
velar por la permanencia en el sistema educativo de estos estudiantes.

2.- Existencia de criterios para la promocidén de los y las estudiantes en situacion de embarazo,
maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos en los programas de estudio, o en su caso, en los médulos de
formacién diferenciada técnico-profesional.

3.- Existencia de un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que priorice aquellos
objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos estudiantes continuar con sus estudios y
brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias. Para estos efectos,
existe un docente responsable, psicélogo y/u orientador encargado de supervisar la realizacion

del programa, en el que también podréan colaborar los compafieros de clases.
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4.- Incorporacion de medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al
embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes con necesidades educativas

especiales comprendan su condicién de embarazo, maternidad o paternidad.

EVALUACION Y PROMOCION

Los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases, sea durante el periodo
de embarazo o durante el periodo de maternidad o paternidad, podran optar por un sistema al
que puedan acceder alternativamente a objeto de velar por su permanencia en el sistema
educativo.

El establecimiento contard con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que
priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos estudiantes continuar con
sus estudios y brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias. Para
estos efectos, se nombraré a un docente responsable de supervisar la realizacion del programa,
en el que también podran colaborar los companeros de clases.

El Colegio se preocupara de instruir que las alumnas madres y embarazadas no podran estar en
contacto con materiales nocivos, especialmente en los liceos técnico- profesionales, ni verse
expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia. Para ello, los
docentes directivos deberdn entregar las facilidades académicas pertinentes a fin de dar
cumplimiento al curriculum, planificando actividades que respondan al perfil de egreso, de
conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N.° 220, de 1998, del Ministerio de
Educacidn. Lo anterior, a fin de evitar poner en riesgo la salud de la alumna embarazada o madre
o del que esté por nacer.

El Establecimiento incorporara medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen
al embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes con necesidades educativas
especiales comprendan su condicién de embarazo, maternidad o paternidad. Ello, con el
propdsito de asegurar a estos estudiantes una formacién y desarrollo integral.

Las estudiantes embarazadas podrén asistir a las clases de educacion fisica en forma regular, de
acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma
diferencial o eximirse, por razones de salud que asi lo justifiquen. Asimismo, el Colegio dispondra
que las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del subsector de educacién fisica hasta
el término del puerperio (seis semanas después del parto) y que, en casos calificados por el

médico tratante, podran eximirse de este subsector por un periodo superior.
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La inasistencia que tengan como causa directas situaciones derivadas del embarazo, parto,
postparto, control del nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afo, se consideraran
vélidas cuando se presenten certificados médicos, carné de salud, tarjeta de control u otro
documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

En el caso que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afo escolar,
el director resolvera su promocion. Lo anterior en conformidad con las normas establecidas en
los decretos exentos de Educacion N.° 511 de 1997, N.° 112 y N.° 158, ambos de 1999, y N.° 83
de 2001. Frente a la resolucién del director, la alumna tiene el derecho de apelar ante el

secretario regional Ministerial de Educacion respectivo

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

Se trata de acciones que apunten a compatibilizar la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad con la de estudiante, asegurando el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica y
moral de estos alumnos.

Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y deméas miembros de la comunidad
educativa, deberdn siempre mostrar en su trato, respeto por la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un
ambiente de aceptacidn y respeto mutuo. La contravencion a esta obligacién constituye una falta
a la buena convivencia escolar.

Las estudiantes embarazadas, madres o estudiantes padres tienen derecho a participar en
organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad extra programatica
que se realice al interior o exterior del establecimiento educacional, en la que participen los y las
demas estudiantes de manera regular.

Las alumnas embarazadas tendrén derecho a adaptar el uniforme en atencién a las condiciones
especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se encuentre. Por ejemplo, asistir
con pantalén en vez de jumper o falda.

Respecto de las alumnas embarazadas y madres y padres estudiantes, no se exigird el 85% de
asistencia durante el afio escolar, cuando las inasistencias sean debidamente justificadas. Las
inasistencias causadas directamente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control del nifio sano o enfermedades del hijo menor a un afio, se consideraran justificadas
cuando vayan acompafadas de la presentacion de un certificado médico, carnet de salud, tarjeta

de control u otro documento que indique los motivos o den cuenta de la inasistencia.
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La asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que correspondan, deberan
senalar la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre el o la estudiante.
Las estudiantes embarazadas podréan a asistir al bafo las veces que lo requiera, sin que se le
pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente y asistente de la
educacién, velando de esta manera por la integridad fisica de la alumna embarazada y su estado
de salud.

Las alumnas embarazadas podran utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca
o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de
esta manera su seguridad e integridad fisica.

La alumna en periodo de lactancia podré elegir el horario de alimentacién del hijo o hija. Este
horario deberd ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado y debe ser
comunicado formalmente al director del establecimiento educacional durante la primera semana

de ingreso o reingreso de la alumna.

IDENTIFICACION DE REDES DE APOYO PARA ALUMNAS EMBARAZADAS Y PARA MADRES
Y PADRES ESTUDIANTES

Respecto de las alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes, el establecimiento se
pondré en contacto con las redes de apoyo correspondientes segun el caso en particular. Dentro
de las referidas redes de apoyo se encuentra la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, que
cuenta con el "Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes” y la Junta Nacional de Jardines infantiles, la que, a través de sus redes de Jardines
Infantiles, constituye un apoyo significativo para retener a los alumnos hasta la finalizacién de sus
estudios, después del nacimiento de sus hijos.

El establecimiento incorporaré las demas redes de apoyo que estime pertinentes realizara las
gestiones necesarias para la incorporacion de las figuras parentales u otras significativas de los

alumnos, especialmente en aquellos y aquellas con necesidades educativas especiales.

DEBER DEL COLEGIO A INFORMAR
El Establecimiento ingresara periédicamente la informaciéon de las alumnas adolescentes
matriculadas que estén embarazadas y/o que son madres en el sistema que lleva para estos

efectos la JUNAEB en la pagina web.
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ANEXO VI PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR

DISPOSICIONES GENERALES

Accidente escolar: Toda lesidén que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios,
pudiendo tener consecuencias que lleguen a provocar situaciones de urgencia o emergencia.
No sdlo se consideran como tal los accidentes en el colegio o en actividades extraprogramaticas
fuera del establecimiento, sino que también incluye el trayecto directo de ida o regreso, o entre
la casa del estudiante y el establecimiento educacional.

Este protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones de accidentes
escolares y/o enfermedades sobrevinientes a estudiantes durante su permanencia en el
establecimiento o en actividades escolares que se realicen fuera de éste y que hayan sido
organizadas por el Colegio.

Se considerardn también como accidente escolar los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la casa del estudiante y el establecimiento educacional respectivo.

El Colegio es el responsable de cuidar de la integridad fisica de los estudiantes durante las clases,
los recreos, las horas libres, viajes de grupo, durante su participacién en otros eventos escolares.
El encargado de primeros auxilios sera el encargado de la atencién en la sala de primeros auxilios

y fuera de ella cuando le sea solicitado, siempre en relacion con la atencién inicial que requieran
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los estudiantes quienes hayan sufrido de algun accidente escolar o les haya sobrevenido alguna
enfermedad.

El Colegio dispondré de un espacio fisico, habilitado e implementado para el cuidado de los
estudiantes que requieran de una atencion por enfermedad repentina o lesiones a causa de un
accidente escolar verificado al interior del Colegio. Dicho lugar se conocerd como Sala de
Primeros Auxilios o Enfermeria.

La Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria serd destinada a la atenciéon de estudiantes que
presenten una enfermedad sobreviniente o lesiones a causa de algun accidente ocurrido al
interior del Colegio.

La Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria contard con la implementacién necesaria para dar
atencién a los estudiantes que la requieran.

La atencion en la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria deberé realizarse siempre con la puerta
abierta y/o ventanas descubiertas. En caso que la encargada(o) de primeros auxilios considere
que es necesario cerrar puertas y cubrir ventanas para resguardar la privacidad del

estudiante, o que el propio estudiante lo solicite, entonces se debera solicitar la presencia de
otro adulto de la comunidad educativa, evitando asi que se encuentren solos en la sala cerrada
el estudiante y la persona encargada.

Durante la permanencia en la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, no se administrarén
medicamentos por via oral o inyectables, salvo a expresa solicitud por escrito del apoderado,
cuando requiera la administracién de medicamentos a estudiantes pequefos que siguen alguin
tratamiento médico. En estos casos, se requerird como respaldo una fotocopia de la receta
médica debidamente actualizada.

La encargada(o) de primeros auxilios debe registrar en el libro correspondiente la duracién de la
estadia del estudiante en la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, e informar al profesor jefe del
estudiante, o quien amerite, para que le envie una nota al apoderado indicandole la situacién

que lo afecté.

DEL SEGURO ESCOLAR DE ACCIDENTES

Los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de establecimientos
subvencionados municipales y particulares, del nivel de transicién de la educaciéon Parvularia, de
ensefianza bésica, media normal, técnica, agricola, comercial, industrial, dependientes del
Estado o reconocidos por este, quedaran sujetos al Seguro Escolar contemplado en el articulo 3°

de la ley N° 16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién de su
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practica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen
en el Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo.

Los estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes desde el instante en
que se matriculen en alguno de los establecimientos mencionados anteriormente.

Los efectos del seguro se suspenderan durante los periodos en que las personas indicadas no
realicen sus estudios o su practica educacional o profesional, tales como las de vacaciones o los
que puedan producirse con posterioridad al egreso del establecimiento.

El articulo 3° del Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo, sefala que se entendera
por accidente toda lesidon que un estudiante sufra a causa o con ocasidn de sus estudios, o de la
realizacién de su préctica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.
Se consideraran también como accidente escolar los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional
respectivo, el lugar donde realice su practica educacional o profesional, como también los
ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares.

Exceptiense los accidentes debido a fuerza mayor extrafia que no tenga relacién alguna con los
estudios o practica educacional o profesional y los producidos intencionalmente por la victima.
La prueba de las excepciones corresponderé al organismo administrador.

El estudiante victima de un accidente escolar tendrd derecho a las siguientes prestaciones, que
se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas de las
secuelas causadas por el accidente:

1.- Atencién médica, quirirgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.

2.- Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

3.- Medicamentos y productos farmacéuticos.

4 .- Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

5.- Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional

6.- Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

Se deja expresamente establecido que los cambios de actividades, las actividades
extraescolares, como también los viajes de estudios, constituyen actividades asociadas a
practicas educacionales. Por lo tanto, cada una de las actividades desarrolladas por el
establecimiento y en que participan los estudiantes se encuentran cubiertas por este Seguro
Escolar de accidentes, independiente si estos ocurren dentro o fuera del territorio nacional, en

los términos que el seguro establezca.
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El encargado(a) de enfermeria y primeros auxilios, deberd tener actualizados los datos de
contacto con la familia de cada escolar, para comunicarse en caso de accidente. Ademas, deberé
tener identificados a los estudiantes que poseen seguros privados de atencién de salud, y el
centro asistencial de salud al que deben dirigirse. Cada afo debera solicitar a los apoderados
hacer entrega al establecimiento de un documento con las indicaciones y protocolos para operar
bajo el seguro privado. El establecimiento mantendrd un registro actualizado de los seguros

privados.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES OCURRIDOS DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO

De la atencion inicial

El docente méas cercano al estudiante accidentado debera tomar inicialmente el control de la
situacién, responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona encargada de los
primeros auxilios del Colegio e informe de la situacién al Inspector o, en su defecto, a algun
miembro del equipo de gestion del Colegio

El docente a cargo deberd evaluar preliminarmente la situacién, considerando que, si la lesién es
superficial, no existié pérdida del conocimiento y/o no existen dolores internos, ayudara al
estudiante a trasladarse a la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria e informara de la situacién al
Inspector o, en su defecto, a algiin miembro del equipo de gestion del Colegio.

Si existe cualquier sospecha de que pudiera existir una lesién mayor, el docente a cargo requerira
la presencia en el lugar de la persona encargada de primeros auxilios, quien asumira el control
de la situacién y a continuacién concurrird de inmediato a informar de la situacién al Inspector o,
en su defecto, a algiin miembro del equipo de gestién del Colegio.

La persona encargada de los primeros auxilios evaluard la conveniencia de trasladar al estudiante
a la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, para efectos de otorgar la atencién primaria.

El Inspector, el docente a cargo, el director del establecimiento o quién este designe, tomara
contacto con el apoderado y le informara la situacion.

Atencion en la sala de primeros auxilios o enfermeria

Al ingresar un estudiante enfermo o accidentado a la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, la
(el) encargada(o) debera:

1.- Recibir al estudiante enfermo o accidentado.

2.- Evaluar el estado de salud o las lesiones del estudiante.
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3.- Aplicar los primeros auxilios que correspondan de acuerdo con los procedimientos internos
respectivos.

4 .- Establecer la necesidad de trasladar al estudiante a un centro asistencial.

5.- Informar de la situacién al Inspector, en su defecto, algun miembro del equipo de gestién del
Colegio.

Traslado al centro asistencial mas cercano

Si es necesario el traslado del estudiante a un centro asistencial, se procedera de la siguiente
forma:

Si la urgencia del caso lo amerita, se procederd al traslado inmediato al centro asistencial
dependiente del Ministerio de Salud mas cercano, para que opere el Seguro de Accidentes
Escolares del Estado establecido en el Articulo 3° de la Ley N.° 16.744 de 1968.

Este traslado se realizard en taxi y serd acompafniado de un funcionario del establecimiento. El
centro asistencial de salud mas cercano es el hospital base de Linares (fono (73) 2 566 500 /
www.hospitaldelinares.cl)

1.- Si la situacién hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas
adecuadas (ambulancia), se procederd a solicitar la concurrencia de este vehiculo al Colegio.

2.- El Inspector o el director del establecimiento tomaréa contacto con el apoderado y le informara
la situacion y que el estudiante esta siendo trasladado al centro asistencial, lugar donde se debera
reunir con el funcionario del Colegio. En ningln caso se debe consultar al apoderado o pedir su
autorizacién para trasladar al estudiante al centro asistencial.

3.- Se debe hacer entrega al apoderado del documento del Seguro Escolar Estatal, el apoderado
debe firmar un documento que acredite la recepcién de dicho seguro.

4.- El funcionario que acompania al estudiante accidentado solo podra retirarse una vez que su
apoderado ha llegado al centro asistencial y ha recibido el documento de Seguro Escolar.

5.- El encargado de primeros auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del

estudiante en los dias posteriores al accidente.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES EN ACTIVIDADES ESCOLARES FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO

Para las salidas de estudiantes del Colegio con fines educativos, los docentes deben presentar
en su plan anual de trabajo “cambio de actividad por razones fundadas en el refuerzo de los

objetivos curriculares”, registrando la asistencia de los estudiantes.
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La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, deberéd contar con la
autorizacién escrita de los apoderados.

Estas actividades deben contar con la autorizacién por escrito del director del establecimiento,
quien lo tramitara ante el respectivo Departamento Provincial de Educacién con todos los anexos
necesarios.

Toda actividad que se realice fuera del establecimiento deberéd contar ademas de la participacion
del docente responsable, con otro adulto funcionario del establecimiento que acomparie la
delegacidn.

En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan en actividades fuera del Colegio, el
profesor o encargado de la delegacién tomarad contacto inmediato con algin miembro del
equipo de gestion del Colegio para comunicarle la situacién y procedera segun los siguientes
pasos:

1.- Si la urgencia del caso lo amerita, se procederd al traslado inmediato al centro asistencial
dependiente del Ministerio de Salud mas cercano, para que opere el Seguro de Accidentes
Escolares del Estado establecido en el Articulo 3° de la Ley N.° 16.744 de 1968.

Este traslado se realizard en taxi y serd acompanado por el funcionario que acompana a la
delegacion.

2.- Si la situacion hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas
adecuadas (ambulancia), se procedera a solicitar la concurrencia de este vehiculo al lugar donde
se encuentre el estudiante afectado.

3.- El Inspector del establecimiento o a quién se le designe tomara contacto con el apoderado y
le informaré la situacion y que el estudiante estéd siendo trasladado al centro asistencial, lugar
donde se debera reunir con el funcionario del Colegio. En ningin caso se debe consultar al
apoderado o pedir su autorizacién para trasladar al estudiante al centro asistencial.

4.- Se debe hacer entrega al apoderado del documento del Seguro Escolar Estatal. El apoderado
debe firmar un documento que acredite la recepcién de dicho seguro.

5.- El funcionario que acompana al estudiante accidentado, solo podra retirarse una vez que su
apoderado ha llegado al centro asistencial y ha recibido el documento de Seguro Escolar.

6.- El encargado de primeros auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del
estudiante en los dias posteriores al accidente.

Las actividades programadas fuera del ano lectivo por parte de apoderados o estudiantes, no
obedecen a las actividades descritas antes y la Direccidon del Colegio no es responsable de su

organizacion ni de los accidentes que de ellas pudiesen derivarse.
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En relacién a la suministracién de algin medicamento en el establecimiento, este debe quedar
descrito y con debida autorizacion firmada del apoderado y/o tutor. La receta tiene que ser
emitida por profesionales de la salud, la que debe contener los datos del estudiante: nombre del

medicamento, la dosis, frecuencia y duracién del tratamiento.

ANEXO VII: PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD
DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS

DISPOSICIONES GENERALES.

El presente documento nace como respuesta a la Resolucién Exenta No812 de la
Superintendencia de Educacién, de fecha 21 de diciembre de 2021, que establece nueva circular
que garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito
educacional, que, entre otras cosas, mandata a los sostenedores y funcionarios de los Colegios
avanzar en la proteccién de los derechos de los estudiantes trans en el contexto escolar, asi como
en su integracidn, igualdad, inclusidn, bienestar y dignidad.

Es por lo anteriormente sefialado que el presente Protocolo tiene por objetivo asegurar el derecho
a la educacién de nifios, nifas y estudiantes Trans mediante una serie de medidas que buscan
apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género en la Comunidad escolar, siempre
velando por el cuidado de su integridad moral, fisica y psicolégica ademéas del cumplimiento de
todos sus derechos.

Este Protocolo da cumplimiento a la obligacidén contenida en la Resolucién Exenta No 812/2021
de la Superintendencia de Educacidn.

El Equipo de Convivencia Escolar del Colegio estd formado por el Coordinador de Convivencia
Escolar, Encargado de Convivencia Escolar (ECE), Psicéloga de Convivencia Escolar, Trabajadora
Social, Inspectores de patio, Enfermera y otro funcionario del colegio que resulte pertinente
quienes tendrén a cargo la realizacion de medidas preventivas y promocionales de apoyo al
estudiante, elaboracidn de protocolos de accién, aplicacién de medidas de apoyo pedagdgicasy

psicosocial, medidas disciplinarias y cualquier otra accién relacionada con la Convivencia Escolar.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES.
Para los efectos de lo establecido en el presente Protocolo, se han asumido las definiciones

adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacién de Chile.
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1.- Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una Comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

2.- Identidad de género: Conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la
persona

se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el
acta de inscripcidn de nacimiento.

3.- Expresion de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir
modos de hablar o de vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e
interaccién social, entre otros aspectos.

4.- Trans: Termino general referido a personas cuya identidad y/o expresidén de genero no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer. En el presente documento, se entenderd como "Trans", a toda persona cuya

identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PRESENTE PROTOCOLO.
Los principios orientadores son:

1.- Dignidad del ser humano.

2.- Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

3.- No discriminacién arbitraria.

4.- Buena convivencia escolar.

5.- Principio de integracién e inclusion.

6.- Principio de la no patologizacion.

7.- Principio de la Confidencialidad.

8.- Principio de la dignidad en el trato.

9.- Principio de la Autonomia progresiva.

GARANTIAS ASOCIADAS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO EN EL AMBITO
ESCOLAR.
Todas las nifias, nifios y adolescentes, independiente de su identidad de género, gozan de

los mismos derechos, sin distincién o exclusién alguna.
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Respecto de todos ellos, se deben tener en cuenta las garantias consagradas en la Constitucion
Politica de la Republica; los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, en especial, la Convencién sobre Derechos del Nino; los
derechos expresados en la Ley General de Educacidn, la Ley No20.609; la Ley No21.120 y los
demas establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia, especialmente:

1.- Derecho al reconocimiento y proteccién de la identidad y expresidn de género.

2.- Derecho al libre desarrollo de la persona.

3.- Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos
de admision transparentes y acordes a la normativa vigente.

4.- Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares.

5.- Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponde vivir.

6.- Derecho a participar, a expresar su opinidn libremente y a ser escuchados en todos los asuntos
que les afectan en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos derivados de
su identidad de género.

7.- Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades
educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

8.- Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las
Comunidades educativas en ningun nivel ni dmbito de la trayectoria educativa.

9.- Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de
tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la Comunidad educativa.

10.- Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en

todos los &mbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.
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Solicitud de entrevista. Las personas legitimadas para realizar la solicitud del reconocimiento

social de su identidad de género y medidas de apoyo necesarias son las siguientes:

1.- Padre, madre, tutor legal y/o apoderado de aquellas ninas, nifios y adolescentes Trans.

2.- Estudiantes mayores de 14 afios de manera auténoma.

Las personas sefaladas en el articulo anterior deberan solicitar una entrevista o reunidn

con el director del Colegio para el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo
y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado. Esta
solicitud debera realizarse por escrito a través de la agenda escolar o en forma presencial en la
secretaria del Colegio. Una vez decepcionada la solicitud de entrevista la directora o quien
corresponda tendrd un plazo de 5 dias habiles para concretar dicho encuentro.

No obstante, en aquellos casos que quien manifieste querer transitar de un género a otro, sea un
estudiante menor de 14 afios, de todas maneras, el establecimiento dispondra de las medidas
necesarias para realizar un adecuado acompafnamiento al alumno y a su familia, procurando
siempre actuar en favor de su bienestar fisico y psicoldgico, respetando y garantizando su interés
superior y permitiendo asi el ejercicio de sus derechos.

Entrevista. A la entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante, en caso
que_sean estos los que hagan la solicitud y cuando lo estimen necesario. Se sugiere que junto a la
solicitud se acompanen todos los antecedentes del proceso que estéd viviendo el nifo, nifla o
adolescente Trans, en particular de los profesionales que le han acompafado, si es el caso, esto
con el objetivo de permitir al Colegio conocer en profundidad la etapa en que se encuentra el
estudiante, las caracteristicas de la misma y sus requerimientos especiales.

La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifo, nifa o adolescente

deberd quedar formalizada mediante un acta en esta misma instancia. En este documento
quedaré registrada la solicitud y Unica medida inmediata que consistird en una reuniéon ampliada
con un equipo integral del Colegio.

Comité asesor. Con el objetivo de resguardar el interés superior del nifo, nifia o adolescente y

evitar tomar decisiones apresuradas, el director conformara un Comité Asesor, el que debera estar
compuesto al menos por: el Equipo de Convivencia Escolar, el equipo psicosocial y el Profesor
jefe del estudiante. Esta comisién de trabajo sesionara en un plazo maximo de 05 dias habiles
luego de realizada la solicitud de reconocimiento de identidad de género a la que se refiere el
articulo 12, siendo su principal objetivo analizar las circunstancias y antecedentes que acompafan
la solicitud para luego sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de la identidad de género

del nifio, nifia o adolescente en la Comunidad escolar.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 191 -

Las sugerencias que la comisién acuerde deberdn ser presentadas en un informe escrito al
director del Colegio y sera este ultimo quien resuelva que acciones seran presentadas al padre,
madre y/o tutor legal del estudiante.

En todas las etapas del presente Protocolo la comisidn indicada anteriormente y el director del
Colegio aseguraran a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad y honra.

Acuerdosy coordinacién. Una vez que el director haya recibido por parte de la comisién el informe

con las sugerencias para el proceso, citara al padre, madre y/o tutor legal y en dicha reunidn
compartird estas sugerencias y en conjunto se tomaran los acuerdos y pasos a seguir para la
implementacién de las medidas de apoyo acordadas.

La citacidn indicada en el articulo inmediatamente anterior debera realizarse en un plazo
maximo de 10 dias habiles a partir de la fecha en que se realizé la solicitud formal de
reconocimiento de identidad género.

Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:

1.- Apoyo a la nifa, nifo o adolescente, y a su familia.

2.- Orientacién a la Comunidad educativa.

3.- Uso del nombre social en todos los espacios educativos.

4.- Uso del nombre legal en documentos oficiales.

5.- Presentacion personal.

6.- Utilizacién de servicios higiénicos.

Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberan constar en un acta firmada por los
asistentes a la reunién.

Consentimiento del nifio, nifa o adolescente trans. Adoptados los acuerdos en torno a las

medidas de apoyo, y antes de su implementacion, estas deberan ser informadas al nifio, nifia o
adolescente, quien deberad manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo y
solicitar modificaciones en caso de ser necesario. Se deja establecido en forma expresa que no se
implementara ninguna medida, aun cuando sea solicitada por el padre, madre y/o tutor legal en
tanto esta no cuente con el consentimiento del estudiante.

Las medidas de apoyo acordadas y el consentimiento del nifio, nifia o adolescente deberan

quedar registradas en un acta de la reunién.
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MEDIDAS DE APOYO PARA EL PROCESO DE RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE
GENERO

Toda medida de apoyo deberé siempre velar por el resguardo de la integridad fisica,
psicolégica y moral del nifio, nifa o adolescente Trans. Asi también, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio o adolescente, las autoridades y todos los
adultos que conforman la Comunidad educativa, deberén velar por el respeto del derecho a su
privacidad, resguardando que sea la nifa, nifio o estudiante quien decida cuando y a quien
comparte su identidad de género.

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia. El Equipo de Convivencia Escolar del Colegio

deberd velar porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el Profesor jefe, o quien
cumpla labores similares y la Nina, Nino o adolescente y su familia, especialmente para coordinar
y facilitar acciones de acompafamiento y su implementacién en conjunto, que tiendan a
establecer los ajustes razonables en relacién con la Comunidad educativa, tal como la utilizacién
de lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

Orientacién a la comunidad educativa. El Equipo Directivo del Colegio debera promover espacios

de reflexion, orientacién, capacitacion, acompanamiento y apoyo a los miembros de la
Comunidad educativa, con el objeto den garantizar la promocién y resguardo de los derechos de

las nifas, ninos y adolescentes Trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos. Las nifas, nifios y adolescentes Trans
mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los
términos establecidos en la Ley No21.120 que regulan esta materia. Sin embargo, como una forma
de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades de los Colegios deberan
adoptar medidas tendientes a que todos los adultos responsables de impartir clases en el curso
al que pertenece la nifia, nino o estudiante, usen el nombre social correspondiente. Esto debera
serrequerido por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor
de 14 anos.

En los casos que corresponda, esta instruccién sera impartida a todo el personal del Colegio,
procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y
psicoldgica del nifo, nifia o adolescente Trans.

Todas las personas que componen la Comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte

del proceso de orientaciéon, apoyo, acompafiamiento, y supervision del Colegio, deberan tratar
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siempre y sin excepcion a la nifia, nino o adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer
en todos los ambientes que componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales. El nombre legal de la nifa, nifio o estudiante Trans

seguira figurando en los documentos oficiales del Colegio tales como el libro de clases, certificado
anual de notas, licencia de educacidn media, entre otros, en tanto no se realice la rectificacion de
la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley No 21.120.

Sin perjuicio de lo anterior, los Colegios podran agregar en el libro de clases el nombre social de
la nifia, nifo o adolescente para facilitar la integracién del estudiante y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia.
Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de documentacion afin, tales
como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la
institucién, diplomas, listados publicos, etc.

Presentacion personal. El nifio, nina o adolescente tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa

deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género, independiente
de la situacion legal en la que se encuentre, respetando siempre lo indicado por el Reglamento
Interno del Colegio en torno al uso de uniforme y presentacién personal.

Utilizacion de servicios higiénicos. El Colegio daré las facilidades necesarias a las nifas, niflos y

estudiantes Trans para el uso de bafos y duchas, de acuerdo a las necesidades propias del
proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.

El Colegio en conjunto con el nifio, nifa o adolescente y la familia deberd acordar las
adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de la nifa, nifo o adolescente,
su privacidad, e integridad fisica, psicoldgica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios
inclusivos, de acceso y uso universal, u otras alternativas previamente acordadas, dentro de las
posibilidades que permita la infraestructura existente en el Colegio.

Resolucion de diferencias. En caso de existir diferencias entre el Colegio, la familia y/o el

estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad
de género del nifio, nina o adolescente Trans, el Colegio solicitara apoyo a la Superintendencia
de Educacion a través de su servicio de mediacidn. La misma accion se llevard a cabo en el
escenario que sea el estudiante menor de 14

anos quien realice la solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género sin apoyo
de su madre, padre o tutor legal.

A este respecto, es importante tener presente que el procedimiento dispuesto en laLey No 21.120

es independiente del reconocimiento social o informal de la identidad de género por parte de la

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 194 -

comunidad educativa. En este sentido, el cumplimiento de los principios y disposiciones
contempladas en la normativa educacional vigente no se encuentra supeditado a la solicitud
formal de cambio registral regulado en aquella ley, por lo que el Colegio podra poner en practica
todos y cada una de las medidas sefialadas en el presente protocolo en favor del estudiante, a fin
de integrar y apoyar a los Estudiantes trans de la mejor manera posible.

En caso que algin miembro del equipo a cargo de llevar a cabo este protocolo, evidencia
alguna sospecha o antecedente fundado de algun tipo de vulneracién de los derechos del
estudiante, entonces el Colegio procedera a la activacion de los protocolos de actuacién que
estime necesarios, todo en los de garantizar la integridad fisica y psicolégica del estudiante

teniendo siempre en cuenta su interés superior.

ANEXO VIIi: PROTOCOLO DE RIESGO SUICIDA, INTENTO SUICIDA O
SUICIDIO

DISPOSICIONES GENERALES

Este Protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones de riesgo
suicida, intento suicida o de suicidio que afecten a estudiantes del Colegio, el que en todos los
casos tendréa por objetivo identificar las sefiales de alerta, derivar los respectivos casos a las redes
externas especialistas en la materia y acompafar tanto al estudiante como a su familia en el
proceso de tratamiento respectivo.

El presente Protocolo de actuacidn ha sido elaborado siguiendo las recomendaciones y
lineamientos del documento “Recomendaciones para la prevenciéon de la conducta suicida en
Establecimientos educacionales” del Programa de prevencién del suicidio del Ministerio de
Salud, afio 2019.

El Colegio no cuenta con personal especialista ni recursos para abordar los posibles casos que
requieran de atencién en salud mental por lo que en ningln caso se hara responsable del
tratamiento de los estudiantes, sino solo de la prevencién, deteccion y derivaciéon respectiva.
Este Protocolo da cumplimiento a la obligacidon contenida en los siguientes documentos de la
Superintendencia de Educacién:

1.- Circular 482/2018 Superintendencia de Educacién. Punto 5.9.6: Estrategias de prevenciény
Protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre

miembros de la Comunidad educativa.
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2.- "Deberé considerar la ejecucién de acciones que fomenten la salud mental y de prevencidn
de conductas suicidas y otras autolesivas, vinculadas a la promocién del desarrollo de
habilidades protectoras, como el auto control, la resolucién de problemas y la autoestima, de
manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresion. De la misma forma, debe definir
procedimientos para la derivacidn de casos de riesgo, a la red de salud, asi como también para
el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o suicidio de algin miembro de la
Comunidad educativa”.

El Equipo de Convivencia Escolar del Colegio estd formado por:

1.- Encargado de Convivencia Escolar.

2.- Inspectora General.

3.- Orientadora Formativa y vocacional.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES.

Conductas suicidas.

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como
suicidalidad, que van desde la ideacidn suicida, la elaboraciéon de un plan, la obtencién de los
medios para hacerlo, hasta el acto consumado. Es fundamental considerar el riesgo que cada
una de estas manifestaciones conlleva pues todas estas conductas tienen un factor comdn que
es urgente acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicolégico que impide continuar con
la vida y del cual ni se visualizan alternativas de salida o solucién.

En estas conductas puede existir una clara y consciente intencién de acabar con la vida, aunque
no necesariamente siempre ocurre asi. En algunos casos también puede suceder que esté
presente una alta ambivalencia con una mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto. De
todas formas, la mayoria de las veces no existiran deseos de morir, sino que el sentimiento de no
ser capaz de tolerar estar vivo Por esta razéon es importante clarificar que la intencionalidad de las
conductas suicidas puede ser altamente dindmica e inestable, pudiendo estar presente en un
momento para luego ya no estar en otro.

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
("me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de
hacerse dafo (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para

suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcén”).
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Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dano hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.
Suicidio consumado: Termino que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su

vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

FACTORES DE RIESGO

La identificacion de factores de riesgo permite detectar aquellos estudiantes que vivencian o
presentan situaciones que comprometen su bienestar, y que pudieran estar relacionados con la
aparicidon o presencia de conducta suicida. Los principales factores de riesgo para conducta

suicida en la etapa escolar son los siguientes:

1.- Factores ambientales:
a) Bajo apoyo social.
b) Difusién inapropiada de suicidios en los medios de comunicacién y redes sociales.
c) Discriminacién (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
d) Practicas educativas severas o arbitrarias.
e) Alta exigencia académica.
f) Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias ilegales, armas de
fuego, etc.
g) Desorganizacion y/o conflictos comunitarios.
h) Barreras para acceder a la atencién de salud y estigma asociado a la busqueda de
ayuda.
2.- Factores familiares:
a) Trastornos mentales en la familia.
b) Antecedentes familiares de suicidio.
c) Desventajas socioeconémicas.
d) Eventos estresantes en la familia.
e) Desestructuracién o cambios significativos.
f) Problemas y conflictos.
3.- Factores individuales:
a) Trastornos de salud mental (trastornos del dnimo, esquizofrenia, abuso de alcohol y

otras drogas).
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b) Intento/s suicida/s previo/s.

c) Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).
d) Suicidio de un par o referente significativo.

e) Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

f) Maltrato fisico y/o abuso sexual.

g) Victima de bullying.

h) Conductas autolesivas.

i) Ideacion suicida persistente.

j) Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.

k) Dificultades y retrasos en el desarrollo.

) Dificultades y/o estrés escolar.

FACTORES PROTECTORES
Si bien durante la etapa estudiantil se presentan diversos e importantes factores de riesgo,
afortunadamente existen otro grupo de factores que actlan contrarrestando, disminuyendo o
amortiguando el efecto de los factores de riesgo, favoreciendo la salud mental en estudiantes.
Estos factores -denominados Factores Protectores- pueden actuar a nivel individual, familiar y
social. Conocerlos es importante, puesto que la Comunidad educativa puede participar
activamente en su promocidn, favoreciendo su presencia tanto a nivel individual como en el
ambiente escolar. Dentro de los factores protectores de la conducta suicida en estudiantes se
encuentran:
1.- Factores ambientales:

a) Integracion social, por ejemplo, participaciéon en deportes, asociaciones religiosas,
clubes

y otras actividades.

b) Buenas relaciones con compafieros y pares.

c) Buenas relaciones con profesores y otros adultos.

)
d) Contar con sistemas de apoyo.
e) Nivel educativo medio-alto.

2.- Factores familiares:
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a) Funcionamiento familiar (alta cohesiéon y bajo nivel de conflictos).
b) Apoyo de la familia.
3.- Factores individuales:

a) Habilidades para la solucidn de problemas y estrategias de afrontamiento.

)
b) Proyecto de vida o vida con sentido.
c) Capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de autoeficacia.

)
d) Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades.

SENALES DE ALERTA
Existen sefales directas, mas claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el o la
estudiante puede estar pensando o planificando un suicidio, o con pensamientos recurrentes
sobre la muerte. Estas sefales pueden ser verbales, aparecer en las actividades de los o las
estudiantes (e]. trabajos de clase, escritos en textos, medios de comunicacién sociales) o
informados por otro
estudiante o profesor. También hay sefiales con cambios mas indirectos en el comportamiento
del estudiante que pudieran estar siendo producto de problemas de salud mental, que pueden
asociarse a pensamientos o planes suicidas.
Son consideradas sefiales de alerta directa:
1.- Busca modos para matarse:

a) Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

b) Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.

c) Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).
2.- Realiza actos de despedida:

a) Envia cartas o mensajes por redes sociales.

b) Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mas presente.
3.- Presenta conductas auto lesivas:

a) Cortes, quemaduras o rasgufios en partes del cuerpo como munecas, muslos u otras.
4.- Habla o escribe sobre:

a) Deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza con herirse o matarse).

b) Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.

c) Sensacién de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.

d) Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que

sucede.
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Son sefales de alerta indirectas:

1.- Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de
participar.

2.- Disminucidn del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.
3.- Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

4.- Cambios de caracter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy
inquieto o nervioso.

5.- Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono/ descuido de si
mismo.

6.- Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

7.- Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO.

El responsable de llevar a cabo este Protocolo de actuaciéon es el Encargado de Convivencia
Escolar o cualquier miembro del Equipo de Convivencia Escolar, y sus funciones son:

1.- Liderar la implementaciéon del procedimiento en conjunto con el equipo, velando por el
interés superior del nino o adolescente involucrado. Para ello, deberéd seguir las normas del
presente procedimiento y evitar actuar de manera precipitada o improvisada.

2.- No minimizar ni ignorar situaciones relacionadas con el riesgo suicida, resguardando en todo
momento la privacidad e identidad del estudiante afectado y de las personas involucradas. No
se expondrd, en ninguln caso, la experiencia del afectado frente a la comunidad educativa.

3.- Mantenerse informado de los avances de la situacién y, en caso de ser necesario, derivar a la
red de especialistas sugeridos por el Colegio y/o red de apoyo local en situaciones que requieran
de una intervencidén especializada que exceda las competencias y recursos del establecimiento.
No le corresponde al Colegio investigar o diagnosticar estas situaciones, y los antecedentes seran
entregados a las redes externas que los soliciten.

4.- Ante situaciones de maltrato infantil, no abordar a los posibles agresores en forma preliminar,
dado que esto obstruye la investigacion y la reparacion del dafno en el nifio, nina o adolescente.
El abordaje a los posibles agresores solo podré ocurrir una vez que se active el Protocolo, con el
objetivo de separar al posible agresor del nifio, nifla o adolescente afectado y/o informar de las
medidas que se tomaran con el objetivo de resguardar el bien superior del nifio, nifa o
adolescente afectado y del resto de los Estudiantes de la comunidad educativa.

5.- Difundir y aplicar el presente Protocolo de actuacién.
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PREVENCION.
El problema del suicidio no es un fenémeno aislado en un o una estudiante, sino que es el
resultado de diferentes factores que se interrelacionan, y donde la Comunidad educativa en su
totalidad puede jugar un rol esencial en su prevencion. La estrategia preventiva en el Colegio
considera una serie de acciones que en conjunto promueven los factores protectores frente al
riesgo suicida.

Clima escolar protector.

Este componente se dirige a toda la Comunidad escolar e implica las acciones especificas que el
Colegio dirige para fomentar un clima donde prime el respeto, el apoyo social, la inclusién y el
cuidado mutuo.

Tanto el Plan de Gestién de Convivencia Escolar como el Reglamento Interno del Colegio
contienen acciones y procedimientos para prevenir el acoso escolar (bullying) y promover la
participacion activa de todos los actores de la Comunidad educativa, ambos factores
fundamentales para establecer un clima protector.

Prevencién de problemas y trastornos de salud mental.

Los problemas y trastornos mentales son uno de los principales factores de riesgo para la
conducta suicida. Es por esto que el Colegio considera los siguientes tipos de acciones con el
objetivo de prevenir, dentro de lo posible, este tipo de problemas y trastornos.

Dentro de las acciones que se realizan en el marco de los programas:

1.- Desarrollo de habilidades y competencias socioemocionales y alfabetizaciéon en salud
mental: El equipo de Formacién y Convivencia escolar participa de diferentes instancias
formativas, como comunidades de curso, Orientacion, talleres formativos realizados por
psicéloga u orientadora de ciclo y encargados de Convivencia Escolar.

2.- Bienestar psicosocial de profesores y asistentes de la educacién: Se realizan Jornadas de
Bienestar y salud mental semestral e intervenciones de autocuidado en consejo de profesores.

Educacidén y sensibilizacién sobre suicidio.

Parte primordial de la prevenciéon de la conducta suicida es realizar educacion y sensibilizar a los
integrantes de la Comunidad educativa sobre el tema. De esta forma, el tercer componente de
la estrategia implica informar y familiarizar sobre sefales de conducta suicida, fomentar la
busqueda de ayuda y reducir el estigma asociado a ella. Dentro de este componente ademas se
incluye la desmitificacién de la conducta suicida, abordando los mitos méas comunes asociados a

ellay aquellos presentes en la Comunidad escolar.
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Este componente resulta de importancia para derribar barreras que obstaculizan la deteccion y
el acceso a apoyo de quienes se encuentran en riesgo. Una Comunidad educativa que reconoce
factores de riesgo y de proteccidn, que estd atenta a sefales de alerta, y en especial que ha
desmitificado la conducta suicida, podrd efectivamente ser un entorno protector para sus
integrantes y podra dar una respuesta adecuada a quienes se vean afectados.

De esta forma, de manera general la educacién y sensibilizacién dentro del Colegio implicara
entregar informacién sobre:

1.- Factores de riesgo y de proteccidn asociados al suicidio.

2.- Senales de alerta.

3.- Mitos y estereotipos sobre el suicidio.

4.- Herramientas para hacer frente a retos de la vida cotidiana.

5.- Incentivar la bdsqueda de ayuda.

6.- Informacién sobre donde pedir ayuda dentro del Colegio y fuera de este, lugares de atencidn
y como acceder a ellos.

7.- Socializacién de pasos a seguir y flujograma ante deteccién de conducta suicida en el colegio.

PROCEDIMIENTO FRENTE A SITUACIONES DE RIESGO.

Todos los miembros de la Comunidad educativa deben conocer las distintas sefales de alerta,
de tal forma que cuando reconozcan estas sefales en un estudiante del Colegio, informen de
inmediato a algin miembro del Equipo de Formacién y Convivencia Escolar.

Cuando un miembro del Equipo de Formacién y Convivencia Escolar haya detectado sefales de
alerta en un estudiante, o haya sido alertado por otro miembro de la Comunidad educativa,
debera realizar un primer abordaje que considere las siguientes etapas:

1.- Mostrar interés y apoyo.

2.- Hacer las preguntas correctas y evaluar el riesgo.

3.- Apoyar, contactar y derivar.

4 .- Realizar seguimiento.

Los pasos anteriores deberan llevarse a cabo segun se establece en el manual de procedimiento
respectivo.

En relacion a la evaluacion de riesgo, deberd llevarse a cabo segun se establece en el Art.15.- del
Manual de Procedimiento respectivo:

1.- Sila respuesta fue Sl, solo a las preguntas 1y 2, la situacién serad considerada de RIESGO. Las

acciones a seguir en este caso seran:
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a) Contactar a los padres o cuidadores y sugerir acceder a atencién de salud mental para
evaluacion de este y otros dmbitos.

b) Entregar ficha de derivacién a centro de salud para facilitar referencia.

c) Realizar seguimiento del/la estudiante.

2.- Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o “mas alld de 3 meses” a pregunta 6, la situacién sera
considerada de RIESGO MEDIO. Las acciones a seguir en este caso seran:

a) Informar al director (o a quien esta designe) una vez finalizada la entrevista.

b) Una vez informado, al director debe contactar a los padres o cuidadores para informarle de la
situacion y solicitar la atencién en salud mental del estudiante dentro de una semana.

c) Entregar a los padres la ficha de derivacién al centro de atencién primaria (o al centro de salud
de preferencia en caso de ISAPRE) y apoyar el proceso de referencia al centro de salud si es
necesario.

d) Realizar seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la atencién.

e) Recomendar medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencién se incluya
un fin de semana (acompanamiento al estudiante, limitar acceso a medios letales u otro).

3.- Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “Ultimos 3 meses”, la situacion seré
considerada de RIESGO ALTO. Las acciones a seguir en este caso seran:

a) Informar al director (o a quien este designe).

b) Una vez informada, el encargado de convivencia escolar debe contactar a los padres o
cuidadores para que concurran lo antes posible al colegio para ser informados de la situacion,
acompafen al estudiante y que este concurra a atencion en salud mental en el mismo dia.

c) Entregar a los padres la ficha de derivacién al centro de atencién primaria (o al centro de salud
de preferencia en caso de ISAPRE).

d) En caso de encontrarse fuera de horario de atencién el centro de salud, el estudiante debe
concurrir al SAPU o Servicio de Urgencia méas cercano, acompanado de la ficha de derivacién.
e) Tomar medidas de precauciéon inmediatas para el riesgo suicida:

e Acompanar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o cuidadores. Nunca

dejarlo solo.

e Facilitar la coordinacidn con el Centro de Atencidn Primaria cuando corresponda.

e Eliminar medios letales del entorno.

Apoyar, contactar y derivar.

La Pauta para la Evaluacién y Manejo del Riesgo Suicida permitira distinguir entre Riesgo Suicida,

Riesgo Medio o Riesgo Alto y tomar decisiones respecto a los siguientes pasos a seguir. En
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cualquiera de estos tres niveles, el responsable del protocolo debe a continuaciéon entregar
apoyo al/la estudiante, contactarle con la red de apoyo (familiar, social y/o de salud) y derivar a
las instancias correspondientes (drea de convivencia escolar/atencién en salud).

1.- Siempre mantener la calma, escuchar de forma activa, no prejuiciosa, expresar preocupacién
y ofrecer ayuda.

2.- Evitar a toda costa dar consejos o sermones que defienden el “valor de la vida”, que provocan
sentimientos de culpa o que no ayuden al/la estudiante. Siempre se debe considerar seriamente
cualquier amenaza de suicidio.

3.- Indicarle que ademas del apoyo que se le estd dando en ese momento, también es necesario
contactar a su familia y buscar apoyo profesional en la red de salud.

4 .- Sefalar que solo se informara a sus padres/cuidadores sobre la presencia de sefiales de alerta
de riesgo suicida y la necesidad de atencién de salud, manteniendo la privacidad sobre
informacidn sensible que no quiera o tenga temor de compartir con ellos.

5.- Puede ocurrir que el estudiante rechace que se comunique a la familia sobre la situacién y/o
la derivacién a la atencidn de salud, ante lo cual se debe reforzar la idea de la importancia de
ambos pasos, resaltando que es por su propio beneficio y que en todo momento podré contar
con su apoyo.

6.- Explicar al/la estudiante, de manera general, que en el centro de salud le entregaran apoyo
profesional, para generar estrategias que alivien su malestar.

7.- El responsable del protocolo que realice este primer abordaje, debe siempre informar al
Equipo de Convivencia en el caso de Riesgo, y al director del establecimiento en caso de Riesgo
Medio o

Alto, con el fin de que informe a la familia y realice seguimiento al primer contacto de esta con la
red de salud.

8.- El director (o quien este designe) debe explicar a la familia, que, de acuerdo a la situacidn
previsional del estudiante, solicite hora en el centro de atencién primaria que le corresponde o
centro de salud en el que se atienda.

9.- Si es necesario, y con autorizacion de los padres, apoyar el proceso de referencia a atencién
profesional, a través del contacto con el centro de atenciéon primaria, o el centro de salud donde
se atiende si es posible.

10.- Entregar al padre/madre o cuidador responsable una breve ficha de derivacién a atencién

en salud (Ver Anexo “Ficha de Derivacién a atencién en salud”).
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11.- Para aquellos estudiantes con Riesgo Medio o Alto es fundamental asegurarse que se
encuentren protegidos y alejados de posibles medios letales hasta que se consiga la ayuda.

12.- En caso de que el estudiante después de este primer abordaje, no se encuentre en
condiciones

de volver a clases por estar emocionalmente afectado, se debe contactar a sus padres para
coordinar su retiro del establecimiento y medidas de proteccién en el hogar mientras se accede
a la atencién en salud.

13.- En caso de riesgo inminente se debe llevar a la persona al Servicio de Urgencias méas cercano
y comunicar paralelamente a los padres.

Realizar seguimiento.

El Equipo de Formacién y Convivencia Escolar responsable de la implementacién del protocolo,
debe realizar el seguimiento del caso, asegurdandose que el o la estudiante haya recibido la
atencion necesaria, dentro de esta etapa debe considerar las siguientes acciones:

1.- Una vez que el o la estudiante este de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas sefales,
asi como también a necesidades de mayor acompanamiento y cuidado.

2.- Seguir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través
de los apoderados o directamente.

3.- Preguntar directamente a él o la estudiante y a los padres o cuidadores como han visto al
estudiante.

4.- El Equipo de Formacién y Convivencia Escolar debe llevar un registro de todos los casos que

han sido detectados y derivados a la red de salud, realizando el seguimiento de estos.

PROCEDIMIENTO FRENTE A INTENTO DE SUICIDIO O SUICIDIO Y ACCIONES DE
POSTVENCION.

El concepto de postvencién, alude a todas aquellas acciones que es necesario emprender con la
Comunidad educativa para:

1.- Reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o del suicidio consumado por parte de otros
miembros de la Comunidad educativa.

2.- Facilitar una expresién saludable del dolor emocional causado en el caso de perdida.

3.- Identificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar conducta suicida.
Es importante reconocer la alta vulnerabilidad de los y las estudiantes ante el efecto de contagio
del suicidio, el cual ocurre cuando un suicidio consumado gatilla la ocurrencia de otros, pudiendo

suceder que se genere efecto de imitacion por el cual se considere que el suicidio es un modelo
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imitable. En este sentido, es un mito pensar que el riesgo de contagio o imitacién ocurre
exclusivamente entre los pares més cercanos de quien cometid suicidio, puesto que en la medida
de que se perciba algun tipo de similitud con la persona fallecida, se puede originar el contagio

de la conducta (por ej. similar edad, genero, preferencias o dificultades).

PROCEDIMIENTO TRAS UN INTENTO SUICIDA DE UN ESTUDIANTE.

Contactar a los padres y estudiante.

Un miembro del Equipo de Formacién y Convivencia Escolar debera contactar a los padres

y estudiante para:

1.- Manifestar la preocupacion del Colegio y ofrecer ayuda.

2.- Determinar en conjunto la informacién que puede ser transmitida a los profesores y
estudiantes,

y contrastar la informacién que maneja el Colegio sobre lo ocurrido.

3.- Preguntar si han sido testigos presenciales de alguna conducta o situacién de riesgo de
suicidio recientemente. |dentificar si hay elementos en el contexto escolar que generen
problemas o si debiese ser cambiado (por ejemplo, bullying, presién escolar o discriminacién).
4.- Preguntar si la ayuda profesional estd disponible para el estudiante. En caso de no, ofrecer
apoyo para contactarles con la red de apoyo de salud publica.

5.- Considerar quien puede acompafar o hacer seguimiento del estudiante en el Colegio.

6.- Saber que esperan los padres y el estudiante del Colegio, y afirmar claramente que es posible
realizar en el contexto escolary que no.

Organizar reuniones con el equipo escolar.

El Equipo de Formacién y Convivencia Escolar, deberd organizar reuniones con el equipo escolar
con el objetivo de:

1.- Informar sobre lo sucedido a los docentes, asistentes de la educacién y funcionarios del
Colegio, con el fin de contar con una versién Unica para comunicar a la Comunidad educativa y
evitar rumores.

2.- Mantener confidencialidad de informaciéon sensible sobre el estudiante y/o su familia, por
ejemplo, orientacion sexual, embarazo, entre otros.

3.- Entregar informacién respecto de donde pueden encontrar apoyo aquellos que se han visto
mas afectados con la situacion.

Organizar una charla en clase.
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Art. 34.- El Equipo de Formacién y Convivencia Escolar, deberé organizar una charla en clase
para:

1.- Ofrecer informacién a los compaferos del estudiante afectado sobre donde pueden
conseguir apoyo en situaciones complejas, y con quien pueden hablar si lo necesitan. Esta accién
también se puede realizar con otros cursos, en caso de que el Colegio lo estime necesario.

2.- Si el estudiante y sus padres lo permiten, hablar en clase sobre el incidente, principalmente
sobre su estado de salud actual y las formas de brindarle apoyo. Nunca deben darse detalles
sobre el intento de suicidio (por ejemplo, el método o el lugar).

3.- Se debera dar informacién general sobre la conducta suicida y a continuacién aplicar las
recomendaciones para informar en clases sobre el intento o suicidio de un estudiante.

4.- Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera que se pueda empezar desde sus
creencias o necesidades.

5.- Preguntar al estudiante afectado si prefiere asistir a la charla o no.

Preparar la vuelta a clases.

Considerando que el retornar a clases y a las rutinas habituales serd un componente vital del
proceso de recuperacion del estudiante, el Equipo de Formacion y Convivencia Escolar debera
preparar el regreso a clases del estudiante.

Para esto se debe conversar y analizar con los padres, el encargado designado, los profesores y
el estudiante, y en conjunto acordar los apoyos que necesitara para que su regreso sea
confortable (e]. parcelar calendarios de evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir en caso

de crisis o malestar, etc.).

PROCEDIMIENTO TRAS EL SUICIDIO DE UN ESTUDIANTE.

Activacion.

El Equipo de Formacién y Convivencia Escolar (o quien este designe) del Colegio debe coordinar
la activacion del Protocolo de forma inmediata y convocar una primera reunién con los actores
relevantes, asegurandose incluir al mismo director, los profesores del estudiante, Equipo de
Formacién y Convivencia Escolar y todo el personal que se requiera.

Informarse de lo sucedido y contactar a los padres.

El Equipo de Formaciéon y Convivencia Escolar del Colegio o quien este designe debe primero
verificar los hechos y estar seguros de la causa de la muerte, a través de la informacién oficial de

los padres.
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Art. 38.- La informacién sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la Comunidad
estudiantil hasta que la familia haya sido consultada sobre la informacién oficial. Si adn no existe
claridad de lo sucedido, el Equipo de Formacién y Convivencia Escolar, Equipo de
Comunicaciones o encargado designado debe informar que la situacién esté siendo evaluada y
que serd comunicado tan pronto como haya mas informacién. Transmitir a los estudiantes y sus
familias que los rumores que puedan circular pueden ser profundamente hirientes e injustos para
la persona fallecida, su familia y amigos, y que incluso pueden ser informacion errénea o
imprecisa.

Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe
designar a un miembro del Equipo de Formacién y Convivencia Escolar que tenga mejor relaciéon
con la familia para ponerse en contacto con ellos con el objetivo de informarles que, dada la
informacién que probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el Colegio
dispondréd de miembros del Equipo de Formacién y Convivencia Escolar formados en el tema
para que traten el tema con la Comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas.
Se debe enfatizar a la familia que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto
de estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas. Igualmente, se debe ofrecer a la familia
ayuda de parte del Colegio.

A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes entre el Colegio y la familia
del estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada por el Colegio
salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto es la entrega de sus materiales y
pertenencias presentes en el Colegio, detener las cobranzas de mensualidad, o notificaciones
por correo electrénico de reuniones y/o informativos, por nombrar algunos.

Atender al equipo escolar: comunicacién y apoyo.

Tan pronto como sea posible, organizar una reunién con los docentes, asistentes de la educacién
y personal del Colegio, en la que se comuniquen los hechos con claridad y los pasos a seguir.
También es importante informar al equipo escolar acerca de dénde pueden conseguir apoyo
psicoldgico, si lo necesitan. También se puede gestionar apoyo para el equipo escolar a través
de la red de apoyo con la que cuente el Colegio.

Se debe tener en cuenta que situaciones tan complejas como estas pueden impactar
seriamente tanto a docentes, y personal en general, como al equipo directivo del Colegio.
Atender a los estudiantes: comunicacion y apoyo.

Ofrecer a los estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles informacidn

sobre estrategias saludables para manejarlas.
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Informar a los estudiantes sobre como conseguir ayuda y apoyo, tanto en el Colegio como fuera
de este.

Promover entre los docentes y los asistentes de educacién la disposicidn para identificar
estudiantes que puedan estar imitando la conducta del estudiante fallecido y quienes pueden
tener riesgo incrementado de cometer un intento de suicidio (de acuerdo a seccién Sefales de
Alerta).

Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo los amigos
cercanos, pero también a otros compaferos con quienes el o la estudiante pudiera haber tenido
conflictos.

Los padres y apoderados de la Comunidad escolar son figuras fundamentales dentro de la
prevencion. Enviarles una nota informativa que dé cuenta del incidente (sin detalles de método
o lugar) y por sobre todo informe sobre los posibles riesgos y las opciones de apoyo disponibles
para sus hijos e hijas.

Informacién a los medios de comunicacion.

El suicidio de un estudiante puede atraer atencién y cobertura de los medios de comunicacién
locales. Solo en caso de que los medios de comunicacién tomen contacto con el Colegio o con
algunos de los actores de la Comunidad, el Equipo de Convivencia Escolar debe preparar un
comunicado dirigido a los medios y designar a un portavoz de la institucidn, al respecto:

1.- El Colegio no debe iniciar el contacto con los medios de comunicacién.

2.- Se debe advertir a todo el equipo escolar del Colegio que solo el portavoz estéd autorizado
para

hablar con los medios.

3.- Aconsejar a los y las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacién.

4.- El portavoz debe ser consciente tanto de los efectos dafiinos que la informacién sobre el
suicidio puede tener, la importancia de no dramatizar el hecho, de no mencionar el método o el
lugar del acto suicida, asi como también de transmitir esperanza y derivar a lineas de ayuda.
Funeral y conmemoracion

En relacién al funeral del estudiante:

1.- Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacién sobre el funeral
a estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la asistencia
de

estudiantes a los ritos que ocurran en horario escolar (velorio, funeral).
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2.- En caso de que se decida como Comunidad educativa asistir al funeral, es conveniente
preparar con el Equipo de Convivencia Escolar como se apoyara a los estudiantes mientras dure
esto, al mismo tiempo que recomendar a los padres acompanen a sus hijos e hijas al mismo.

En relacidon a las acciones de conmemoracion:

1.- Cuando la Comunidad educativa sienta la necesidad de realizar acciones de conmemoracién,
es fundamental hacerlo de un modo tal que no genere riesgo de contagiar el suicidio entre
aquellos

estudiantes que puedan presentar riesgo.

2.- Los Colegios deben realizar un esfuerzo de tratar todas las muertes de la misma forma, esto
es lamentar la pérdida de un miembro de la Comunidad educativa sin discriminar en la causa de
muerte.

3.- Considerar que se pueden realizar acciones conmemorativas a largo plazo, las que tienen un
efecto positivo y menos riesgos de contagio asociadas. Por ejemplo, un acto conmemorativo al
ano o pequefios gestos hacia la familia, como enviar una carta a los padres un aflo después del
incidente.

4 .- Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura heroica
o

como un modelo a seguir.

5.- Las redes sociales tales como WhatsApp, Instagram, Facebook y Twitter, son el principal
medio de comunicacion en todas las edades, mas aun en estudiantes. Estos pueden ser una
herramienta estratégica como parte de la respuesta del Colegio tras el suicidio ocurrido. Con
este fin, se puede aprovechar la colaboracion de algunos estudiantes que ejercen liderazgo en
los medios y asi monitorear la influencia de los mensajes circulantes en los estudiantes, al mismo
tiempo que favorecer que estos sean seguros, ofrezcan apoyo a estudiantes que se han visto muy
afectados,

y se pueda identificar y responder oportunamente a quienes pudieran estar en riesgo.

6.- Esimportante entregar a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las redes
sociales en estas situaciones, especificamente sobre qué informacién es recomendable publicar

y cuales es preferible evitar.

MANUAL DE PROCEDIMIENTO FRENTE A SITUACIONES DE RIESGO SUICIDA

Introduccién.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 210 -

El presente Manual de Procedimiento frente a situaciones de riesgo suicida, es complemento del
Protocolo de actuacion frente a sefiales de riesgo suicida, intento suicida y suicidio que afecten
a los estudiantes del Colegio. Su objetivo es orientar al Equipo de Convivencia Escolar respecto
de la forma de abordar a los estudiantes que presenten sefiales de alerta de riesgo suicida.
Todos los miembros de la Comunidad educativa deben conocer las distintas sefiales de alerta,
de tal forma que cuando reconozcan estas sefales en un estudiante del Colegio, informen de
inmediato a algin miembro del Equipo de Convivencia Escolar.
Senales de alerta.
Existen sefiales directas, méas claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el o la
estudiante puede estar pensando o planificando un suicidio, o con pensamientos recurrentes
sobre la muerte. Estas sefiales pueden ser verbales, aparecer en las actividades de los o las
estudiantes (ej. trabajos de clase, escritos en textos, medios de comunicacidon sociales) o
informados por otro estudiante o profesor. También hay sefales con cambios mas indirectos en
el comportamiento del estudiante que pudieran estar siendo producto de problemas de salud
mental, que pueden asociarse a pensamientos o planes suicidas.
Son consideradas sefiales de alerta directa:
1.- Busca modos para matarse:

a) Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

b) Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.

c) Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).
2.- Realiza actos de despedida:

a) Envia cartas o mensajes por redes sociales.

b) Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar més presente.
3.- Presenta conductas auto lesivas:

a) Cortes, quemaduras o rasguiios en partes del cuerpo como munecas, muslos u otras.
4.- Habla o escribe sobre:

a) Deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza con herirse o matarse).

b) Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.

c) Sensacion de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.

d) Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que

sucede.
Son sefiales de alerta indirectas:

1.- Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de
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participar.

2.- Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.
3.- Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

4.- Cambios de caracter, &nimo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy
inquieto o nervioso.

5.- Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono/ descuido de si
mismo.

6.- Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

7.- Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

Cuando un miembro del Equipo de Convivencia Escolar haya detectado sefales de alerta en un
estudiante, o haya sido alertado por otro miembro de la Comunidad educativa, debera realizar
un primer abordaje que considere las siguientes etapas:

1.- Mostrar interés y apoyo.

2.- Hacer las preguntas correctas y evaluar el riesgo.

3.- Apoyar, contactar y derivar.

4 .- Realizar seguimiento.

El Equipo de Convivencia Escolar debe llevar un registro de todos los casos que han sido
detectados y derivados a la red de salud, realizando el seguimiento de estos.

Mostrar interés y apoyo.

Antes de iniciar este primer abordaje es fundamental contar con los datos de contacto de la red
de salud disponible.

Buscar un espacio que permita conversar con €l o la estudiante de forma privada y confidencial.
Se inicia la conversacion expresando interés y preocupacion, para luego sefalar el por qué se
quiere conversar con él o ella (ej. "he notado ciertas conductas y cambios en ti que me Ilamaron
la atenciéon y me han preocupado...”).

Hacer las preguntas correctas.

Continuar la conversacion preguntandole que estd pensando o sintiendo. Las preguntas se
deben realizar gradualmente, empezando por aquellas mas generales para luego avanzar hacia
otras mas especificas sobre suicidio. No olvidar que es un mito pensar que hablar sobre el
suicidio puede gatillar la ideacién o el acto en una persona.

Preguntas generales sobre el estado mental, la esperanza y el futuro.

:Cémo te has estado sintiendo?

i Estas con alguna(s) dificultad(es) o problema(s)? (personal, familiar, en el colegio)
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:Cdémo te imaginas que las cosas van a estar en el futuro?

Preguntas especificas sobre pensamientos y planes suicidas

1.- Pregunta sobre el deseo de estar muerto/a

La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar muerta o de no
seqguir viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar.

Pregunte: ;Has deseado estar muerto/a o poder dormirte y no despertar?

2.- Pregunta sobre presencia de Ideas Suicidas

Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a su vida/suicidarse (por
ejemplo, "He pensado en suicidarme”) sin ideas sobre cémo quitarse la vida (métodos
relacionados, intencién o plan).

Pregunte: ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

3.- Pregunta sobre presencia de Ideas Suicidas con método (sin plan especifico y sin la intencion
de actuar)

El o la estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menos un método.
Esto se diferencia de un plan especifico con detalles elaborados de hora, lugar, etc. Por el
contrario, existe la idea de un método para matarse, pero sin un plan especifico. Incluye también
respuestas del tipo: “He tenido la idea de tomar una sobredosis, pero nunca he hecho un plan
especifico sobre el momento, el lugar o cémo lo haria realmente...y nunca lo haria”.

Pregunte: ;Has pensado en cémo llevarias esto a cabo?

4.- Pregunta sobre Intencién Suicida sin Plan Especifico.

Se presentan ideas suicidas activas de quitarse la vida y el o la estudiante refiere que ha tenido
cierta intencién de llevar a cabo tales ideas.

Presencia de ideas suicidas, pero sin intencion de llevarlas a cabo son respuestas tales como
“Tengo los pensamientos, pero definitivamente no haré nada al respecto”.

Pregunte: jHas tenido estas ideas y en cierto grado la intencién de llevarlas a cabo?

5.- Pregunta sobre Intencién Suicida con Plan Especifico.

Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles del plan parcial o totalmente elaborados, y él
o la estudiante tiene cierta intencidn de llevar a cabo este plan.

Pregunte: jHas comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre cémo suicidarte?
iTienes intenciones de llevar a cabo este plan?

6.- Pregunta sobre Conducta Suicida.

Ejemplos: ;Has juntado medicamentos/remedios, obtenido un arma, regalado cosas de valor,

escrito un testamento o carta de suicidio?, ;jhas sacado remedios del frasco o caja, pero no las
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has tragado, agarrado un arma, pero has cambiado de idea de usarla o alguien te la ha quitado
de tus manos, subido al techo, pero no has saltado al vacio?; o jrealmente has tomado remedios,
has tratado de dispararte con un arma, te has cortado con intencién suicida, has tratado de
colgarte, etc.?

Pregunte: ;Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para hacer
algo para terminar con tu vida?

Esta alerta e indague si es necesario, sobre sefiales o develacion explicita de situaciones de
vulneracién de derechos (maltrato fisico y/o psicolégico o abuso sexual) que puedan estar
ocurriendo fuera o dentro de la familia. En este caso informe al director del Establecimiento y
active los “Protocolos de actuaciéon para situaciones de maltrato y abuso sexual infantil” de
acuerdo al Reglamento Interno, emprendiendo de manera inmediata las acciones para
proteccién al/la estudiante y la denuncia correspondiente.

Las respuestas dadas a cada una de las seis preguntas deben valorarse de acuerdo a la Pauta

para la Evaluacién y Manejo del Riesgo Suicida que se presenta a continuacién.

EVALUACION DEL RIESGO
Las respuestas dadas a cada una de las seis preguntas deben valorarse de acuerdo a la

Pauta para la Evaluacidon y Manejo del Riesgo Suicida que se presenta a continuacion:

Ultimo mes

Formule preguntas 1y 2 Si NO

1) iHas deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

2) ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es “Si” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4, 5y 6. Si la respuesta en

"NO" continte a la pregunta 6.

3) ¢Has pensado cémo llevarias esto a cabo?

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencién de llevarlas

a cabo?

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre

cémo suicidarte?, ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

6) ;Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has | Alguna vez en la vida

preparado para hacer algo para terminar con tu vida?
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En los Ultimos 3 meses

Si la respuesta es “SI”: jFue dentro de los Gltimos 3 meses?

TOMA DE DECISIONES PARA EL RESPONSABLE DEL PROTOCOLO.

Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de la pauta, recuerde que igualmente
presenta sefales de alerta y que, por lo tanto, debe dar cuenta de estas a sus padres y sugerir
una evaluacién de salud mental.

Silarespuesta fue Si, se deben seguir los pasos sefialados en el Médulo C del Protocolo de riesgo

suicida, intento suicida y suicidio.

APOYAR, CONTACTARY DERIVAR.

La Pauta para la Evaluacién y Manejo del Riesgo Suicida permitird distinguir entre Riesgo Suicida,
Riesgo Medio o Riesgo Alto y tomar decisiones respecto a los siguientes pasos a seguir. En
cualquiera de estos tres niveles, el responsable del protocolo debe a continuaciéon entregar
apoyo al/la estudiante, contactarle con la red de apoyo (familiar, social y/o de salud) y derivar a

las instancias correspondientes (drea de convivencia escolar/atencién en salud).

REALIZAR SEGUIMIENTO.
El responsable de la implementacién del protocolo debe realizar el seguimiento del caso,
asegurandose que él o la estudiante hayan recibido la atencidén necesaria, considerando las

acciones sefialadas en el Protocolo riesgo suicida, intento suicida o suicidio.
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FLUJO DE IDENTIFICACION DE CASOS Y DERIVACION A LA RED PUBLICA DE SALUD

Presencia de sefales de
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Entregue Ficha de
derivacion a Atencidén
en Salud (Ver Anexo) ||
= ——

mismo dia en
Centro de APS

ANEXO IX: PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE

ESTUDIO
INTRODUCCION.

Los viajes o giras de estudio y las salidas pedagdgicas, constituyen una actividad organizada por
el establecimiento educacional, complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el
desarrollo integral de los estudiantes.

Todas estas actividades deben contar con la autorizaciéon por escrito del director del
establecimiento, quien lo tramitara ante el respectivo Departamento Provincial de Educacién con
todos los anexos necesarios.

Este Protocolo da cumplimiento a la obligacidon contenida en los siguientes documentos de la
Superintendencia de Educacién:

1.- Circular No482/2018. Anexo 5: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.
2.- Circular No860/2018. Anexo 5: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 216 -

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS.

Las actividades que requieran que los estudiantes y profesores se desplacen fuera del
establecimiento educativo deberan contar con la autorizacidn por escrito de los padres o tutores.
Estas autorizaciones deberdn ser entregadas al establecimiento al menos un dia habil antes de la
realizacién de la actividad.

El estudiante que no cuente con la respectiva autorizacion no podra participar en la actividad,
cuestion que no eximira al establecimiento de su obligacién de adoptar las medidas que sean
necesarias para asegurar la continuidad del servicio educativo.

Los estudiantes estaran cubiertos por el Seguro de Accidentes Escolares. Por lo tanto, en caso de
producirse algun accidente se procedera segun el Protocolo de Accidentes Escolares descrito

del presente reglamento.

MEDIDAS DE SEGURIDAD.

Toda salida pedagdgica deberéa contar con las medidas de seguridad que aseguren las
condiciones minimas necesarias para resguardar la integridad de los estudiantes durante la
misma.

Dichas medidas deberan considerar, a lo menos:

1.- La organizacién de las responsabilidades de los adultos.

2.- La entrega de una hoja de ruta al sostenedor.

3.- Entrega de tarjetas de identificacién para cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono
celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccién
del establecimiento educacional.

Los estudiantes estaran a cargo del o los profesores responsables de la actividad, desde la salida
y hasta el regreso al establecimiento.

Adultos que acompafan a la delegacion.

Toda actividad que se realice fuera del establecimiento debera contar ademas de la participacién
del docente responsable, con otro adulto funcionario del establecimiento que acomparie la
delegacion.

Los padres, madres y apoderados podran participar en las salidas pedagdgicas, en la medida
que lo soliciten al equipo educador a cargo de la misma y que su participacion no altere la

organizacion prevista para la actividad.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 217 -

Durante la salida pedagdgica, es necesario identificar de manera individual a los adultos que
participaran en la actividad. Cada acompanante debera portar una credencial que incluya su

nombre y apellido para poder ser identificado con facilidad.

ASPECTOS RELATIVOS A LA SALIDA PEDAGOGICA.

Conducta y convivencia escolar en salida pedagdgica.

Las disposiciones de convivencia escolar indicadas en el Manual de Convivencia Escolar regiran
para todos los estudiantes durante la actividad, desde la salida y hasta el regreso al
establecimiento.

Toda mala conducta por parte de un estudiante durante la actividad sera informada al regreso al
establecimiento al Inspector por parte del profesor responsable, siendo cualquiera de ellos el
que inicie el procedimiento correspondiente para esclarecer las responsabilidades de la o las
personas involucradas.

El establecimiento esté facultado para no autorizar la participacién de salidas pedagdgicas o giras
de estudio a cualquier estudiante que haya sido sancionado, durante los ultimos 6 meses, por la
comision de alguna falta grave o gravisima.

Normas de la salida pedagdqgica.

Durante la salida pedagdgica los estudiantes deberan cumplir con las siguientes normas:

1.- Asistir a las actividades con el uniforme escolar reglamentario, el buzo del Colegio o la ropa
indicada por el profesor y el Inspector a cargo.

2.- Mantenerse siempre en grupo y bajo la vigilancia del o los profesores responsables. Nunca
deberan alejarse del grupo.

3.- Cuidar y hacerse plenamente responsables de sus pertenencias en todo momento.

4.- En los medios de transporte, los estudiantes deberan utilizar cinturén de seguridad, mantener
y conservar la ubicacién designada por el profesor. Esta estrictamente prohibido pararse en las
pisaderas, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar tanto en
los pasillos como sobre los asientos.

5.- Respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida, asi como cumplir
con las tareas designadas por el profesor.

Medidas especiales para salidas pedagdgicas que involucren estudiantes de educacion

parvularia.
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Con anterioridad a la jornada programada, el establecimiento adoptara una serie de medidas
preventivas con la finalidad de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la
seguridad y el bienestar de los parvulos. A modo de ejemplo, estas medidas podran consistir en:
visitar previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos, sefalizacion y limites claros
del entorno, condiciones y distancia del lugar, facilidad para el control y supervisiéon de los
parvulos, existencia en el lugar de condiciones riesgosas tales como animales peligrosos, fuentes
de agua sin proteccién y aglomeracién de personas que transitan por el lugar, entre otras.

Asimismo, al regresar al colegio una vez finalizada la actividad, se deberan tomar medidas de

higiene con los estudiantes.

ANEXO X: PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

DISPOSICIONES GENERALES.

El propdsito del presente protocolo es establecer una serie de medidas encaminadas a prevenir
y abordar situaciones de desregulacion emocional (DEC) entre los estudiantes, las cuales podrian
potencialmente ocasionar dafio emocional y/o fisico tanto a si mismos como a otros miembros
de la comunidad educativa. Asimismo, contempla una etapa de reparacién en caso de ser
requerida para promover un ambiente seguro y saludable dentro del entorno educativo.
Mediante el presente protocolo se da cumplimiento a la obligacién contenida en el inciso 3,
Articulo 18 de la Ley No 21.545, que establece la promocion de la inclusién, la atencién integral,
y la proteccién de los derechos de las personas con trastornos del espectro autista (TEA) en el
dmbito social, de salud y educacién, asi como a la circular No 586 del 2023 de la
Superintendencia de Educacién (SIE), que imparte instrucciones referidas a la promocién de la
inclusién, la atencidn integral y la proteccidn de los derechos de parvulos y estudiantes con TEA.
En cumplimiento a la Circular No586 de la SIE, las acciones del presente protocolo se aplicaran
atodos los estudiantes con TEA que presenten DEC. Sin perjuicio de lo anterior, las acciones para
el abordaje de DEC se aplicaran a todos los estudiantes que las presenten, aun cuando no sean

estudiantes con TEA.

CONCEPTOS GENERALES.
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Persona con trastorno del espectro autista. Es aquella que presenta una diferencia o diversidad
en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion,
reciprocidad y mantencion de la interaccidn y comunicacion social al interactuar con los
diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El
espectro de dificultad significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona.

En el contexto educativo, y relacionado con la Ley de Autismo, se considerard como parvulo o
estudiante con TEA a quien cuente con alguno de los siguientes diagndsticos:

1.- Diagnostico medico externo realizado por un profesional idéneo y competente, psiquiatra o

neurdlogo.

2.- Con la calificacién y certificacién emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e
Invalidez (COMPIN), en caso de constituir un grado de discapacidad (en conformidad a la ley No
20.422)

Desregulacion emocional y conductual (DEC). Es la reaccion motoray emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNA),
por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus
emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alléd de lo
esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado
de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion docente,
utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por méas de un observador como
una situacion de descontrol.

La desregulacién emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagndstico
en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la
literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de
menor control de los impulsos.

Una DEC es una reaccién intensa y desproporcionada ante ciertos estimulos o situaciones que
un nifo, nina, adolescente o joven (NNA) enfrenta. En estas situaciones, el NNA no logra entender
completamente sus emociones y le resulta dificil expresarlas adecuadamente. Ademas, puede
tener problemas para calmarse y autorregularse después de situaciones emocionalmente
cargadas.

Para efectos de este protocolo se describirén tres etapas de una DEC dependiendo de su grado
de intensidad.

Etapa inicial:
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Se presentan sefales de desregulacion emocional y dificultades para manejar las emociones, a
pesar de intentar abordarlas con estrategias generales.

a) La reaccion motora y emocional del nifio, nina, adolescente o joven (NNA) ante ciertos
estimulos o situaciones desencadenantes es intensa y desproporcionada.

b) EIl NNA no comprende plenamente su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de manera adaptativa.

c) Presenta dificultades notables para autorregularse y volver a un estado de calma después de
enfrentar situaciones emocionalmente cargadas.

d) Se ha intentado abordar la desregulacion emocional mediante técnicas generales sin

resultados positivos.

Etapa de aumento:

A medida que avanza la DEC, el descontrol emocional y conductual del NNA puede aumentar, y
su capacidad para gestionar impulsos y comportamientos puede verse afectada. En esta etapa,
puede haber riesgo para el NNA o para otros.

a) La desregulacién emocional y conductual del NNA se intensifica, manifestando una pérdida
de control mas pronunciada.

b) Se observa una ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos, lo que implica dificultades
para gestionar impulsos y conductas.

c) Existe un riesgo real para el NNA o terceras personas debido a su descontrol emocional.

d) Los intentos de intervencién docente previos no han sido efectivos en mitigar la situacion de
desregulacién.

Etapa de descontrol:

Finalmente, en la etapa mas critica, es posible que sea necesario aplicar medidas de contencion
fisica para proteger la seguridad y bienestar del NNA y quienes lo rodean.

a) La desregulacién emocional y conductual llega a un punto critico, y se presentan riesgos graves
para el NNA o terceras personas, lo que requiere una intervencién fisica para contenerlo/a.

b) Las medidas de contencién fisica se aplican para proteger la seguridad y bienestar del NNA'y
otros a su alrededor.

La observacion atenta y la comprension de las etapas mencionadas son esenciales para brindar

un apoyo efectivo al NNA y asegurar su bienestar emocional y fisico.
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PREVENCION DE LAS DEC.

Medidas generales.

Se impulsard activamente el desarrollo de habilidades socioemocionales que fortalezcan la
convivencia escolar. Esto se llevard a cabo mediante estrategias y actividades formativas o de
acompafamiento que involucren a toda la comunidad educativa.

El colegio promoverd la coordinacién de instancias de capacitacion y apoyo, tanto internas como
externas, para fomentar el autocuidado y el afrontamiento adecuado de desregulaciones
emocionales. Estas acciones estaran dirigidas principalmente a quienes estén a cargo de la tarea
y a toda la comunidad educativa.

Plan de acompafhamiento emocional y conductual.

Cada estudiante con TEA, debidamente diagnosticado, contard con un plan de manejo
individual, el que sera elaborado por el establecimiento en conjunto con los apoderados. El
objetivo de este plan serd identificar y, consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva
posible aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad que pueden gatillar conductas y DEC por
parte del parvulo o estudiante.

Este plan serd parte del Plan de Apoyo Individual (PAI) elaborado por el equipo del programa de

integracién escolar.

Coordinacién con las familias.

Con el propdsito de lograr una comprension méas profunda y precisa de las circunstancias o
aspectos relevantes de la DEC en los nifios con TEA el colegio establecerd contacto con las
familias de aquellos estudiantes. El objetivo es obtener informacién detallada y significativa que
permita al colegio brindar un apoyo adecuado y adaptado a las necesidades especificas de cada
estudiante. Entre las acciones llevadas a cabo con las familias se pueden encontrar las siguientes:
1.- Entrevista con la familia: El colegio solicitara una entrevista con la familia del estudiante, en la
que se aborden temas relevantes sobre el diagndstico clinico y las experiencias pasadas
relacionadas con las DEC. Durante esta reunién, se pueden discutir los desencadenantes mas
comunes y como ha reaccionado el estudiante ante ellos en el pasado.

2.- Informe médico y profesional: La familia deberé proporcionar al colegio un informe médico o
psicoldgico detallado del diagndstico clinico del estudiante. Este informe puede incluir
recomendaciones especificas para el manejo de las DEC y ejemplos de situaciones que podrian

provocar desregulacion emocional.
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3.- Registro de episodios previos: La familia deberd compartir experiencias de episodios previos
de DEC que el estudiante haya experimentado, indicando las circunstancias que llevaron a cada
episodio y como se abordaron. Esta informaciéon ayudara al colegio a identificar patrones 'y
desencadenantes comunes.

4 .- Estrategias de afrontamiento: La familia podra sugerir al colegio estrategias de afrontamiento
que hayan sido exitosas en el hogar para manejar las DEC del estudiante. Estas estrategias
pueden incluir técnicas de relajacion, actividades de distraccién o formas de comunicacion que
hayan resultado efectivas.

5.- Lista de gatillantes conocidos: La familia podré proporcionar una lista de situaciones, palabras
o estimulos que se sabe que desencadenan DEC en el estudiante. Por ejemplo, podria ser la
confrontacidn con ciertos compaferos de clase, situaciones de evaluacion, cambios inesperados
en la rutina, entre otros.

6.- Persona de contacto: La familia proporcionara al colegio el nombre y los datos de contacto
del adulto responsable de la familia, tutor legal o persona significativa con quien comunicarse en
caso de situaciones de DEC del estudiante dentro del colegio.

La informacién recopilada por el colegio seré tratada con la debida confidencialidad y su Unico
propdsito serad prevenir las DEC y brindar el apoyo necesario al estudiante, sin que pueda ser
utilizada con otro propésito distinto.

De este trabajo mancomunado entre la familia del estudiante y el establecimiento debera

quedar constancia en las respectivas citaciones y acuerdos adoptados en conjunto.

PLAN DE ACOMPANAMIENTO INDIVIDUAL.

En base a la informaciéon obtenida de la entrevista con los apoderados, asi como de los
antecedentes que disponga el colegio, el equipo educativo elaborard el Plan de
acompafamiento individual de cada péarvulo o estudiante con TEA, el que deberd contener al
menos lo siguiente:

1.- Una descripcién de los factores que han sido identificados como eventualmente gatillantes
de una situacion desafiante.

2.- Las medidas de respuesta aconsejadas ante ello, en atencidn a sus necesidades particulares y
sus intereses. Entre ellas se pueden considerar las siguientes:

a) Despliegue de sistemas aumentativos alternativos de comunicacidn con estudiantes que

no han accedido al lenguaje verbal como medio efectivo de comunicacion.

b) Manejo de los estimulos sensoriales.
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c¢) Anticipacién de la jornada escolar y la evitacién de cambios no previstos.

d) Regulacién de la demanda académica.

e) Mediacién con el grupo de pares para evitar episodios de maltrato entre iguales.

f) Identificacidn de un referente afectivo de contencidn.

g) Un espacio dispuesto para la autorregulacion.

h) Educacién emocional intencionada y sistematica, con el fin de posibilitar el logro de una
comunicacion asertiva de su estado emocional.

3.- Los adultos del establecimiento que acompafiaran a él o a la estudiante en la recuperaciéon de
su estado de bienestar.

4.- En caso de ser necesario, el desplazamiento del grupo de pares hacia otro espacio para
permitir un manejo privado de la situacion.

5.- Las estrategias de acompafamiento emocional a utilizar. Entre ellas se pueden considerar las
siguientes:

a) Validacién de la emocion.

b) Alternativas de ocupacién.

c) Distancia fisica.

d) Provisién de objetos de autorregulacion.

e) Evitacidn de orientacidn expresa o recriminacion respecto de la conducta.

f) Amenaza o sancién.

Este Plan debera ser informado, al inicio del afio escolar y cada vez que sea modificado, a los
docentes y asistentes de la educacidn que, en sus labores habituales, se encuentran en contacto
directo con el parvulo o estudiante. Asimismo, el establecimiento deberd mantener una copia de
las indicaciones especiales de respuesta en la sala de clases o de actividades, en un lugar de
acceso exclusivo para los docentes o asistentes de la educacion, con el propdsito de tenerlas
como guia ante un episodio de DEC. Esta informacion solo podré ser administrada por los

docentes y asistentes de la educacion y su contenido serd confidencial.

RESPUESTA ANTE LA DEC

Etapas de la desrequlacién emocional y conductual

Para el abordaje de una situacion del DEC se hablara de adultos A, By Cy del equipo de apoyo,
los que ademés podran variar entre los distintos niveles del colegio:

Adulto A: Es quien se hace cargo del estudiante en crisis.
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Adulto B: Es quien se hace cargo de quienes rodean al estudiante en crisis, separando del riesgo
para proteger la integridad de todos los miembros.

Adulto C: Es quien apoya en lo que se requiera/se contacta con apoderado.

Equipo de apoyo: Esta conformado por encargada de convivencia Escolar, orientadora
Vocacional, Inspector(a) general, psicélogo. En algunos casos ellos podran cumplir los roles del
adulto B o C.

El colegio capacitara y preparara a todos los adultos del colegio para que cumplan con los
distintos roles como adulto A, By C ya que estos podran depender de la forma en que se den las
DEC.

Etapa inicial DEC - Manejo general previo sin resultados positivos, sin que se visualice riesgo para

si_ mismo o terceros.

Se da inicio a esta etapa cuando a pesar de haber intentado manejo general, este no tiene
resultados positivos y cuando no se visualiza un riesgo para el estudiante y tampoco para terceras
personas.

El adulto (adulto A) que se encuentra con el estudiante que presenta sefales podrad seguir
algunas de las siguientes acciones:

1.- Hacer cambio de actividad, forma o los materiales por el cual se estad llevando a cabo la
actividad,

con el fin de lograr el mismo objetivo, pero por otros medios.

2.- Enlos estudiantes pequenos, podra usar rincones con espacios de juego donde permanezcan
una vez detectada la fase inicial de desregulacién y asi, evitar la amplificacion de la intensidad de
la desregulacion.

3.- Utilizar el conocimiento sobre sus intereses en la estrategia de apoyo inicial para la
autorregulacion.

4.- Si se requiere, permitirle al estudiante salir un espacio acordado con anterioridad por un
tiempo determinado, con el fin de manejar la ansiedad y autorregulacién emocional. Estos
pueden ser, por ejemplo, la Biblioteca, u otro espacio considerando factores como edad,
situacion de discapacidad fisica y/o intelectual, trastorno de salud mental, etc., en el apoyo que
pueda necesitar fuera de la sala.

5.- Cuando el estudiante este fuera del aula, y requiera compafiia de una persona a cargo, este
puede iniciar contencién emocional- verbal en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole
saber al estudiante que estd alli para ayudarle si lo requiere relatar lo sucedido, dibujar, mantener

en silencio o practicar algun ejercicio.
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En todos los casos mencionado en los numerales anteriores, se sugiere dar al estudiante méas de
una alternativa, para que este pueda elegir un primer paso hacia el autocontrol. Ademas, analizar
la informacién que se pueda obtener sobre el estado del estudiante antes de su desregulacidn,
para identificar gatillador de las situaciones.

Etapa de aumento de la DEC - Ausencia de autocontrol inhibitorios v riesgo para si mismo o

terceros.

Si el estudiante no responde a la comunicaciéon verbal o intervenciones de terceros, no establece
contacto visual y con el paso del tiempo aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con el
entorno de manera adecuada, se sugiere “acompafar” sin interferir en el proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o solicitdindole que haga algin ejercicio para que
el estudiante conecte con su entorno, por ejemplo.

En estos casos el adulto que se encuentra con el estudiante que presenta sefiales cumplird con
el rol de adulto A, quien deberé seguir las siguientes acciones:

1.- Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz). Si el estudiante es
trasladado a otro lugar, el adulto B quedara a cargo de los demés estudiantes, procurando
explicar lo sucedido y entregando contencidn en caso de ser necesario. Si en la sala no hay otro
adulto, el profesor debera solicitar a un estudiante que vaya a la sala definida a solicitar que
alguien se dirija a la sala para cumplir con las tareas de adulto B.

2.- Si la intensidad de la DEC disminuye, permitirle la expresion de lo que le sucede o de cémo
se siente, con una persona que represente algun vinculo para él, en un espacio diferente al aula
comun, a través de conversacién, dibujos u otra actividad que le sea comoda.

3.- Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

4.- Una vez que el estudiante se encuentre en condiciones deberé regresar a la sala de clases.
La situacion deberé quedar registrada en la bitdcora e informada al apoderado.

Etapa de descontrol - Riesgos para si o terceros implicando necesidad de contener fisicamente

al estudiante.

Es la etapa mas critica, es posible que sea necesario aplicar medidas de contencién fisica

para proteger la seguridad y bienestar del NNA y quienes lo rodean. Esta contencion tiene el
objetivo de inmovilizar al NNA para evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros, por lo
que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para un estudiante o para otras
personas de la comunidad educativa.

Cuando un estudiante presente una situacién de descontrol en la sala de clases, serd el
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profesor quien ocupe el rol de adulto A, evaluando las circunstancias y determinando si es
posible acompanar al estudiante al lugar destinado.

1.- En caso de que sea factible, el adulto A acompanara al estudiante al lugar destinado, si en la
sala hay otro adulto, este se quedara con el curso asumiendo el rol de adulto B. En ausencia de
otro adulto, el adulto A pedirad a un estudiante que vaya a avisar sobre lo ocurrido a inspectoria
solicitando que un adulto concurra a la sala de clases para cumplir la labor de adulto B. En el
lugar destinado serdn los equipos de apoyo quienes cumplan con los roles de adulto Ay C.

2.- Si la situacion de descontrol no permite sacar al estudiante de la sala de clasesy en la sala de
clases hay otro adulto, el profesor deberad contener fisicamente al estudiante en crisis con el
objetivo de inmovilizarlo para asi evitar que este en peligro su integridad fisica o la de terceros y
sera el adulto B quien acompane al resto del curso. Si la situacion representa un riesgo inminente
para el resto del curso, el adulto B guiara a los estudiantes para evacuar la sala. Si no hay otro
adulto en la sala, un estudiante ira a inspectoria a buscar a un adulto, quien, al llegar a la sala,
cumpliré el rol de adulto B. Una vez que la crisis haya menguado y ya no existan riesgos, se llevara
al estudiante afectado al lugar destinado.

Uno de los miembros del equipo de apoyo serd quien tome tomaran la decision de solicitar la
presencia del padre, madre o tutor legal ante emergencias respecto a la integridad del parvulo
o estudiante con TEA, informado de la situacién ocurrida y solicitando lo vayan a buscar al
colegio. Para estos efectos se contactara al adulto que haya sido previamente identificado en el
Plan de acompafiamiento emocional y conductual y se utilizaran algunos de los medios de
comunicacion oficiales del colegio establecidos en el Art. 52.- al Art. 69.- del Reglamento Interno.
Previo del retiro del NNA, se deberad dejar un registro de salida por quien contacto a los
apoderados del estudiante indicando lo siguiente:

1.- Motivo retiro.

2.- Firma apoderado.

3.- Firma funcionario.

El adulto A serd el encargado de registrar lo sucedido en una bitdcora. que permita advertir en
el futuro los posibles gatillantes y estresores del comportamiento del estudiante afectado y sirva
de insumo para evaluar con posterioridad tanto el manejo de la situacion como una Ficha de
registro anecddtico. Reformulacién del Plan de Acompafamiento, de ser necesario. Este
documento debe contener, al menos:

a) La individualizacién del parvulo o estudiante.

b) Fechay hora en que ocurrid la situaciéon de DEC
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c) Individualizacion de los asistentes y/o docentes que intervinieron

d) Indicacion acerca de si se contacté al apoderado para que acudiese al establecimiento

e) Relato del incidente y su contexto

f) Una descripcién de las medidas adoptadas y la evaluacion de su incidencia positiva o
negativa en la conducta del estudiante.

Si el apoderado lo solicita, se entregara un certificado de asistencia al establecimiento
educacional, para que pueda presentarlo ante su empleador y acreditar su presencia en el
colegio en dicho horario.

Dado que una situacion de DEC en etapa de descontrol genera un significativo desgaste
emocional y fisico tanto para el estudiante protagonista como para su entorno, el colegio
evaluara, junto con los apoderados, la posibilidad de que el estudiante tome un descanso de uno
o dos dias fuera del colegio después de dicho episodio. Esta medida se implementara con el
objetivo de brindar al estudiante la oportunidad de recuperarse y reponerse emocionalmente.
En el escenario que haya sido necesaria la contencién fisica del estudiante con DEC, ademés de
la activacion del protocolo de accidentes escolares (solo si es requerido), el establecimiento
debera informar a la familia, a fin de que evalde la activacién de redes de apoyo a la salud mental
del estudiante

El equipo de apoyo sera responsable de hacer un seguimiento a la DEC en un plazo méximo de
un mes desde su ocurrencia. Este seguimiento implicara verificar si ha habido una nueva DEC,
identificar los factores que han sido efectivos en la prevencién para fortalecerlos, asi como

corregir aquellos que hayan sido desfavorables.

MEDIDAS DE APOYO Y RESGUARDO A LOS ESTUDIANTES Y PERSONAS INVOLUCRADAS
EN LA DEC DE ETAPAS DE AUMENTO Y DESCONTROL.

Al estudiante involucrado.

Después de un episodio de DEC, el equipo de apoyo llevara a cabo una entrevista con el
estudiante involucrado, con el propdsito de reflexionar sobre lo sucedido. Durante esta
conversacion, se buscard fomentar la comprensién de los efectos que este tipo de situaciones
tiene tanto en el estudiante como en su entorno. Ademads, se incentivard al estudiante a
desarrollar empatia y mostrar interés en adoptar medidas que prevengan futuras
desregulaciones. El objetivo primordial es que el estudiante comprenda las consecuencias de
sus accionesy se motive a tomar una actitud mas positiva y constructiva en el futuro, promoviendo

asi un ambiente respetuoso y seguro para todos los miembros de la comunidad escolar.
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La persona del equipo de apoyo encargada de entrevistar al estudiante deberd mostrar
empatia y comprensién por lo sucedido. Para ello, revisara detalladamente la bitdcora en
conjunto con el estudiante para identificar las circunstancias que fueron gatilladoras de la DEC.
Una vez identificados estos factores, trabajara junto al estudiante para buscar medidas y
estrategias que contribuyan a evitar que estas situaciones se repitan en el futuro o elaborar
mecanismos de respuesta alternativa, buscando asi fomentar un ambiente escolar positivo y
respetuoso para todos. Como producto de esta reflexién se deben tomar acuerdos.

Es importante la toma de conciencia del estudiante de los derechos y deberes de cada
miembro de la comunidad educativa, y en caso de haber realizado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo disculpas y ordenando el espacio o reponiendo los
objetos destruidos, conforme a las normas de convivencia escolar. Esto, con el fin de trabajar la
conciencia de la causa-consecuencia de las acciones y reconocimiento y expresion de
emociones. Para ello, se pueden utilizar apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias
sociales, tipo comics, u otras adecuadas a cada estudiante.

Sila DEC ha provocado dafio fisico a alguno de los estudiantes y adultos involucrados en ella, se
activard el respectivo protocolo de accidentes escolares.

A otras personas involucradas en la DEC de etapa de descontrol.

Una vez controlada la DEC, el equipo de apoyo gestionara instancias de contencién y apoyo a
los funcionaros y estudiantes que hayan visto involucradas en la misma.

El colegio brindara un espacio de descanso y reparacion para la persona que haya ejercido el rol
de adulto A en situaciones de DEC que involucren una etapa de descontrol. En este espacio, la
persona estard acompanada por un miembro del equipo directivo, quien se asegurara de que el
entorno sea seguro y propicio para el descanso emocional. Si como resultado de la DEC de etapa
de descontrol algun funcionario resulto con lesiones, se activaré el procedimiento de accidentes
laborales.

El equipo de apoyo gestionara instancias de apoyo y contencidn a los estudiantes que se hayan
visto involucrados en la DEC, las que podran ser individuales o grupales dependiendo de las

circunstancias.

DE LAS SITUACIONES EN QUE SE GENERE UN DANO A LA INTEGRIDAD DE MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
El colegio reconoce que las DEC pueden ser en su mayoria situaciones involuntarias y que

obedecen a diversas circunstancias que los estudiantes no pueden manejar completamente. Sin
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embargo, se debe considerar que, en expresiones de mayor intensidad, estas DEC pueden
generar consecuencias graves al entorno, incluyendo dafio a la integridad fisica o psicoldgica de
otros miembros de la comunidad educativa.

Esto no exime a los Estudiantes con TEA del cumplimiento de las normas internas para la
promocién y mantencién de la buena convivencia escolar, ni los exime de la posibilidad de
aplicacidon de medidas formativas, pedagdgicas o disciplinarias (no podran aplicarse sanciones a
parvulos) por su incumplimiento, siempre y cuando no estén asociadas a la condicion del
estudiante.

En atencién al principio de proporcionalidad, el establecimiento priorizara la adopcién de
medidas formativas dada su pertinencia para la salud emocional y situacién personal de los
estudiantes con TEA. Esto no implica consentir o justificar una conducta desadaptativa
atribuyéndola a una caracteristica de la condicién autista del estudiante, sino que permite utilizar
estrategias alternativas adaptadas a sus circunstancias particulares.

En situaciones en las cuales las medidas preventivas y de apoyo sean insuficientes y las

DEC persistan, lo que podria generar un riesgo para el bienestar del estudiante y del resto de la
comunidad educativa, el colegio podra tomar alguna de las siguientes medidas:

1.- Reajuste temporal en la jornada escolar del estudiante: Esta medida se tomard en caso de
determinar que una reduccién en la carga académica podria favorecer un mejor manejo
emocional por parte del estudiante. Es importante destacar que esta decisidn se tomara con la
intencion de proporcionar un ambiente mas adecuado para el estudiante, y siempre se procurara
garantizar que el proceso de aprendizaje y desarrollo continue de manera positiva y efectiva.

2.- Cancelaciéon de matricula o Expulsién: La cancelaciéon de matricula o la expulsién seran
consideradas como medidas en situaciones excepcionales, cuando a pesar de haber aplicado
todas las medidas disponibles por el colegio, las DEC en etapa de descontrol persistan y
representen un riesgo significativo para la integridad fisica o psicolégica de los demas miembros
de la comunidad educativa.

El colegio enfatiza que la aplicacién de estas medidas se realizara de manera cuidadosa y
considerando el bienestar de todos los involucrados. Asimismo, se promovera la comunicacidon

y coordinacién con los padres o representantes legales del estudiante durante todo el proceso.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO DE ACTUACION.
El presente Protocolo de actuacidn seré difundido a la comunidad educativa del Colegio

por los siguientes medios:
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1.- Publicacidn en el sitio web del Colegio

ANEXO XI PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE
VIOLENCIA EN CONTRA DE PROFESORES Y FUNCIONARIOS DEL
ESTABLECIMIENTO

DISPOSICIONES GENERALES

El presente Protocolo de Actuacién frente a situaciones de violencia en contra de profesores y
funcionarios del establecimiento contempla las situaciones relacionadas con cualquier tipo de
violencia, segun lo indicado ampliamente en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, pero
no las situaciones de conflicto de intereses, indisciplina o situaciones que no estan motivadas por
dafar a un profesor y/o funcionario.

Protocolo de Actuacion seré aplicado frente a las siguientes situaciones:

1.- Agresiones de estudiante a funcionario del establecimiento.

2.- Agresiones entre apoderados y funcionarios del establecimiento del establecimiento.

3.- Agresiones a través de medios tecnoldgicos, ejercidas o que afecten a funcionarios del

establecimiento educacional.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES

Violencia. Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se adopte. Todas
tienen en comun dos ideas basicas: i. El uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o
psicoldgica; y, ii. El dafio al otro como una consecuencia. Es un aprendizaje, no es un hecho o
condicion natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante préacticas solidarias,

pacificas, que fomenten el dialogo y la convivencia social.
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Violencia psicolégica: insultos, amenazas, burlas, rumores malintencionados, aislamiento,
discriminacién en base a la orientacién sexual, creencia religiosa, origen étnico, etc. También se
incluye el acoso escolar o bullying.

Violencia fisica: toda agresion fisica que provoca dafo o malestar: patadas, empujones,
cachetazos, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizados con el cuerpo o con
algun objeto. Desde las agresiones ocasionales, hasta las reiteradas.

Violencia a través de medios tecnolégicos: uso de la tecnologia para realizar agresiones o
amenazas, “funas”, a través de correos electrdnicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios web,
redes sociales o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse
en ciberbullying. Aun cuando la publicacién se haya realzado en una sola oportunidad, esta seré
considerara "hostigamiento reiterado” dada la caracteristica de viralizacion y exposicién propia
de las publicaciones por medios tecnolégicos y/o redes sociales.

Violencia de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afectan
principalmente a las mujeres, pero también pueden afectar a los hombres. Incluyen comentarios
descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o psicoldgicas fundadas en
la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

Violencia sexual: son agresiones que vulneran los limites corporales de una persona, sea
hombre o mujer, con una intencién sexualizada. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios

de connotacidn sexual, abuso sexual, violacién, intento de violacién entre otros.

DENUNCIA

Si un miembro de la comunidad educativa conoce de situaciones de violencia en contra de
profesores y/o funcionarios del establecimiento, deberd informar inmediatamente a algun
miembro del equipo de convivencia escolar, remitiendo los antecedentes que funden su

denuncia, quedando respaldo escrito.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO

El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuacion es el encargado de convivencia
escolar o cualquier miembro del equipo de convivencia escolar, y sus funciones son:

1.- Liderar la implementaciéon del Protocolo de Actuacidn, en conjunto con el equipo de
convivencia del establecimiento educacional.

2.- Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacion.

3.- Mantenerse informado de los avances de la situacidn.
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4.- Asegurar a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y
honra.

5.- Dejar constancia escrita de cada actuacion y resolucién en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener
acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacidn, a excepciéon de la autoridad
competente.

6.- Garantizar la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el derecho de todas las
partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

7.- Derivar a la red de apoyo local en caso de identificarse situaciones que requieran de una

intervencion especializada, que excedan las competencias y recursos del establecimiento.

PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA

El encargado de convivencia escolar deberd reunir antecedentes generales que permitan
contextualizar la situacion, como, por ejemplo:

1.- Revisar libro de clases y carpeta del alumno, si es que hay alumnos involucrados.

2.- Entrevistarse con el orientador u otro actor relevante.

3.- Solicitar al psicélogo u orientador del colegio que realice una entrevista preliminar con la
persona afectada, asi como también registrar en forma textual el relato del mismo.

Una vez reunidos los antecedentes, el encargado de convivencia escolar, en conjunto con el
equipo de convivencia escolar, resolveran si la situacion es considerada:

1.- Violencia en contra de un profesor y/o funcionario del establecimiento.

2.- Desestimar los antecedentes.

El encargado de convivencia escolar tendrd un plazo de 5 dias habiles a contar desde la
recepcidn de la denuncia para resolver la tipificacion que se describen en los puntos anteriores.

Esta resolucién y los pasos que seguir deberan ser informados por escrito al denunciante.

PROCEDIMIENTO ANTE VIOLENCIA Y/O ACOSO ESCOLAR

En caso que la denuncia sea acogida como una situacidén de acoso escolar o cualquier tipo de
violencia, entonces debera seqguir los siguientes pasos:

1.- Tomar las medidas disciplinarias que el Reglamento Interno contempla para detener la accidn

contra la cual se recurre.
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2.- Instruir la intervencién del profesional del &rea psicosocial respectiva, de manera que este
realice acciones de contencidn que se estimen necesarias.

3.- Notificar a las partes involucradas del inicio del proceso de investigacion, dejando constancia
escrita de ello. Si correspondiese notificar a un estudiante, esta notificacion debera ser extendida
a su apoderado.

4 .- Iniciar la investigacion de los reclamos entrevistando a las partes, solicitando informacidn a
terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento. En
esta instancia se estd garantizando el derecho a defensa de los miembros de la comunidad
educativa que en los establecimientos educacionales se traduce en garantizar a su derecho a ser
oidos o entregar pruebas.

5.- Podréa citar a las partes y, si lo considera pertinente, a los padres o apoderados del estudiante
o los estudiantes involucrados, a una reuniéon que tendrd como principal finalidad buscar un
acuerdo entre las partes utilizando para estos efectos las técnicas de resolucidn pacificas de
conflicto identificadas en el Manual de Convivencia Escolar.

6.- Para esta entrevista se considerara el tipo de tépicos que convenga tratar en presencia de los
estudiantes o sélo entre adultos, y se podra citar al psicélogo del colegio o a otro profesional en
la materia, quien podré aconsejar o pronunciarse al respecto.

7.- En caso de existir acuerdo entre las partes se podra exigir el cumplimiento de determinadas
condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las condiciones
impuestas se dard por cerrado el reclamo, dejdndose constancia de esta circunstancia. Este
acuerdo no elimina la aplicacion de medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial ademas de
sanciones en caso que asi correspondiese, segun lo indicado en el Manual de Convivencia
Escolar.

8.- Sino hubiere acuerdo, el encargado de convivencia escolar dard por cerrada la investigacion

y emitird un informe sugiriendo a Direccidn las sanciones y medidas a aplicar.

RESOLUCION

Serd el director quien, en virtud de los antecedentes presentados, emita una resolucion. Esta
accion debera realizarse dentro de los tres dias hébiles siguientes, debiendo informar a las partes
involucradas. Si corresponde aplicar sanciones, estas se realizarédn de la siguiente forma:

1.- Si la persona sancionada es un estudiante, se procederd segun indica el Manual de

Convivencia Escolar del presente reglamento.
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2.- Sila persona sancionada es un docente, se procedera segun las indicaciones del Reglamento
de Higiene y Seguridad.
3.-Sila persona sancionada es un apoderado, se procedera segun se indica en el del Reglamento

Interno de Convivencia Escolar “Normas de convivencia aplicables a Apoderados”

RECURSOS

Todas las partes, en materia de violencia escolar, tendrén la posibilidad de recurrir fundadamente
de apelaciéon en contra de la resolucion adoptada por la Direccidn, dentro de los tres primeros
dias hébiles posteriores a haber sido notificadas de la resolucién. El recurso se interpondré ante

la Direccion, que resolvera. Respecto de esta resolucion no existirdn mas recursos que interponer.

PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN RED CON LAS INSTITUCIONES DE
DERIVACION

Si el caso derivé en alguna derivacion a la red de apoyo externa al colegio, el encargado de
convivencia escolar mantendré un seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para

estos efectos se mantendré un registro escrito.

MEDIDAS DE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR.
Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo
decidirad en conjunto con el director la pertinencia de comunicar el caso a la comunidad educativa

y solo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta comunicacién.

DIFUSION DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION.

El presente Protocolo de Actuacién seré difundido a la comunidad educativa por alguno de los
siguientes medios:

1.- Entrega en el momento de la matricula o de su renovaciéon cuando éste haya sufrido
modificaciones, dejando constancia escrita mediante firma del padre, madre o apoderado.

2.- Publicacion en el sitio web del colegio. -

3.- Entrega en reuniones de apoderados, en caso de no haber sido entregado al momento de la
matricula, dejando constancia de su recepcién mediante firma del padre, madre o apoderado.
4.- Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la secretaria del establecimiento a

disposicion de todo miembro de la comunidad educativa.
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Art. 683.- Los plazos y etapas del presente protocolo se encuentran en la siguiente tabla:
ANEXO X PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE VIOLENCIA
EN CONTRA DE PROFESORES Y FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

ETAPAS

PLAZO

1.- Denuncia

2.- Investigacién preliminar 5 dias habiles

3.- Admisién / rechazo denuncia

4.- Investigacion 10 dias habiles prorrogables una vez por el
mismo periodo

5.- Resolucion

6.- Solicitud de reconsideracidn

3 dias habiles (5 dias en caso de aplicar

expulsion/cancelacion de matricula)

7.- Resolucidén Final

3 dias hébiles

ANEXO XIlI PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

1. INTRODUCCION

El Ministerio de Educacion aprobd en 2001, el Plan Integral de Seguridad en todos los
Establecimientos Educacionales, desarrollado por la ONEMI del Ministerio del Interior y

Seguridad Publica, aplicando obligatoriamente, adaptédndose a las realidades particulares de

cada establecimiento seguin sus riesgos y recursos.

La forma de trabajo del PISE, se lleva a cabo sobre la base de la aplicacién de dichas

metodologias y sus procedimientos donde cada unidad Educativa genera su propio PISE, segun

riesgos detectados, tanto al interior como al exterior
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El Plan Integral de Seguridad Escolar, es la herramienta de gestién del riesgo, articuladora de los
mas variados programas de seguridad destinados a la comunidad educativa, aportando de
manera sustantiva al desarrollo de una cultura nacional inclusiva de autocuidado y prevencion de
riesgos.

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Marcela Paz presenta los objetivos, roles,
funciones y procedimientos para desarrollar, reforzar habitos y actitudes que nos ayuden a
aumentar la seguridad y auto cuidado de todos los estamentos de la unidad educativa.

Es importante sefalar, que los documentos que se utilizaron para confeccionar este plan fueron:
“Plan Integral de Seguridad: metodologias para su elaboracién”; “Formulario de Evaluacién Plan

Integral de Seguridad Escolar”; y “"Formato Plan Integral de Seguridad Escolar”.

2.- OBJETIVO

El objetivo principal del Plan de Seguridad Escolar es reforzar las condiciones de seguridad,
establecer protocolos de actuacién ante diversas emergencias y prevenir riesgos dentro de los
establecimientos educacionales, ya que son condiciones fundamentales para resguardad la
integridad de todos los miembros de la comunidad educativa y promover una cultura de

prevencion.

3.- INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Colegio Marcela Paz
RBD: 3299-9

DIRECCION: Chacabuco 154
TELEFONO: 73-2210209

3.1- FUNCIONARIOS (AS)

EQUIPO DIRECTIVO 3
DOCENTES 16
ASISTENTES DE LA EDUCACION 11

3.2.- CANTIDAD DE ESTUDIANTES POR NIVEL
PRE-BASICA 20
BASICA 140
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TOTAL DE ESTUDIANTES 160

3.3.- HORARIOS POR CURSO

CURSO HORARIO

PRE-BASICA Lunes a viernes de 08:30 a 13:00 horas
1° A 4° BASICO Lunes a viernes de 13:25 a 18:20 horas
5° A 8° BASICO Lunes a viernes de 08:30 a 13:00 horas

3.4.-UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTABLECIMIENTO:
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4.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a la Comunidad Educativa, con sus
respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacién en un proceso que
los compromete a todos y todas, para lograr la construccién de una sociedad resiliente mas
segura y mejor preparada frente a diversas amenazas.

Presenta 3 lineas de accidn:
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e Recabar informacién detallada (riesgos y recursos) y actualizarla permanentemente.

Analizarla para generar acciones preventivas.

e Disefar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y programar

ejercicios periddicos de los Planes de Respuestas o Protocolos de Actuacidn frente a las

diversas amenazas o emergencias que se produzcan.

e Disefnar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su

accionar a toda la comunidad educativa.

4.1 INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

NOMBRE

REPRESENTANTE

ROL

César Ivdn Concha Pinochet

Director

Responsable definitivo de la
seguridad en la Unidad
Educativa, apoya al comité y
sus acciones. Ademéds, se
encarga junto al Coordinador
de transmitir informacién a la
Comunidad Escolar de lo que
esta sucediendo o lo que se

esta planificando.

Carlos Alberto Tapia

Gonzélez

Coordinador de Seguridad

Escolar

Responsable de coordinar

todas y cada una de las
actividades que efectué el
Plan Integral de Seguridad
Escolar. Ademas, se encarga
junto al director de transmitir
informacién a la Comunidad
Escolar de lo que estéd
sucediendo o lo que se esta
planificando. Debe ser el

nexo con los distintos

organismos externos:

Bomberos, carabineros, etc.
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Jorge Eduardo Romén | Encargado de Convivencia | Velard& que el PISE se

Mellado Escolar desarrolle de manera efectiva
en el momento requerido.
Mantendra el orden.

Lugarda Ravanal Ravanal Inspectora Velara que el PISE se

desarrolle de manera efectiva
en el momento requerido.

Mantendré el orden.

5.- ACTIVIDAD COMITE DE SEGURIDAD

Algunas de las actividades que este comité tendrd, son las siguientes:

Reuniones semestrales y extraordinarias del PISE.

Difusidn y sensibilizacion del PISE.

Charlas, cursos y capacitaciones.

S

imulacros.

Acciones en eventos reales.

FECHA HORA TIPO DE SIMULACRO
17-04-2024 11:55 y 16:20 SISMO
30-05-2024 10:33 'y 16:20 SISMO
26-07-2024 12:10 y 16:20 SISMO
06-08-2024 11:10 y 16:10 SISMO
6.- METODOLOGIA AIDEP

Para recopilar informacion detallada del establecimiento educacional y su entorno se utiliza la

metodologia AIDEP, que constituye una forma de recopilar informacién, como base diagndstica

para planificar la forma en que se irdn abordando los problemas detectados.

Esta metodologia consiste en lo siguiente:

A
I

D
E
P

Anélisis Histérico
Investigacion en Terreno
Discusién y Andlisis
Elaboracién del Mapa

Planificacion
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6.1 Anélisis histérico ;Qué nos ha pasado?:

El colegio Marcela Paz, se ubica en el centro de la ciudad, a una cuadra y media de la Alameda
principal de nuestra ciudad.

Una de las dificultades que el colegio ha tenido por afios, ha sido el ingreso y salida de los
estudiantes, ya que producto de la ubicacién existe mucha congestién.

En el colegio no se han enfrentado accidentes graves, si muchos de menor gravedad,
especialmente en los recreos y hora de almuerzo, ya que los espacios de patio son reducidos.

El Colegio siempre ha tratado de dar respuestas a las diferentes situaciones, respondiendo a los
protocolos establecidos.

6.2 Investigaciones en terreno

6.2.1 Riesgo

Se define como la probabilidad de exceder un valor especifico de dafios sociales, ambientales y
econdémicos en un lugar dado y durante un tiempo de exposicion determinado. También se
puede contextualizar como el resultado entre la interaccién de amenazas naturales o antrépicas
y condiciones de vulnerabilidad (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, 2017).

Después del andlisis realizado, encontramos los siguientes riesgos:

PRIORIZACION DE RIESGOS

(Considerando los recursos necesarios y disponibles)

PUNTO CRITICO UBICACION RIESGO REQUIERE

(Vulneracion (alto bajo medio) RECURSOS

detectada) (Humanos-
financieros-apoyo
técnico-otros)

Incendio en lugar | Entorno bajo Carabineros-

préoximo Bomberos

Cortes de agua dentro Bajo Administrador de
servicios

Cortes de luz dentro Medio Administracion de
servicios

Emanacion de gas dentro Alto Bomberos y Empresa
de alimentacién
escolar

Pisos resbaladizos dentro Alto Auxiliares de servicios
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Accidentes escolares | dentro Alto Encargado de
enfermeria, docentes,
y asistentes de Ia

educacién

6.2.2 Recursos para enfrentar los riesgos

0 Personal del Colegio preparado y coordinado para cada tarea.

0 Se cuenta con timbres y campana.

0 Extintores en todos los lugares que puedan estar sujetos a siniestros.

0 Vias de evacuacion demarcadas en todo el Colegio.

0 Zonas de seguridad demarcada en ensefianza basica y ensefianza parvularia.

0 Botiquines, camilla y sala de enfermeria en ambos sectores.

0 Se cuenta ademaés del contacto directo de organismos externos: Carabineros, Consultorio

de Salud, Bomberos, Mutual de Seguridad, Defensa Civil y SENAPRED.

7.- METODOLOGIA ACCEDER

Para disefar el plan Integral de Seguridad de nuestro establecimiento, se utilizé la metodologia
ACCEDER.

El plan de coordinacién operativa de emergencia determina que debe ser ejercitado
periddicamente. Tales ejercicios pueden efectuarse a modo de simulaciones: entrenamientos sin
movimiento fisico de personas (intercambio de conocimientos) poniendo en préactica todos los
procedimientos disefiados y simulacros con movimientos de recursos humanos y materiales.

1.- ALARMA

2.- COMUNICACION

3.- COORDINACION

4.- EVALUACION (1°)

5.- DECISIONES

6.- EVALUACION (2°)

7.- READECUACION

7.1 Alarma

Es la sefal o el aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que ya estéd ocurriendo.
Por lo tanto, su activacion indica que se activa una senal especial de timbre o campana para

adoptar las medidas de evacuacién de las personas.
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7.2 Comunicacién

Establece un sistema vivo que permite entregar entre otros elementos, el aviso oportuno sobre
la probable ocurrencia u ocurrencia ya en marcha de una situacion o un hecho determinado.
Puede ir desde arriba hacia abajo o viceversa. Integran esta cadena el director de la Unidad
Educativa, Comité de Seguridad Escolar, sus correspondientes encargados de responsabilidades
especificas, mas los organismos externos de Bomberos, Carabineros, Defensa Civil y Salud, entre
otras.

7.3 Coordinacidn

Se establecié previamente tanto los mecanismos de coordinacién interna, como comité de
seguridad, comité paritario y encargado de sectores y los organismos externos, mencionados en
el punto anterior y los que son requeridos cada vez que se produzca una emergencia externa
como interna.

7.4 Evaluacion primaria

Constituye una labor destinada a objetivar las reales dimensiones del problema. ;Qué paso?
;Qué se dand? ;Cuéntos y quiénes resultaron afectados? Terminado el evento, simulado o real,
el comité de seguridad se relne para hacer un anélisis y hacer las correcciones si fuere necesario.
7.5 Decisiones

A partir del paso anterior (Evaluacién), el Comité de Seguridad determina las correcciones a
realizar y mejorar los protocolos que correspondan.

7.6 Evaluacion secundaria

Tiene como finalidad contar con antecedentes mas profundos y detallados sobre las
repercusiones del evento adverso que afectd o aun estéd afectando a la unidad educativa. De
acuerdo a estos antecedentes, se analizardn los recursos necesarios, tanto internos como
externos y si es necesario, a través de organismos técnicos requerir mas ayuda para un mejor
funcionamiento del plan.

7.7 Readecuacién del Plan

Recopilacién de informes, anélisis y recomendaciones. Aprender de las experiencias para aplicar
medidas correctivas y no repetir errores, mejorar lo obrado y perfeccionar el programa,

obteniendo la mejora continua de nuestro plan de seguridad escolar.

8.- PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS
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A continuacidn, se presenta plan de acciéon que incluye medidas preventivas y de respuesta frente
a diferentes riesgos. Para esto se consideran las capacidades que tiene nuestro establecimiento:
OBJETIVO 1: Lograr sistematizar practicas que permitan prevenir situaciones de riesgos.

1.1 ACCION: Inventario de inspeccién de sefalética de las instalaciones

ACTIVIDAD: Revisién mensual de cantidad y estado de sefalética

FECHAS:1 vez al mes

GESTION ADMINISTRATIVA (RESPUESTA REQUERIDA): Registro de inspeccidn (acta de creacidn
propia)

RECURSOS Y APOYO (humanos o materiales):

o Persona que inspecciona

. Material y sefalética para reemplazo

ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD: Coordinador PISE

1.2 ACCION: Difusién de temas de seguridad

ACTIVIDAD: Charlas con distintas instituciones, Carteles en diarios murales. Correos vy
comunicados. Videos de difusién

FECHAS: 4 veces por semestre

GESTION ADMINISTRATIVA (RESPUESTA REQUERIDA): Actas de charlas. Materiales de respaldo a
actividades de difusién.

RECURSOS Y APOYO (humanos o materiales): Profesionales externos de diferentes instituciones.
Persona que realiza video. Material de difusién

ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD: Encargado de Convivencia Escolar.

1.3 ACCION: Revision de extintores

ACTIVIDAD: Realizar revisidon de extintores

FECHAS: 1 vez por semestre

GESTION ADMINISTRATIVA (RESPUESTA REQUERIDA): Hoja de registro

RECURSOS Y APOYO (humanos o materiales): Administrador de servicio (Empresa externa)
ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD: Coordinador PISE

1.4 ACCION: Inspeccidn vias de evacuacion

ACTIVIDAD: Inspeccionar y revisar vias de evacuacion y modificar si es necesario

FECHAS: 2 veces por semestre

GESTION ADMINISTRATIVA (RESPUESTA REQUERIDA): Hoja de registro

RECURSOS Y APOYO (humanos o materiales): Encargado de Convivencia Escolar. Administrador

de servicios
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ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD: Coordinador PISE

1.5 ACCION: Difusién del PISE a todos los integrantes de la comunidad educativa

ACTIVIDAD: Informar en distintas instancias y a través de diferentes medios.

FECHAS: 1 vez por semestre y cada vez que exista una actualizacion

GESTION ADMINISTRATIVA (RESPUESTA REQUERIDA): Material de difusion

RECURSOS Y APOYO (humanos o materiales): director

ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD: Coordinador PISE

1.6 ACCION: Capacitacion

ACTIVIDAD: Capacitar a los distintos integrantes de la comunidad.

FECHAS: 1 vez por semestre

GESTION ADMINISTRATIVA (RESPUESTA REQUERIDA): Actas de asistencias.

RECURSOS Y APOYO (humanos o materiales): Coordinador PISE

ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD: director

OBJETIVO 2: Evacuar hacia la zona de seguridad establecida en orden y el menor tiempo para
prevenir riesgos potenciales que pudiera tener el establecimiento en caso de sismos y/o
inundaciones. Evitar la posibilidad que los alumnos y otros miembros de la comunidad sean
dominados por panico, para tal efecto se deben realizar simulacros sistematicos. (SIMULACROS)
EMERGENCIA: Sismos, inundaciones y/o aluviones

TIPO DE EMERGENCIA: Natural

PROCEDIMIENTO:

1.El coordinador PISE, antes de decretar la evacuacion, debera verificar que la zona de seguridad
establecida es efectivamente segura en caso contrario se debera designar una nueva zona que
aleje a los estudiantes, profesores, personal y visitas del peligro.

2.Si se cambia la zona de seguridad, al evacuar el, el coordinador PISE deberd indicar el nuevo
punto de reunion.

3.Antes de abandonar el recinto el personal comité de seguridad debera cortar el suministro
eléctrico y de gas.

4.Si existiesen lesionados se debera aplicar el procedimiento de Emergencia Médica.
PARTICIPANTES: Profesores y asistentes de la educacién

TIEMPO DE REALIZACION: 3 veces por semestre

RESPONSABLE: Coordinador PISE

EMERGENCIA: Incendio: Fuego de gran dimension que hace imprescindible la participacion de

medios externos de extincién.
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TIPO DE EMERGENCIA: Provocada

PROCEDIMIENTO:

1.De aviso inmediato a Bomberos si se detecta fuego, homo u olores extraios que puedan
evidenciar la existencia de algun riesgo.

2.No intente apagar el fuego si no tiene medios para hacerlo.

3.El coordinador del PISE, dard inmediatamente el aviso de evacuacion.

4.De combeatir el fuego, asegurese de dar la espalda a una via que le permita salir rdpidamente
del lugar si no logra su propésito. Si es factible, cierre la puerta del lugar de origen del fuego con
el objetivo de evitar la propagacion.

5.Si se dispone de mangueras de agua para combatir el fuego, asegurese de cortar previamente
el suministro eléctrico del sector. Tome iguales precauciones que las sefialadas para el uso de
extintores portatiles.

6.Si durante la evacuacién el trayecto es invadido por humo, debe intentar salir agachado,
manteniendo la cabeza a menos de 50 cm del suelo y los més rapidamente posible.

7. El coordinador del PISE debera ordenar la suspension del suministro de energia eléctrica y de
gas si es que existe.

8.El coordinador del PISE, es el dnico encargado de comunicarse con bomberos, una vez que
lleguen.

9.Espere instrucciones de Bomberos o de otra autoridad antes de decidir el reingreso al edjificio.
PARTICIPANTES: Profesores y Asistentes de la Educacion

TIEMPO DE REALIZACION: 3 veces por semestre

RESPONSABLE: Coordinador del PISE

EMERGENCIA: Fuga de gas.

TIPO DE EMERGENCIA: Provocada

PROCEDIMIENTO:

1.Abra ventanas a modo de realizar una ventilacién natural del recinto.

2.No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro tipo de dispositivo electrénico.

3.No enchufe ni desenchufe ningin aparato eléctrico.

4.En caso que se le indique, dirijase a la zona de seguridad que corresponda.

5.No utilizar fésforos ni encendedores en el lugar.

PARTICIPANTES: Profesores y Asistentes de la Educacidn

TIEMPO DE REALIZACION: 3 veces por semestre

RESPONSABLE: Coordinador del PISE
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EMERGENCIA: Asalto o robo

TIPO DE EMERGENCIA: Provocada

PROCEDIMIENTO:

1.- No oponga resistencia, no asuma riesgos innecesarios ni ponga en peligro su integridad ni
la de sus compafieros, menos la de los estudiantes.

2.- En el caso de existir algun herido durante el asalto solicite asistencia médica.

3.- Contactar a familiar del afectado

EMERGENCIA: Amenaza de Bomba

TIPO DE EMERGENCIA: Provocada

PROCEDIMIENTO:

1.- La persona que localice el objeto no deberé tocar ni manipular el objeto.

2.- La persona que reciba el aviso informaré al Coordinador del Plan Integral de Seguridad
Escolar quién avisara a Carabineros y evacuara todo el colegio

8.1 Plano de Evacuacidn

s EmcO®wm

PORTON

CATTFR

9.- EQUIPO PISE

NOMBRES RESPONSABILIDAD SECTOR
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Pamela Hidalgo e Ivonne

Quijano Troncoso

(manipuladoras de alimentos)

Corte de gas

Patio de servicio

Maria F Villalobos Marquez

Carlos Pereira Bustamante

Corte de luzy agua

Lado izquierdo del portdn

Raquel Barahona Morales Rescate de nifios con | Salas de clases

Karen Mattamala Zufiga movilidad reducida

Karen Rivas Orellana Guias de evacuacion | Sala de Parvulos

Teresita Vera Espinoza estudiantes parvulos

Jeannette Diaz Yanez Guias de evacuacion | Salas de clases y patio

Irene Méndez Quezada estudiantes basica (salas y | techado

Angela Paredes Celis patio techado)

Denis Avendafio Gonzélez

Marisol Villa Gonzélez Rescate alumnos TEA Salas de «clases y patio

Francisca Faundez Rabanal techado

Tirza Vasquez Gémez Rescate alumnos DEA Salas de «clases y patio
techado

Carlos Tapia Gonzélez Activacién de alarma de

evacuacion

9.0 Ubicaciéon de todos los miembros de la comunidad escolar, apoderados y visitas

CURSOS

ZONA DE SEGURIDAD

FORMAS DE INGRESO A
ZONA DE SEGURIDAD

Todos los cursos Zona Unica Salida directa al patio
Docentes y Asistentes de la | Zona Unica Salida directa al patio
Educacién

Apoderados y visitas Zona Unica Salida directa al patio

10.- SEGUIMIENTO DE ACCIONES DEL PROGRAMA DE INTERVENCION

A continuacion, se presenta metodologia para cada accién planificada:
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ACCION
PLANEADA

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS

LIMITACIONES

ACCIONES
CORRECTIVAS

1.- Implementary
ejecutar

simulacros.

1.- Se ejecutan
simulacros para

distintas emergencias

1.- Dificultad para
llegar a la zona de

seguridad

1.- Mejorar tiempos

de evacuacién

2.- Difusion de
medidas de
seguridad

y del Plan Integral
de

Seguridad Escolar.

2.- Difusién a través
de distintos medios
establecidosen el

plan de accién.

2.- Dificultad para

que todos (as)
conozcan las
medidas

preventivas.

2.- Mejorar canales
de

comunicacion.

3.- Revisar e instalar

3.- Revisar y solicitar

3.- No estén las

3.- Mejorar

planificadas

revisar acciones

realizadas.

sefaléticas. para ser instaladas. sefnaléticas distribucién de
necesarias. senaléticas.

4.- Evaluacién de 4 .- Realizar reuniones 4.- No hay 4.- Mejorar

actividades con el equipo para limitaciones. efectividad y eficacia

del Plan de Accidn.

11.- RESULTADOS A OBTENER DEL PISE

Los resultados que se quieren obtener con la aplicacién del PISE es que todos estén informados

sobre la seguridad escolar y al mismo tiempo estén preparados frente a cualquier emergencia.

Esta organizaciéon permitird involucrar a estudiantes, docentes y asistentes de la educacion,

logrando que tomen un rol de liderazgo.

¢ Qué se espera de los integrantes de la Comunidad?

0 Profesores (as): que sean los lideres naturales del PISE y se encuentren capacitados para lograr

sus objetivos.

0 Apoderados (as): Colaboradores con el colegio en caso de emergencias y educadores en el

hogar en lo que respecta a la seguridad de sus hijos (as).

0 Recursos disponibles: camillas, silla de ruedas, escaleras con pasamanos y gomas

antideslizantes, extintores, sefnalizacion visible, botiquines portables, entre otros elementos

12.- OBSERVACIONES FINALES
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Retiro de estudiantes frente a una emergencia

0 Es importante que, frente a una emergencia, el apoderado mantenga la calma y siga las
instrucciones que entrega al colegio, ya que el descontrol puede causar méas caos.

0 Se entregardn a los estudiantes en un lugar seguro, dependiendo del tipo de emergencia.
Puede ser en el gimnasio, hall o patio. Se informara a los apoderados (as) utilizando los medios
disponibles.

0 Se entregara a los estudiantes segun registro entregado por apoderados (as), este documento
es entregado directamente a los profesores de cada curso, quien para hacer de manera mas
expedita el retiro de nuestros estudiantes el apoderado deberé dirigirse directamente con el
profesor que se encuentre a cargo del curso en ese momento.

0 Es muy importante, que el docente o asistente de la educacion ante la emergencia real de un
sismo u otro evento, debe mantener la calma, dar a los estudiantes las instrucciones que amerite
la situacion, tomar el libro de clases y guiar a los alumnos a la zona de seguridad y contenerlos
en el lugar hasta recibir nuevas instrucciones del coordinador de su sector.

0 En el caso de los estudiantes que poseen discapacidad motora, 2 asistentes de la educacién

estan destinados para evacuar y bajar a zona de seguridad.

ANEXO XIll REGLAMENTO DE EVALUACION CALIFICACION Y
PROMOCION ESCOLAR

PRESENTACION

El Colegio Marcela Paz de Linares, declarado cooperador de la Funciéon Educacional del Estado,
por Decreto No 2403 del 13 de septiembre de 1979 ha elaborado el presente Reglamento de
Evaluacién, Calificacién y Promocién Escolar de acuerdo a las disposiciones de:

Ley N° 20.370/2009 Ley General de Educacion.

Decreto Exento N° 67/2018 que entrega disposiciones para que los establecimientos elaboren
sus Reglamentos de Evaluacion, Calificacion y Promocion.

Decreto Exento N° 83/2015 que aprueba los criterios y orientaciones de Adecuacién curricular
para estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de Educacion Parvularia y Educacion
Bésica

Decreto Exento N° 170/2009 que fija normas para determinar a las estudiantes y los estudiantes
con necesidades educativas especiales (NEE) que seradn beneficiados de la subvencion para

educacién especial.
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Decreto Exento N° 79/2005 que regula el estatuto de las alumnas en situacién de embarazo y
maternidad.

Decreto Exento N° 289/2001 que aprueba bases curriculares de la educacién parvularia .
Decreto N° 256 / 2009 que modifica el Decreto No 40 de 1996, del ministerio de Educacién, que
establece los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios de la Educacién
Bésica y fija normas generales para su aplicacion.

2.- Decreto Supremo N° 439/2012 donde han sido promulgadas las nuevas Bases Curriculares
para las asignaturas de Lenguaje y Comunicacién, Matematica, Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, y Ciencias Naturales para 10 a 60 basico e Idioma Extranjero Ingles para 5° y 6° basico.
Este Reglamento de evaluacidon pretende usar un lenguaje que no discrimine ni marque
diferencias entre hombre y mujeres. Sin embargo, y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que
supondria utilizar en castellano “o/a” para marcar la existencia de ambos sexos, se ha optado por
utilizar- en la mayor parte de los casos - el masculino genérico, en el entendido de que todas las
menciones en masculino representan siempre a todos los géneros existentes.

El presente Reglamento, establecera los procedimientos y disposiciones que regirén el afio 2024
segun las normas minimas nacionales sobre evaluacidn, calificacion y promocion para los
estudiantes del Colegio Marcela Paz, segun el decreto 67 del 20 de febrero de 2018 del
Ministerio de Educacién y que deroga los decretos exentos N° 511 de 1997, N° 112 de 1999 y
N° 83 de 2001.

El documento tiene como base de legitimidad las declaraciones contenidas en los documentos
anteriores que facultan al establecimiento educacional para elaborar y aplicar reglamentos
propios de evaluacion dentro del marco normativo oficial y de acuerdo a las concepciones,

intereses y necesidades de la comunidad educativa.

CONCEPTOS GENERALES

Art. 1.- Para efectos de la aplicacion del presente reglamento se establecen las siguientes
definiciones conceptuales:

1.- Reglamento: instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la
evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los Estudiantes, basados en las normas
minimas nacionales sobre evaluacién.

2.- Evaluacién: conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para que

tanto ellos como los Estudiantes puedan obtener e interpretar la informacién sobre el
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aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del
aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensenanza.

3.- Evaluacién formativa: la evaluacion cumple un propédsito formativo cuando se utiliza para
monitorear y acompafar el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su
desempefo se obtiene, interpreta y usa por docentes y estudiantes para tomar decisiones acerca
de los siguientes pasos para avanzar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.- Evaluacién sumativa: la evaluacién cumple un propdsito sumativo cuando entrega
informacidn acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de
aprendizaje luego de un determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los
aprendizajes logrados, comunicandose, generalmente, mediante una calificacion.

5.- Calificacion: representaciéon del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacién,
que permite transmitir un significado compartido respecto ha dicho aprendizaje mediante un
numero, simbolo o concepto.

6.- Curso: etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formaciéon general comun o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se
desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes y Programas
previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

7.- Promocién: accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso, transitando

al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacidn baésica.

DEL PERIODO ADOPTADO

Art. 2.- El Colegio Marcela Paz adopta régimen semestral, para cada afo escolar, para efectos de
planificacidn, evaluacién escolar y calificacién de acuerdo al calendario escolar de la SEREMI de
Educacién de la regién del Maule. Las vacaciones de invierno se haran efectivas durante dos
semanas del mes de julio, coincidiendo con el receso de invierno definido por el Ministerio de
Educacion.

Art. 3.- Sin perjuicio de lo anterior el establecimiento podré solicitar a la SEREMI de Educacion
de

la regién de Maule modificaciones relacionadas con las fechas de inicio y termino de clases,
cambios de actividades, suspensiones y recuperaciones de clases cuando se requiera. A partir
del calendario escolar institucional el docente elaborara el cronograma de sus clases y las

evaluaciones que aplicara durante el ano escolar.
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EVALUACION DEL APRENDIZAJE.

Evaluacién formativa.

Art. 4 .- El propésito primordial de la evaluacién formativa es diagnosticar y monitorear el proceso
de aprendizaje de los estudiantes por lo que es fundamental su integracidn en la ensefianza,
entretejiéndose en los planes o secuencias de aprendizaje que se planifiquen.

Art. 5.- La evaluacion inicial o diagnostica puede entenderse como un tipo de evaluacion
formativa que permite identificar el lugar en el que se encuentra el estudiante en su trayectoria
hacia el logro de los aprendizajes -obteniendo informacién de sus intereses, valoraciones,
concepciones y visiones en relacién a un tema e informacion sobre el nivel de desempefio
respecto de cierta habilidad- y las necesidades que serian importantes de abordar en este
proceso. Esta informacion es esencial para comenzar procesos de ensefianza y, por lo tanto,
fundamental para ajustar lo previamente planificado, de considerarse necesario.

Art. 6.- En relacion con la funcidén de monitoreo que tiene la evaluacion durante el proceso de
ensefianza- aprendizaje, es importante tener en cuenta que la evaluacién formativa puede
realizarse de distintas formas. Algunas estrategias para promover el uso formativo de la
evaluacion durante la ensefanza son:

1.- Compartir y reflexionar con los estudiantes sobre los objetivos de aprendizaje y los criterios
que permitan describir como se ven dichos aprendizajes cuando alcanzan el nivel de desarrollo
esperado, mediante el andlisis conjunto de modelos y ejemplos de desempefos de distintos
niveles de logro, u otras formas que les permitan desarrollar una nocidn clara de lo que se espera
que aprendan.

2.- Hacer preguntas que fomenten la reflexién y discusion en clases, de manera de poder
visibilizar los procesos de pensamiento de los estudiantes, y a partir de esto ir ajustando la
ensefanza.

3.- En linea con lo anterior, hacer actividades que permitan observar los procedimientos y
desempefos que se busca desarrollar, para ajustar la ensefianza a partir del aprendizaje que se
va evidenciando clase a clase.

4.- Definir instancias de retroalimentacidn sistematicas hacia los estudiantes o entre ellos,
resguardando espacios para esto antes de las evaluaciones sumativas.

5.- Generar espacios de auto- y coevaluacién de modo que se desarrolle la capacidad de los
estudiantes para evaluar sus propios productos y desempefios, fortalecer su autorregulacién y su

capacidad analitica y critica respetuosa en sus procesos de aprendizaje.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 — 2024 R.I.C.E.- 253 -

Art. 7.- La aplicacién de la evaluacién formativa estard determinada en cada asignatura por la
planificacién didactica que realice el docente de asignatura. Para la toma de decisiones de la
evaluacion formativa los docentes contaran con el apoyo de la unidad técnico-pedagdgica del
establecimiento.

Art. 8.- Los instrumentos utilizados para la evaluacion formativa podrén ser:

1.- Encuestas.

2.- Entrevistas.

3.- Observacién directa.

4 - Retroalimentacion de pruebas.

5.- Revision de actividades registradas en el cuaderno.

6.- Autoevaluacion.

7.- Coevaluacién.

8.- Evidencias de trabajo en clases.

9.- Portafolio.

10.- Elaboraciéon de proyectos estudiantiles.

11.- Interrogaciones.

12.- Participacién en actos o actividades civicas.

13.- Participacién en talleres.

14.- Desarrollo de técnicas de estudio.

15.- Pruebas de nivel.

16.- Trabajos practicos.

17.- Ticket de entrada.

18.- Guias de laboratorios.

DIAGNOSTICO DE CURSO.

Art. 9.- Al término del afio escolar, el Profesor jefe que tuvo a cargo un curso en ese periodo que
termina, elaborara un Informe General Anual de Curso (ficha de articulacién) con los siguientes
contenidos:

1.- Estadisticas y Anélisis de Rendimiento del afo anterior;

2.- Antecedentes de salud de los estudiantes;
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3.- Antecedentes de Necesidades Educativas Especiales;

4.- Antecedentes de Conducta Grupal e Individual y otros que se hubieran reunido durante el
ano

(cuestionarios de intereses, estilos de aprendizaje, otros).

Art. 10.- Por su parte, cada nuevo profesor jefe deberd presentar los antecedentes de su curso a
todos los profesores de asignatura, donde propondrd y se acordaran lineas de trabajo y
estrategias en

conformidad a los antecedentes. Para este proceso de traspaso de informacidn se establecera
un

horario especial y seré supervisado por Coordinacién de Ciclo.

Evaluacidn sumativa y calificacién.

Art. 11.- La evaluacién sumativa, tiene por objetivo certificar y comunicar mediante una
calificacién, los aprendizajes logrados por los Estudiantes.

Art. 12.- Se distinguen dos tipos de evaluaciones sumativas:

1.- Evaluaciones sumativas de proceso, corresponde al promedio de una serie de trabajos
realizados en clases por el estudiante durante el semestre por eso las lamamos también “trabajos
acumulativos” o “controles acumulativos”. Este tipo de evaluacidén deberan ser identificadas
como parte de la programacion del curso (estar dentro de la planificacién declarada) y explicadas
por el profesor a los estudiantes en la primera sesion de ensefnanza. Es decir, el estudiante debe
conocer desde el comienzo de semestre cuales seran las evaluaciones de procesos que seran
consideradas para la obtenciéon de una o mas calificaciones. Para que una nota indirecta se
registre como nota directa debe considerar minimo 3 controles.

2.- Evaluaciones sumativas de resultado, provienen directamente de instrumentos de
evaluacién aplicados al estudiante al término de una unidad o conjunto de objetivos de
aprendizaje, los que pueden ser pruebas escritas, pruebas orales, representaciones, informes de
proyectos y otros que se justifiquen en una globalizaciéon de materias, contenidos, objetivos y/o
habilidades. Estos instrumentos seran evaluados de acuerdo a criterios de rendimiento y su
calificacién se llevara directamente al registro del libro de clases y a la base de datos vigente. Por
eso, también las denominamos “notas directas”.

Art. 13.- Con el propdsito de garantizar una evaluacién que responda a la diversidad de los
estudiantes, se establece que, durante el semestre, los docentes aplicaran una variedad de
instrumentos evaluativos, evitando la repeticidén constante de un mismo tipo. Se podran emplear,

entre otros, los siguientes instrumentos:
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1.- Pruebas Escritas.

2.- Proyectos Précticos.

3.- Presentaciones Orales.

4.- Lectura complementaria o domiciliaria.

5.- Producciones orales, plasticas o musicales.

6.- Exdmenes Orales o Escritos.

7.- Otras formas de Evaluacion pertinentes al contexto pedagdgico.

Art. 14 .- Los procedimientos e instrumentos utilizados en la evaluacidn se disefian respondiendo
a diversos propésitos generales que aqui se describen:

1.- Detectar los logros de aprendizaje de los estudiantes durante el proceso formativo, de manera
que este antecedente permita orientar, corregir o potenciar las estrategias educativas para
alcanzar los objetivos de aprendizajes propuestos en los programas de estudios de los distintos
niveles de educacion.

2.- Definir si al final de periodos, etapas o unidades se ha logrado que los estudiantes tengan un
rendimiento de acuerdo a los objetivos y estdndares definidos previamente.

3.- Calificar el logro de objetivos de aprendizaje de los estudiantes en términos cuantitativos y/ o
cualitativos, segun la naturaleza de los aprendizajes, de modo que este antecedente permita
emitir juicios y tomar decisiones para redireccionar procesos de ensefianza fundamentados

respecto de la promocidn escolar.

De las calificaciones y plan de evaluaciones.

Art. 15.- Los estudiantes tendran evaluaciones sumativas calificadas en todas las asignaturas o
actividades de aprendizaje del plan de estudios.

Art. 16.- El nimero de calificaciones de cada asignatura tendrd directa relaciéon con la
planificacidn didactica elaborada por el docente, el cual debe ser presentado a la unidad técnica
pedagdgica. Los docentes planificaran la evaluacién al inicio de la unidad e informaran al
apoderado y estudiante.

Art. 17 .- Con el objetivo de garantizar el seguimiento efectivo de la calidad y pertinencia de las
evaluaciones, los docentes revisan cuidadosamente el contenido y los requisitos de cada
instrumento antes de asignarlo. Se aseguran de que este alineado con los objetivos de
aprendizaje y de que las instrucciones sean claras, promoviendo asi una comprensién profunda
del tema por parte de los estudiantes. Este proceso proactivo busca asegurar evaluaciones
significativas que contribuyan al aprendizaje integral.

Art. 18.- Al inicio de cada ano escolar, los docentes encargados de impartir clases de una misma
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asignatura a diferentes cursos, colaboraran para proponer al equipo técnico pedagdgico la
frecuencia de evaluaciones sumativas que implementaran a lo largo del afio. Este proceso tiene
como objetivo prevenir la sobrecarga de los estudiantes y salvaguardar sus espacios de vida
personal, social y familiar.

Art. 19.- Los Estudiantes seran calificados en todas las asignaturas del plan de estudios, utilizando
una escala numérica del 1,0 al 7,0, considerando hasta un decimal.

Art. 20.- La asignatura de Religién, consejo de curso y/u Orientacién no tendré incidencia en el
promedio semestral ni anual y los estudiantes seran calificados con la siguiente escala:

1.- MB: muy bien.

2.- B: bien.

3.- S: suficiente.

4.- |: insuficiente.

Art. 21 .- En el caso de las evaluaciones diagnosticas se empleara la escala siguiente:

1.- L: logrado (més del 60% de aprobacidn).

2.- NL: no logrado (menos o igual al 60% de aprobacion).

Art. 22.- | a calificacién minima de aprobacién es 4,0 y corresponde al 60% del rendimiento
maximo.

Art. 23.- El promedio semestral correspondera al promedio aritmético de las calificaciones
parciales, con aproximacién a la décima.

Art. 24 .- Toda instancia evaluativa debe ser seguida de una retroalimentacién, en donde se
permita al estudiante nivelar aprendizajes. Como retroalimentacidn efectiva se consideraran las
siguientes instancias: revisién de las respuestas correctas de un instrumento de evaluacién,
estrategias de resolucién de los diversos problemas planteados, la redaccion ideal de la
respuesta a una interrogante realizada, la presentacién de un trabajo destacado y su posterior
andlisis, reconocimiento de los avances o retrocesos personales de los estudiantes (reconocer o
motivar a la mejora al estudiante en forma verbal e individual), generar las instancias necesarias
que permitan que los estudiantes sean conscientes de su proceso de aprendizaje, identificando
sus fortalezas y debilidades presentadas, asi como también la revisién de los contenidos u
objetivos que se detectaron descendidos y otros.

Art. 25 .- Una vez entregados los resultados por la jefa de UTP, los docentes deberan registrar las
calificaciones en el libro de clases y en la plataforma webclass en un plazo no mayor a (8) dias
habiles, con el fin de evaluar como un proceso continuo de aprendizaje y favoreciendo la

comunicacion oportuna y efectiva para madres, padres y apoderados.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 — 2024 R.I.C.E.- 257 -

Art. 26.- Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura, debiendo ser evaluados
en todos los cursos y en todas las asignaturas que dicho plan contempla. El Colegio Marcela Paz
implementara las diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos
de evaluacién de las asignaturas en caso de los Estudiantes que asi lo requieran.

Art. 27 .- Para efectos de la evaluacidon y calificacién de las asignaturas de educacién fisica y
educacidn fisica y salud, los estudiantes que por indicacién medica no puedan realizar actividad
fisica, serdn evaluados sobre la base de trabajos tedricos-practicos. Lo anterior solo se hara

efectivo durante el tiempo que el especialista indique el respectivo certificado médico.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

Art. 28.- Para cumplir con sus propdsitos, en la practica evaluativa deben usarse los instrumentos
que sean adecuados al tipo de informacion o antecedentes que se desea recoger. En este
sentido, hablamos de la congruencia entre la forma de ensenar (actividades de aprendizaje), los
aprendizajes esperados y las formas de evaluacién. En términos generales, cada uno de los
instrumentos aplicados en circunstancias especificas debe constituir evidencia de aquello que se
estd explorando, valorando, midiendo o calificando. Recordamos que un instrumento de
evaluacion debe ser valido, confiable, pertinente. Estos instrumentos serdn visados en primera
instancia por Coordinacién académica del nivel educativo, lo que serdn entregados con 5 dias
habiles de anticipacién para su revisién e impresion en caso de evaluacién directa y con 2 dias
héabiles a su aplicacién en caso de ser evaluacién indirecta.

Art. 29.- Los principales instrumentos utilizables en la evaluacion se describen a continuacién;
sin excluir que el docente tiene la facultad de crear y aplicar otros que sean pertinentes a sus
propositos:

1.- Pruebas escritas de ensayo. Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones que el estudiante debe responder o resolver elaborando una respuesta para
demostrar sus logros de aprendizajes. Para este efecto se requiere de la rdbrica de correccidn
adjunta.

2.- Pruebas escritas objetivas. Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones para las cuales el estudiante debe seleccionar una entre varias respuestas posibles.
Para este efecto se requiere de la tabla de especificaciones en el formato institucional.

3.- Pruebas orales. Situaciones que se le presentan al estudiante en forma oral, a modo de
interrogacién, para las cuales debe elaborar una respuesta también oral en el mismo momento.

Para este efecto se requiere Rubrica segun la construccién del Instrumento.
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4.- Informes escritos. Elaboracion de un trabajo escrito cuyos contenidos describen una
situacion o resuelven uno o mas problemas. Por ejemplo, un informe de trabajo de laboratorio;
un ensayo; una monografia; una tesis; resoluciéon de un cuestionario. También es parte de esta
forma un archivo digitalizado; por ejemplo, una tesis elaborada y entregada como archivo Word
de Office, PDF, PPT u otros. El docente debe presentar las instrucciones junto a la ribrica de
correccion.

5.- Observacién de Producto por medio de Rubricas. Se refiere a una construccién o montaje
que realiza el estudiante para demostrar que conoce y aplica técnicas especificas. Por ejemplo,
una maqueta; un album; una composicion musical; demostracién de una destreza; una
representacion; una produccion audiovisual. En estos casos, la evidencia del aprendizaje puede
quedar registrada por medios tecnoldgicos, tales como grabaciones de audio, filmaciones,
fotografias, archivos digitalizados, todo previamente autorizado por el evaluador e informado al
apoderado. Los estudiantes deben ceder los derechos del uso del material realizado durante el
proceso escolar (multicopias, presentaciones, videos, exposiciones, como material didactico), en
el caso que pueda ser reutilizado en otras asignaturas, niveles o cursos.

6.- Prueba Especial: Se refiere a la evaluacion que se realiza una vez finalizado el afio escolar y
en aquellos casos de estudiantes en situacion de repitencia, que obtuviesen calificacion inferior
a 4.0 (cuatro). En este caso, todo estudiante tendréd derecho a rendir por propia eleccién un
maximo de dos pruebas especiales bajo las siguientes condiciones:

a) Si tiene como maximo tres asignaturas reprobadas con promedio anual, en cada uno de ellos
igual o superior a 3.5 (tres comas cinco), es decir, los estudiantes con promedio anual entre 1.0
(uno coma cero) y 3.44 (tres comas cuarenta y cuatro) pierden automaticamente este derecho.
Por ejemplo, si un estudiante tiene tres asignaturas reprobadas dos de ellas entre 3,5y 3,9, y una
inferior a 3,5, en esta ultima no tendra derecho a rendir la prueba especial, pero si en las dos
primeras. El estudiante se presentard a la prueba especial con el promedio anual, de la
asignatura. Si la nota que obtiene en la prueba especial es igual o superior a 4.0, la calificacién
final de la asignatura seréd nota 4.0; si, por el contrario, el estudiante obtiene menor calificacién
se conservara el promedio, si la nota de la prueba especial es inferior a 4.0 pero superior al
promedio, se conservard esta como promedio anual.

b) Los estudiantes que rechazan la oportunidad de rendir la prueba especial deberan acercarse
a la coordinaciéon académica del nivel de ensefianza acompafados de su apoderado y dejar
constancia del rechazo, en un plazo méximo de 2 dias hébiles. En este caso se conservara la

calificacién final como promedio anual.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 259 -

7.- En el caso particular del nivel de Educacién Parvularia se concibe la evaluacién como un

proceso permanente y sistematico, mediante el cual se obtiene y analiza informacién relevante,
sobre todo el proceso de ensefanza-aprendizaje, para formular un juicio valorativo que permita
tomar decisiones adecuadas que retroalimenten y mejoren el proceso educativo en sus
diferentes dimensiones.” (Nuevas Bases Curriculares de la Educacion Parvularia). Este proceso
permanente esta presente durante todo el desarrollo curricular, a través de la evaluacion
diagnostica, formativa y acumulativa, respondiendo con esto a la planificacién, monitoreo, y
analisis sistematizado de resultados de los estudiantes. Los instrumentos evaluativos utilizados
estdn sustentados en los indicadores de logro de la Pauta de Evaluacién para los OA de los
Programas

Pedagdgicos del MINEDUC, siendo estos flexibles a las necesidades de cada curso, utilizando
instrumentos técnicos evaluativos tales como: lista de cotejo, bitdcora, escala de apreciacion,
registro anecddtico, rubricas, observacion directa, entre otros.

De la planificacidn de las evaluaciones sumativas.

Art. 30.- Toda instancia evaluativa debe estar contemplada en la planificacién disefiada para la
asignatura, la instancia de evaluacién y calificacién debe dar cuenta de aquello que el estudiante
trabajo y aprendid en horas de clases, es decir bajo el concepto que se calificara aquello que se
ha trabajado y desarrollado en clase, de modo de resguardar el equilibrio entre lo que se ensefia
y aprende en la sala de clases. Considerando la evaluacién de lo fundamental que se abordd en
la unidad de estudio.

Art. 31.- Toda actividad que tenga por finalidad la obtencién de una calificacion debe ser
realizada integramente dentro de los tiempos lectivos de la asignatura, con la finalidad de cuidar
los espacios y tiempos de compartir familiar de los estudiantes.

Art. 32 .- Los estudiantes podran rendir un méximo de 2 evaluaciones sumativas calificadas al dia,
pudiendo ser estas préacticas y/o tedricas, esto sin perjuicio de evaluaciones formativas se realicen

durante la misma jornada.

DE INASISTENCIA DE UN ESTUDIANTE A UNA EVALUACION.

Art. 33.- Los Estudiantes que se ausentaren a la rendicién de una evaluacién sumativa, por causa
debidamente justificada por su apoderado via agenda escolar o en forma presencial en el
establecimiento, deberan regularizar la situacion con el profesor de la asignatura

correspondiente en la clase inmediatamente siguiente a su reintegro.
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Art. 34.- Los estudiantes que estén en un periodo de mas de 5 dias consecutivos de licencia
médica tendrdn derecho a que se les recalendaricen las evaluaciones sumativas. Sera
responsabilidad de los docentes de asignatura que corresponda realizar dicha recalendarizacion
y notificar al apoderado de los acuerdos tomados, dejando registros escrito en la hoja de vida
del estudiante.

Art. 35.- Los Estudiantes que, sin causa justificada, ya sea por su apoderado o en virtud de un
certificado médico, faltaren a la rendicién de una evaluacién o entrega de un trabajo, deberan
acercarse al profesor de asignatura correspondiente en la clase inmediatamente siguiente a su
reintegro, pudiendo este aplicar el instrumento ese mismo dia o en una fecha posterior.

Art. 36.- Si un estudiante falta al colegio, inasistiendo durante ese periodo a una o mas
evaluaciones, el profesor de asignatura esté facultado/a para aplicar la evaluacién, para ello el
estudiante sera citado en el horario que esté establecido por el colegio para rendir evaluaciones
atrasadas, después de la jornada escolar, en el espacio destinado para estos efectos.

Art. 37 .- El horario y fecha establecida para toma de pruebas atrasadas seré informado por el
colegio a principio del afio académico en curso. El espacio asignado sera la biblioteca u otra
dependencia (sala de clases) preparada para ello. La calificacién de estas evaluaciones considera
el 75% de exigencia. Esta medida aplicara desde 5to bésico a 8vo bésico.

Art. 38.- Si el estudiante no se acerca al profesor de asignatura correspondiente, podré ser
retirado de la sala de clases en horario escolar por el docente de asignatura, profesor jefe o un
miembro de equipo académico, quien aplicara el instrumento de evaluacién pendiente.

Art. 39.- Cuando una evaluacidon sumativa se encuentre planificada en forma previa, los
estudiantes tendran la obligacién de presentarse en la sala de clases que corresponda por
horario y rendir el instrumento de evaluacién. Si estando el estudiante presente en el
establecimiento no se presentard a la evaluacién, se considerard como no contestada y eso
facultaré al docente de calificar la evaluacion.

Art. 40.- En caso de que algun estudiante se encuentre suspendido a la fecha de realizacion de
una

Evaluacion escrita o bien a la fecha de entrega un trabajo, disertaciéon, maqueta o cualquier tipo
de

Instrumento evaluativo, el docente deberd fijar una nueva fecha para la aplicacién del

instrumento.
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Art. 41 .- Los estudiantes que se ausenten de una evaluacién por encontrarse representando al
establecimiento en alguna actividad, se les recalendarizara la evaluaciéon en comun acuerdo con
el

estudiante y el docente de asignatura. Toda inasistencia de esta naturaleza debe ser informada
directamente al docente de asignatura, al profesor jefe y jefe de UTP, por parte del responsable
de la participacion de los estudiantes, en forma presencial o via correo electrénico, con a lo
menos 48 horas de anticipacion a la inasistencia.

De las evaluaciones del plan lector.

Art. 42 .- Cada curso contara con un plan lector anual, aplicado en cada semestre lectivo, el cual
le serd entregado a los Estudiantes al momento de la matricula, con textos pertinentes a la edad
y etapa de crecimiento, asi como al desarrollo educativo del alumno. En base a los textos del plan
lector se realizarédn evaluaciones sumativas, por lo que es responsabilidad del estudiante y su
apoderado contar con anticipacion con los libros solicitados.

De las situaciones de plagio o copia.

Art. 43.- Si durante la realizacidon de una evaluacién sumativa, ya sea escrita, oral o visual, un
estudiante es sorprendido en acciones de plagio u copia, tales como:

1.- Entregando informacién a otros compaferos por cualquier medio, oral, escrito, visual o
electrénico.

2.- Presentando trabajos, reportes y/o investigaciones bajadas de internet y/o plagiados de un
companero.

3.- Copiando, ya sea mirando la prueba de otro compafero, revisando apuntes en distintos
formatos (torpedo), cuadernos, textos impresos, libros, dispositivos electrénicos o cualquier otra
fuente de informacién que no esté autorizada por el docente.

Se procederd de la siguiente manera:

a) Se le retirara el instrumento de evaluacién al estudiante.

b) El profesor de asignatura dejara anotaciéon del hecho en la hoja de vida del estudiante
describiendo la situacién de copia y si existiese adjuntando la evidencia, firmado por el
estudiante.

c) El profesor notificara al apoderado del estudiante para ponerle en conocimiento de la
situacion.

d) Se fijard una nueva fecha para la aplicacién de un nuevo instrumento de evaluacién al

estudiante con el 60% de exigencia la cual se promediard con la nota minima.
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Art. 44 - Dado que estas acciones constituyen una falta segun el Reglamento Interno del
establecimiento, se iniciard un procedimiento sancionatorio al estudiante.

Art. 45 - S el estudiante que ha sido sorprendido en situaciones de plagio u copia no asiste a la
citacién para rendir la nueva evaluacién, podra ser retirado de la sala de clases en horario escolar
por el docente de asignatura, profesor jefe o un miembro de equipo académico, quien aplicara

el instrumento de evaluacion pendiente.

COMUNICACION Y PARTICIPACION.

Art.46.- Este reglamento serd informado a los Estudiantes, padres y/o apoderados y a la
Direccidon de Educacidn Provincial de Linares, al inicio del afo escolar. La Direccién del
Establecimiento promovera su anélisis y comentario en todos los niveles de la Comunidad
Escolar, en las siguientes instancias:

1.- Con los docentes en el primer consejo de profesores, quedando constancia en acta del
mismo.

2.- Con los Estudiantes a través de su profesor jefe, durante la primera semana de clases,
quedando constancia en leccionario de la asignatura que corresponda por horario.

3.- Con madres, padres y/o apoderados en la primera reuniéon de curso del anfo escolar,
quedando constancia en tabla de reuniones.

4.- Con el Consejo Escolar en la 1o reuniéon del afio escolar, quedando constancia en acta de este
Consejo.

Art. 47 - Durante la primera reunién del afio escolar, se proporcionara a los padres, madres y
apoderados informacién detallada sobre los criterios y formas de evaluacién. Adicionalmente, al
inicio de cada unidad, esta informacion estara disponible en la plataforma webclass.

Art.48.- Al inicio de cada unidad, el docente debera presentar a los estudiantes formas y criterios
de evaluacion formativa, diagnostica y sumativa que se aplicaran durante el desarrollo de las
actividades de ensenanza aprendizaje a realizar.

Art. 49 - Sera responsabilidad de cada docente de asignatura subir a plataforma webclass, la
informacién en relacién a la forma y criterios de evaluacion que aplicara en cada unidad de
aprendizaje.

Art. 50.- Las fechas exactas de evaluaciones sumativas calificadas se informaradn oportunamente
a los Estudiantes y madres, padres y/o apoderados empleando plataforma webclass y calendario

publicado en la sala de clases con a lo menos 7 dias de anticipacién.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 — 2024 R.I.C.E.- 263 -

Art. 51.- El procedimiento de comunicacion de los avances del proceso evaluativo y situacion
académica a los Estudiantes, la realizara el profesor de la asignatura medida tras cada evaluacién,
dejando registro de las actividades realizadas en el leccionario del libro de clases, comunicando
el resultado obtenido por el estudiante y entregando el instrumento corregido, proporcionando
instancias de retroalimentacién al alumno durante la clase en la cual se entregan los resultados
de la misma, con la finalidad de permitir fortalecer y movilizar aprendizajes y desarrollo de
habilidades.

Art. 52.- E| procedimiento de comunicacién del proceso evaluativo y situacion académica de los
Estudiantes a los apoderados contempla lo siguiente:

1.- Entrega de dos informes de notas por semestre, en reuniéon de apoderados.

2.- En caso de inasistencia a reunidn, el informe serd enviado via correo electrénico o a través de
la aplicacion utilizada por el establecimiento.

3.- Informacion directa (personal) dada por el docente al estudiante en el aula; como resultados
de evaluaciones.

4.- Informacién permanente en la plataforma de internet. Informacion oral o escrita en entrevistas
de un docente, profesor jefe o directivo con el apoderado y/o con el estudiante cuando sea
necesario.

5.- Informes de calificaciones en reuniones de padres y apoderados.

6.- Certificado Anual de Estudio.

7.- Informe del Desarrollo Personal y Social del estudiante.

8.- Infforme de avances en Educacién Parvulario.

9.- Concentracion de Notas para apoderados de Ensefanza Bésica que lo soliciten con 5 dias
habiles de anticipacién.

Art. 53 .- El apoderado del estudiante estéd obligado y es responsable de mantenerse informado
de las calificaciones del estudiante a través de consultas periddicas a la base de datos con acceso
ainternet, usando la clave personalizada que se le asignara a inicio del ano escolar previa entrega
de su correo electronico en la ficha de matricula. Si el apoderado no entrega un correo
electrénico actualizado y/o no activa su cuenta, no podré acceder a la plataforma virtual.

Art. 54 - Igualmente, el estudiante estd obligado a tomar conocimiento de sus calificaciones
durante todo el afo escolar a través de la comunicacion directa con los docentes y el registro en
su libreta de comunicaciones.

Art. 55.- Se establece, como disposicién general, que los resultados de evaluacién deben ser

entregados por el Profesor a sus estudiantes en las sesiones de clases y dentro del plazo méaximo
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de diez dias hébiles posteriores a la aplicacion de la evaluacién, dejando registro de este proceso
de retroalimentacion en leccionario e indicando los estudiantes que estan ausentes del proceso.
Art. 56 .- El dia de entrega de los resultados de evaluaciones, el profesor analizara (correccién de
la prueba) con los estudiantes los resultados del grupo curso, detectando, al menos, las
deficiencias grupales comunes. También daréd oportunidad a los estudiantes para que planteen
sus dudas u observaciones respecto de la calificaciéon de su rendimiento individual.

Art. 57 - Los estudiantes tendrén hasta dos dias habiles siguiente a la entrega para apelar a las
calificaciones al mismo docente. En el caso de tener dificultades en reunirse con el docente de
asignatura debe informar al profesor jefe y de ser necesario hacer la apelacion ante Coordinacién

Académica por escrito. En ambos casos, la respuesta a la apelacion tendra un plazo de diez dias

habiles.

SITUACION CALIFICADA COMO PROBLEMA DE RENDIMIENTO GRUPAL.

Art. 58.- Cuando en el resultado de una evaluacidn, en un grupo curso, se observe mas de un
30% de estudiantes reprobados, es decir, con notas inferiores a 4.0, el docente, antes de registrar
las calificaciones, deberé elaborar un informe técnico y presentarlo a la jefa de Unidad Técnica
Pedagdgica para el anélisis de la situacion.

Art. 59 - El informe debe contener la siguiente informacién:

1.- Identificacion del curso.

2.- ldentificacién de la evaluacién (tipo de evaluacidn, objetivos evaluados, aspectos formales,
fecha de aplicacién, etc.).

3.- Listado de estudiantes con nota deficiente.

4.- En la situacién de pruebas directas, el docente debe presentar el porcentaje de aprobacién
correspondiente a cada pregunta.

5.- Causas que expliquen el resultado de los estudiantes.

6.- Acciones o estrategias a utilizar para retroalimentar a los estudiantes y garantizar el logro de
los objetivos propuestos, con su tiempo determinado.

Art. 60.- El anélisis a la que hace referencia el inciso anterior consistird en una entrevista que
realizard la jefa de la Unidad Técnica Pedagdgica al docente para revisar la ensefianza, el anélisis
del instrumento de evaluacién y en caso de ser necesario una conversacién con los estudiantes
del grupo curso o con algunos de ellos. Segun esto, la jefa de Unidad junto con el profesor
gestionara las medidas pertinentes. Si no hubo dificultades en la ensefianza y los resultados son

adjudicados completamente a factores de los estudiantes no controlables por el profesor, la jefa
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de la Unidad Técnica Pedagdgica autorizara el registro de las Calificaciones, no obstante, el
docente debera realizar un ajuste curricular para incorporar en el proceso los OA que no se
lograron.

Art. 61.- El profesor jefe reportara de manera individual en entrevista personal a cada apoderado
al menos una vez al ano de la situacién académica del alumno.

Art. 62.- Las consultas, reclamos u observaciones sobre evaluaciones y calificaciones del
estudiante deben hacerse segun el conducto regular establecido en el Reglamento Interno, esto
es:

1.- Profesor de asignatura.

2.- Profesor jefe.

3.- Jefa de UTP.

4 .- Director.

REFLEXION PEDAGOGICA.

De los momentos pedagdgicos para la aplicacién de una evaluacion.

Art. 63.- Durante el afio escolar los diversos departamentos pedagdgicos establecidos en la
unidad educativa realizaran un trabajo peridédico de anélisis y reflexién en relaciéon a los procesos
evaluativos y practicas pedagdgicas implementadas en el aula. En conjunto a este trabajo la jefa
de UTP, realizara acompanamientos con algunos docentes que asi lo requieran.

Art. 64 .- La unidad técnica pedagdgica se reunird 2 veces al semestre con los departamentos
pedagdgicos para realizar reflexion, andlisis y evaluacién de las estrategias de evaluacion
planificada y realizadas. Con la finalidad de promover la calidad en las practicas de ensefianza y
evaluativas en el establecimiento otorgando un acompanamiento a los docentes de las diversas
asignaturas y ciclos.

Art. 65.- Bimensualmente la unidad técnica pedagdgica generara instancias de reflexion e
implementacion de acciones que permitan fortalecer la evaluacién formativa y retroalimentacion
constante de los estudiantes, resguardando ademas promover practicas pedagdgicas que sean
un aporte a la generacion de trabajo colaborativo e interdisciplinario por parte de los docentes.
Art. 66.- Una vez por semestre se realizard una jornada de evaluacién con los distintos integrantes
de la comunidad educativa, la cual se centrard en el proceso, progreso y los logros de los

aprendizajes de los estudiantes.

EVIDENCIAS DE LA INFORMACION.
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Art. 67 .- Todas las instancias de informacidn, reuniones, entrevistas entre profesores y madre,
padre, y/o tutor legal y/o apoderado y/o estudiantes deberdn ser registradas y firmadas en hoja
de entrevista a apoderados y en la hoja de vida del estudiante, indicado que: “La madre, padre,
y/o tutor legal y/o apoderado y/o estudiantes, toma conocimiento y firma conforme”. En ese
registro se describirédn las informaciones dadas y recibidas y los acuerdos. Si el entrevistado,
madre, padre, y/o tutor legal y/o apoderado se niega a firmar, se deja registrado “que se niega a
firmar” tanto, en la hoja de entrevista como en la hoja de vida y se informa a Coordinacién
Académica y de ser necesario a Equipo de Formacién.

Art. 68.- Ante posibles dudas respecto de evaluacionesy calificaciones, consultas, observaciones
o comentarios sobre procedimientos evaluativos, el apoderado que lo solicite seguirad los
conductos regulares que establecera el Reglamento de Interno en cuanto a funciones y deberes

del personal interno.

DE LA EVALUACION PARA LOS ESTUDIANTES CON NEE.

Definiciones.

Art. 69.- Alumno que presenta Necesidades Educativas Especiales: aquel que precisa ayudas
y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su proceso
de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacién.

Art. 70.- Necesidades educativas especiales de caracter permanente: son aquellas barreras
para aprender y participar que determinados estudiantes experimentan durante toda su
escolaridad como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por un profesional
especialista y que demandan al sistema educacional la provision de apoyos y recursos
extraordinarios para asegurar el aprendizaje escolar. Por lo general, las NEE de caracter
permanente se presentan asociadas a discapacidad visual, auditiva, disfasia, trastorno autista,
discapacidad intelectual y discapacidad multiple.

Art. 71.- Necesidades educativas especiales de caracter transitorio: son aquellas no
permanentes que requieren los Estudiantes en algin momento de su vida escolar a consecuencia
de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional especialista y que necesitan de
ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum por un determinado
periodo de su escolarizacion.

Art. 72.- Evaluacion Diagnéstica: Es el proceso de indagacidn objetivo, integral e
interdisciplinario, que debe ser realizado por un equipo de profesionales idéneos, tanto del area

educativa como de la salud. Su propdsito es determinar el tipo de discapacidad, trastorno o

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 — 2024 R.I.C.E.- 267 -

déficit que presenta el alumno y la NEE que este presenta, es decir, la condiciéon de aprendizaje
del estudiante y sus requerimientos de apoyo educativo para participary aprender en el contexto
escolar.

Art. 73.- Se entiende por Evaluacion Diferenciada al procedimiento pedagdgico que le permite
al docente, identificar los niveles de logro de aprendizajes curriculares, que alcanzan aquellos
estudiantes que por diferentes necesidades educativas estdn en una situaciéon temporal o
permanente, distinta de la mayoria.

Proceso de diagndstico de estudiantes con NEE.

Art. 74.- Para determinar que estudiantes presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE),
el equipo docente y de especialistas del Programa de Integracion Escolar (PIE) del
establecimiento implementara un proceso de evaluacién diagnostica durante el mes de marzo
de cada ano, en el que se evaluaran a los estudiantes que:

1.- Hayan sido parte del Programa de Integracién Escolar el afio anterior.

2.- Sean derivados por alguno de los docentes en base a la observacién de su desempefio en
actividades escolares.

3.- Sus padres y/o apoderados soliciten al Colegio su evaluacién.

Art. 75.- Para que los estudiantes puedan ser evaluados por el equipo PIE deben contar con la
autorizacién escrita de sus padres y/o apoderados.

Art. 76.- Los padres podran solicitar al establecimiento la evaluacién diagnostica a la que hace
referencia el articulo anterior, hasta el 30 de marzo de cada ano.

Art. 77 - Se recomienda que dicha solicitud sea acompafiada de todos los antecedentes médicos
(informes médicos que los padres deberan pedir a los profesionales pertinentes, de acuerdo a la
condicion que tenga cada estudiante) que el apoderado posea del estudiante y que se relacionen
con su desempeno escolar.

Art. 78.- En los casos de algunos impedimentos en algunas de las asignaturas, se requerird un
certificado de un médico especialista, la Unidad Técnica Pedagdgica, estudiarad y determinara la
pertinencia de evaluaciones diferenciadas (informes, disertaciones, entre otras), segun el
diagndstico del estudiante.

Art. 79 .- Sin perjuicio de lo anterior, si un docente observa alguna situacion donde se requiera
apoyo para algun estudiante derivard a la Unidad Técnica Pedagdgica, quien entregard las
indicaciones de cémo serd evaluado el estudiante al docente de asignatura.

Art. 80.- Los/las estudiantes que tengan problemas de salud que le impidan realizar algun tipo

ejercicio practico en las clases de Educacion Fisica y Salud, el apoderado debe presentar un
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certificado médico en Unidad Técnica Pedagdgica, dentro del plazo de 2 dias héabiles quien
avisara a los docentes correspondientes.

De la evaluacidén diferenciada.

Art. 81 .- Los estudiantes con NEE serdn evaluados durante el mes de marzo y la primera quincena
de abril del ano escolar, segin la informacién del apoderado o por diagndstico del colegio.
Durante la Ultima semana de marzo seradn estudiados los antecedentes y se planificaran los
correspondientes apoyos para los estudiantes, siempre que existe un cupo para incluirlo en el
Programa de integracién escolar.

Art. 82.- El colegio deberd informar a través de entrevista por los profesionales del equipo
interdisciplinario al apoderado, de las estrategias a implementar y se firmara un documento de
constancia y compromiso que quedara vigente durante el plazo que dure el afo escolar. Durante
el mes de marzo y a la espera de renovacion de documentaciéon se mantendran vigentes los
antecedentes entregados el afo anterior.

Art. 83.- Si el apoderado decide rechazar los apoyos otorgados a su hijo/a por el programa de
integracion escolar, este deberd dejarlo por escrito de su pufio y letra en entrevista formal firmada
con el docente diferencial y el profesor jefe.

Art. 84.- Una vez que los resultados de la evaluacién diagndstica sean entregados a los
estudiantes y padres y/o apoderados, se procederd segun procedimientos internos del PIE a
elaborar un Plan de Adecuaciones Curriculares Individualizado (PACI), el cual tiene como
finalidad orientar la accién pedagdgica que los docentes implementaran para apoyar el
aprendizaje del estudiante, asi como también llevar un seguimiento de la eficacia de las medidas
curriculares adoptadas.

Art. 85.- Todos los estudiantes que presenten NEE contaran con un Plan de adecuaciones
curriculares, el que considerara evaluacién diferenciada de acuerdo a dichas adecuaciones,
accesible a las caracteristicas y condiciones individuales de los mismos.

Art. 86.- De lo anterior se desprende que la evaluaciéon diferenciada puede no ser la misma en
distintos estudiantes, ya que esta se adecuara a las necesidades especificas que cada uno
presente.

Art. 87 - El disefio, aplicacion y calificacion de los instrumentos de evaluacion diferenciada sera
responsabilidad directa de los docentes, con la asesoria de los especialistas internos

(psicopedagogo, educador diferencial, entre otros) y con la supervision de coordinacién PIE.

COLEGIO MARCELA PAZ — CHACABUCO #154 / TELEFONO (73) 2 210209



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023 - 2024 R.I.C.E.- 269 -

Art. 88.- Con todo, la evaluacién diferenciada no implica necesariamente una calificacion
minima, la aprobacion automatica de la asignatura en que se aplique, la eximicion de la misma,
asi como tampoco la promocién automatica del estudiante.

Art. 89 .- Es responsabilidad de los padres y/o apoderados colaborar con el establecimiento en
los apoyos que el estudiante requiera en relaciéon a las NEE que presente, para ellos serd
necesario que:

1.- Informe en forma oportuna de los antecedentes que entreguen profesionales especialistas
que se relacionen con el estudiante en forma externa al establecimiento.

2.- Se responsabilice de las distintas indicaciones y/o estrategias que tanto profesionales del
establecimiento como externos a este le entreguen para ser implementadas en el hogar.

3.- Esta entrega de antecedentes debe darse dentro del primer mes posterior al diagndstico o
en el momento de matricularse en el establecimiento. De no informar oportunamente y entregar
los antecedentes requeridos para la atencidn y apoyo al estudiante, los Padres, y/o tutor legal y/o
apoderado serédn citados a entrevista por Coordinacion del Programa de Integracion. De no
asistir se seguira el conducto regular y se aplicara lo que estipula el Reglamento Interno.

Art. 90.- Cabe senalar, también que es responsabilidad de los padres, y/o tutor legal y/o
apoderado asumir la situacion y colaborar con el colegio en el desarrollo de estrategias
diferenciadas en el hogar, siguiendo las indicaciones del equipo de educacién inclusiva y
especialistas internos y externos, ya que en los certificados se encuentran indicaciones para el
colegio y para los padres.

Art. 91 .- Los tratamientos por parte de especialistas externos, es responsabilidad del apoderado,

tales como neurdlogos, psicélogos, psiquiatra entre otros.

PROMOCION Y REPITENCIA.

De la promocidn.

Art. 91.- Para la promocién al curso inmediatamente superior se consideraran, conjuntamente la
asistencia y el logro de los objetivos alcanzados por los estudiantes.

1.- Serdn promovidos los estudiantes que al término del afio escolar no presenten ninguna
asignatura con promedio inferior a 4,0.

2.- Sera promovido el estudiante que teniendo un promedio de asignatura inferior a 4,0 posee
un promedio final igual o superior a 4,5.

3.- Sera promovido el estudiante que teniendo dos promedios de asignatura inferior a 4,0 posee

un promedio final igual o superior a 5,0.
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Art. 92.- En relacidén con la asistencia a clases. Para ser promovidos los Estudiantes deben asistir,
alo menos, al 85% de las clases establecidas en el calendario anual.

Art. 93.- Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de los
Estudiantes en eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e
internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

De la promocidén de estudiantes con menos de 85% de asistencia.

Art. 94 - E| director del establecimiento, en conjunto con el jefe de UTP, consultando al Consejo
de Profesores, podrd autorizar la promociéon de Estudiantes con porcentajes menores a la
asistencia requerida.

Art. 95 .- Para estos efectos se consideraran razones debidamente certificadas, tales como:

1.- Enfermedades prolongadas con licencias médicas.

2.- Estudiantes embarazadas o con hijos menores de un ano.

3.- Situaciones de indole familiar que afecten la normal asistencia del estudiante al colegio.

Art. 96.- La decision de promocion para los estudiantes que no cumplan con el 85% de asistencia
considerara el cumplimiento de al menos las siguientes condiciones:

1. Que el apoderado solicite de manera escrita la revisién del caso.

2. Contar con un promedio general igual o superior a 5,0.

3. Contar con al menos el 50% de las calificaciones planificadas por cada semestre y en cada
asignatura.

Registro imborrable de inasistencias.

Art. 97 - El registro de inasistencias diarias es definitivo e imborrable. Las inasistencias a clases,
cualesquiera sean las causas, son consignadas como tales el mismo dia de ocurridas. Las
justificaciones de ellas por parte del apoderado solo las explican, pero no las anulan. Por tanto,
son parte de los porcentajes de inasistencias totales que influyen en la promocién. Lo mismo se
considera para las solicitudes anticipadas de ausencias al colegio por razones de viaje u otras
actividades, aun cuando el colegio tome conocimiento de ello.

Art. 98.- Para el caso de las instituciones externas (Federaciones, Agrupaciones, Asociaciones,
Clubes, etc.) que solicitan permisos del colegio para que el estudiante se ausente por uno o mas
dias, por razones de eventos fuera de la ciudad, hacemos la observaciéon de que no les
corresponde a ellas dichas situaciones y que la relacion del colegio se establece estrictamente
con el apoderado. Por lo tanto, si el estudiante se ausenta de clases el Apoderado debera
justificar segun los procedimientos normales establecidos para tal efecto, incluyendo la solicitud

de Pruebas Atrasadas. Con todo, solamente el MINEDUC puede autorizar que por
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representacion oficial el estudiante se ausente de clases, pero quede como asistente en el
registro correspondiente, siempre que el Ordinario del MINEDUC llegue al establecimiento antes
de iniciarse las inasistencias.

De los Estudiantes en riesgo de repitencia.

Art. 99.- Los estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocién descritos en el Art.
91.- pasaran a encontrarse en riesgo de repitencia.

Art. 100.- El equipo técnico pedagdgico elaborara un informe individual por cada uno de los
estudiantes en riesgo de repitencia, el que considerara al menos:

1.- El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afo.

2.- La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su
grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes
en el curso superior.

3.- Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situaciéon de alumno
y que ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y
desarrollo integral.

Art. 101 .- Dicho informe debera estar basado en informacién recogida en distintos momentos y
obtenida de diversas fuentes y considerando la visién del estudiante, su padre, madre o
apoderado.

Art. 102 - El director en conjunto con el equipo de técnico pedagdgico ademas del profesor jefe,
analizaran la situacién de cada estudiante en riesgo de repitencia, a la luz de los antecedentes
que se indiquen en su respectivo informe individual, y resolveran la promocién o repitencia de
cada uno.

Art. 103.- La decisién de promocién o repitencia deberd constar en un informe final, el que
deberd contener los elementos del informe individual més los criterios pedagdgicos y/o
socioemocionales sobre los cuales se sustenta.

Art. 104 - La situacion final de promocién o repitencia de los Estudiantes deberd quedar resuelta
antes del término de cada ano escolar.

Art. 105.- Una vez aprobado un curso, el alumno no podré volver a realizarlo, ni aun cuando estos
se desarrollen bajo otra modalidad educativa.

Art. 106.- Durante el ano escolar siguiente el establecimiento dispondrd de un programa de
acompafiamiento para todos los estudiantes que se encontraron en riesgo de repitencia,
independientemente de si fueron promovidos.

Monitoreo v acompanamiento de estudiantes en riesgo de repitencia.
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Art. 107.- Los estudiantes que hubieran presentado riesgo de repitencia, habiendo repetido o
no de curso, recibirdn un acompafiamiento y monitoreo de su rendimiento académico y/o
asistencia a clases de acuerdo a sus caracteristicas y necesidades, las que deberan constar en un
plan de apoyo.

Art. 108.- Para monitorear y apoyar el rendimiento académico de los estudiantes que lo
requieran, el docente de asignatura y profesor jefe podrd emplear algunas de las siguientes
acciones:

1.- Tutores pares en el aula.

2.- Diversificacion del aprendizaje.

3.- Potenciar la evaluacion formativa.

4.- Club de estudio.

5.- Tutorias que promuevan habilidades académicas y sociales.

6.- Programa de apoyo de jornada extendida.

7.- Derivaciéon a departamento de convivencia social y/o departamento de formaciéon y personas.
8.- Derivacion de departamento PIE.

Art. 109.- Se debera dejar registro en la hoja de vida del estudiante de las acciones de apoyo
realizadas.

De la no renovacién de matricula por repitencia.

Art. 110.- Los estudiantes tendran derecho a repetir curso en el mismo establecimiento a lo
menos en una oportunidad en la educacion bésica, sin que por esa causal les sea cancelada o no
renovada su matricula.

De las situaciones especiales de evaluacidn y calificacidn.

Art. 111.- Estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes: En este caso el
establecimiento se regird por el Protocolo de “Estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes” el cual se encuentra en el Reglamento Interno, el que respecto de la evaluacién y
promocién escolar dispone la creacién de un plan de trabajo que considere una serie de acciones
que permitan flexibilizar los procesos de aprendizajes o el curriculo de tal forma que permita a
los y las estudiantes, en consideracion a su condicién, permanecer en el sistema educativo, pero
sin perder de vista el derecho que les asiste a recibir una adecuada y oportuna atencién en el
ejercicio de estos.

Art. 112.- En caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el
afio escolar, el director resolvera su promocion, previa recepcién de carta solicitud de parte de

la estudiante y su apoderado.
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Art. 113.- Los estudiantes nuevos que se matriculen una vez avanzado el afio escolar, se le
consideraran las calificaciones que acrediten en su informe de rendimiento escolar del
establecimiento anterior, mas aquellas evaluaciones que se realicen a partir de su llegada al
establecimiento.

Art. 114.- | os Estudiantes que, por motivos de enfermedad, tengan ausencias prolongadas, esto
es aquellas que superen las cuatro semanas de inasistencia de manera consecutiva, seran
evaluados con menos calificaciones en las asignaturas establecidas y en forma especial usando
diferentes procedimientos evaluativos que le permitan demostrar un logro de objetivos minimos
aceptables, en cada una de las asignaturas. La cantidad de las evaluaciones a rendir es la mitad
de las calificaciones planificadas mas una.

De las solicitudes de cierre anticipado de afio escolar.

Art. 115.- El cierre anticipado del afio escolar implica la clausura del periodo académico antes
de lafechainicialmente programada, y se fundamenta en circunstancias excepcionales que llevan
a considerar que esta medida resulta beneficiosa para el bienestar del estudiante. Esta medida
no asegura la promocién escolar.

Art. 116.- Los apoderados que requieran el cierre anticipado del afio escolar deben formalizar
su solicitud mediante una carta dirigida a la directora del establecimiento, en la cual expongan
detalladamente las razones y aporten los antecedentes que respalden la situacién planteada. En
caso de que las razones estén vinculadas a aspectos de salud, serd necesario adjuntar certificados
médicos emitidos por especialistas relacionados con el cuadro médico, los cuales deberan tener
una antigliedad no superior a 30 dias desde la fecha de presentacién de la solicitud.

Art. 117 .- El caso serd analizado por la Unidad Técnica Pedagdgica, pudiendo pedir la opinidn,
en el caso que considere necesario, del profesor jefe y consejo de profesores, y podra decidirse,
si los antecedentes son suficientes, el cierre o “congelamiento” de las calificaciones no asi de la
asistencia. Dependiendo de las calificaciones, el estudiante serd promovido o repetira curso.
Art. 118.- Casos excepcionales: cualquier situaciéon que se genere indicada en el parrafo
anterior tendréd que ser justificada con documentacién médica, psiquiatrica y/o neuroldgica.
Art. 119.- Sera el director junto con la jefa de UTP quien considerando los antecedentes
presentados y teniendo siempre a la vista el interés superior del nifio, resolvera la solicitud de
cierre anticipado del afio escolar.

Art. 120.- Para que los estudiantes a los que se les conceda el cierre anticipado del afio escolar

sean promovidos, serd requisito que hayan cursado y completado de manera satisfactoria el
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primer semestre. Ademas, al momento de la solicitud, deberan cumplir con los requisitos de

promocién establecidos en el Art. 91 del presente reglamento.

DEL CERTIFICADO ANUAL DE ESTUDIOS
Art. 121.- El establecimiento al término del afio escolar extenderd un certificado anual de
estudios que indique las asignaturas y/o mddulos estudiados, las calificaciones obtenidas y la

situacién final correspondiente.

DE LA LICENCIA DE ENSENANZA BASICA

Art. 122 - E| Colegio Marcela Paz otorgara la licencia de ensefanza bésica a todos los Estudiantes
que hubieren obtenido promocién definitiva en todos los cursos correspondientes, y estara a
disposicion de los estudiantes y de los apoderados en secretaria de direccion en las fechas que

se indique y/o se hara entrega en una ceremonia oficial realizada por el establecimiento.

ASPECTOS GENERALES.

Art. 123.- En caso de extravié de un instrumento de evaluacidn, pauta, lista y/o rubrica por parte
del docente, se informaré al equipo directivo, el que analizarad y resolvera la situacién de acuerdo
a las circunstancias y hechos ocurridos.

Art. 124 - Las consultas u observaciones sobre evaluaciones y calificaciones del estudiante
deben hacerse segun los conductos regulares que establezca el Reglamento interno:

1.- Profesor de asignatura.

2.- Profesor jefe.

3.- jefa de UPP.

4.- Direcciodn.

Art. 125.- Segun los deberes y derechos establecidos para las distintas funciones del personal
del establecimiento. Por principio general, es el profesor de asignatura el primer contacto para

estos casos.

DE LAS SITUACIONES NO PREVISTAS.
Art. 126.- Las situaciones de Evaluacién y Promocién Escolar no previstas en el presente
reglamento serén resueltas por el director, previa consulta al Consejo de Profesores, y dentro del

ambito de su competencia. En aquellas situaciones que sobrepasen la competencia del director
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del establecimiento, sera responsabilidad del Departamento Provincial de Educacién entregar

los lineamientos para la actuacién del establecimiento, la cual serd informada a través de oficio.

DE LA ACTUALIZACION Y CAMBIO DEL REGLAMENTO INTERNO DE EVALUACION,
CALIFICACION Y PROMOCION ESCOLAR.

Art. 127 .- Al término del afio escolar se hara la revisidon y actualizacion de este Reglamento.
Cualquier modificacién que se realizard durante el afio escolar serd informada oportunamente a
estudiantes y apoderados mediante su publicacion en el sitio web del establecimiento.

Art. 128.- Modificaciones extraordinarias a este reglamento, se producirdn en situaciones
emergentes de real significancia para la comunidad escolar, serédn presentadas al Consejo
Escolar previa propuesta de cualquiera de sus integrantes. Las modificaciones propuestas seran
estudiadas y resueltas por la Direccidén en consulta al consejo de profesores.

Art. 129.- Durante el transcurso del ano se puede hacer modificaciones a este reglamento, con
la debida comunicaciéon a autoridades de educacidn, padres, apoderados y estudiantes, segun
lo establecido en normativa vigente"

Art. 130.- Lo anterior no excluye que la Direccién, por consideraciones técnicas o pedagdgicas
debidamente fundamentadas por los docentes y coordinacién académica, decida introducir
modificaciones o mejoras al presente reglamento.

Art. 131.- La Direccién del Colegio podrd someter a consulta, en cualquier momento del afo
escolar, en un Consejo General de Profesores, al Equipo de Gestion (director, Inspector General,
Unidad Técnica Pedagdgica) y al Consejo Escolar el presente Reglamento cuando estime que los
cambios en el sistema educacional o las circunstancias justifiquen su revisién y/o modificacién.
Art. 132.- Las disposiciones y las modificaciones a este Reglamento deberén ser aprobadas en

Ultima instancia por la Direccidn e informadas al Ministerio de Educacién.

DIFUSION DEL REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION
ESCOLAR.

Las disposiciones que indican el procedimiento de aprobacién, modificacion,
actualizacién y difusién de este Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocidn

Escolar se contemplan en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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